
Política de Privacidade
da 
Esta política tem como objetivo esclarecer como a G4med coleta, utiliza e 
protege os seus dados. Nós nos importamos com a privacidade de nossos 
usuários e estamos comprometidos em garantir a segurança de suas 
informações pessoais.
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Informações que coletamos

Regist r o

Informações de pagamento

For mulár ios

Dados não pessoais

Coletamos dados de registro, como nome,
e- mail e endereço

Se for o caso, coletamos informações de cartão
de crédito apenas para processar transações.

Informações adicionais podem ser solicitadas 
através de formulários, mas sempre 
especificaremos o que é obrigatório ou opcional.

Coletamos informações sobre o uso do site, tais 
como: páginas visitadas e o tempo de 
permanência em cada página.



Uso das informações
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P er sonaliz aç ão

Desenvolvimento

Atendimento ao cliente

Relacionamento com o cliente

Utilizamos seus dados para manter e melhorar nosso relacionamento
com você.

Se necessário, usamos seus dados para resolver quaisquer
problemas relacionados aos nossos produtos.

Usamos seus dados para personalizar nossos serviços e melhorar sua
experiência como usuário.

Analisamos os dados coletados para melhorar nosso site e os serviços
que oferecemos.



Parcerias e Processamento de Dados
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O penA I T wilio Machine Learning

Nosso parceiro para oferecer 
serviços de inteligência 

a rt ificia l

Empresa parceira que fornece
serviços de comunicação 

SMS

Utilizamos técnicas de 
machine learning para

personalização de serviços ao 
usuário, mantendo a 

privacidade das informações.



Compromisso com a Privacidade

Segurança dos dados Proteção de dados Rastreamento de
acesso

Todos os dados coletados são 
mantidos em segurança e só são 
acessados por pessoal 
a ut oriz a do.

Coletamos apenas o que é 
necessário e utilizamos os dados 
de forma ética e responsável, 
seguindo as leis de proteção de 
da dos.

A G4med rastreia o acesso ao site 
para evitar a violação de 
privacidade e proteger os dados 
dos usuários.



Canais de Comunicação

Contato via e-mail Resposta rápida Seus Direitos

Os usuários podem entrar em 
contato conosco pelo e-mail 
atendimento@g4med.com.br 
para dúvidas, solicitações ou 
preocupações acerca de seus 
dados pessoais.

Estamos comprometidos em 
responder prontamente aos 
nossos usuários e garantir 
que seus dados sejam 
tratados com respeito.

Garantimos que seus dados 
sejam tratados com o 
máximo de cuidado e 
segurança para que você 
possa usufruir dos nossos 
serviços com tranquilidade.


