
Inteligencia 
empresarial
para el procesamiento de documentos

Servicios automáticos e inteligentes
Los servicios de smartker permiten automatizar el procesamiento 
de la información contenida en documentos de papel o digital, 
mediante la creación de flujos flexibles de trabajo, la incorporación 
de inteligencia artificial (AI) con un aprendizaje continuo, 
integrándola automáticamente a los diferentes procesos de negocio 
de la organización para obtener grandes beneficios.

Minimice las barreras 
técnicas & financieras.
Con un entorno de nube 
multiusuario, con altísimo nivel de 
seguridad y que puede adaptarse 
a los diferentes requerimientos de 
su organización.

Smartker



Nuestra plataforma

Beneficios

Funcionalidades

Provee una amplia gama de servicios tecnológicos, pensados en las necesidades de 
organizaciones que quieren empezar o  evolucionar en sus procesos de transformación 
digital, que serán procesados, analizados y almacenados en un “bunker” digital.

Proporcionan ahorros 
inmediatos por reducción de 

papel y/o espacio físico, 
disponibilidad de talento 
humano, incremento de 

eficiencia, etc. 

Garantizan a los usuarios 
la confidencialidad, 
integridad y disponibilidad 
de la información, desde 
cualquier lugar y en 
cualquier momento.

Tienen capacidad de 
integrarse con otros 
sistemas ERPs, DBs, 

ECM, etc. para la 
entrada y salida de la 

información y 
documentos procesados    

Reducen el riesgo de 
pérdida de información 
al restringir, delimitar y 
auditar el acceso de los 
usuarios a los 
documentos.    

Mantienen 
disponible la 
información

Incrementan

la seguridad

Reducen 
los costos 

Integran 
diferentes 

plataformas

Permiten la completa gestión de 
documentos y automatización de 
flujos de trabajos para obetener 
niveles de productividad y 
eficiencia sin precedentes.

Aceleran los procesos de 
negocio y mejoran la 
visibilidad de la 
información en toda la 
organización.

*IDP: Intelligent document processing*IVP: intelligent visual processing

Generan indicadores 
gerenciales BI con la 

información de los 
documentos procesados 

para tener control y 
permitir la toma de 

decisiones.

Aumentan la confiabilidad 
y minimizan los errores al 

extraer información 
usando IDP y IVP*

Adaptables

y confiables

Extraen 

datos


confiables

Generan

dashboards

Incrementan 
la eficiencia



Automatización 

de actividades

Crear

Genera documentos de manera automática a 
partir de formularios personalizados. Completa 
plantillas predefinidas con la información 
ingresada y obtén archivos listos para su uso en 
pocos segundos.

Automatiza flujos de trabajo y almacena tus 
documentos de forma segura, optimizando la 
gestión y productividad de tu empresa

Se analiza en tiempo real los documentos e 
indicadores del proceso del negocio, brindando 
más que solo datos, información de valor para 
la toma de decisiones

Utiliza inteligencia artificial para identificar, 
categorizar y separar documentos según su 
contenido. Optimiza la organización de archivos 
al agruparlos por tipo, origen o información 
clave extraída automáticamente.

Clasificar &

Separar

Gestionar

Asigna nombres personalizados a los 
documentos utilizando atributos del proceso, 
como fecha, usuario o datos clave extraídos. 
Estandariza la nomenclatura para facilitar su 
identificación y búsqueda.

Capturar

Extrae información específica de los 
documentos con inteligencia artificial, 
reconociendo datos clave como nombres, 
fechas, códigos y más. Convierte documentos 
en fuentes de información estructurada.

Extraer

Analizar

Impresoras multifunción


Dispositivos móviles


Documentos electrónicos


Scanners de documentos


Carpetas de RED o FTP

Automatizacion e 
Indexacion de documentos 
estructurados, 
semiestructurados 


o NO-estructurados

Dashboards, diagnóstico 

descriptivo & predictivo, 

reportes avanzados 


y analytics.

Actualizar el ERP o CRM, 
documentos almacenados 


y clasificados en Smart 
DOC DMS o en el DMS de 
su preferencia.



Segmentos que 
hemos apoyado

Servicios Financieros


Para reducir costos y tiempos 
en los procesos, 
las empresas 
promueven el papeles, 
automatizando la captura y 
almacenamiento de los 
distintos tipos de documentos.

Manufactura
Para ser más eficientes, las 
empresas requieren procesar una 
gran cantidad de documentos físicos 
o electrónicos (compra y despacho 
de materiales, administración de 
proyectos, etc.) de una forma rápida, 
automática y segura.

Recursos Humanos

El proceso de gestión del personal de 
una empresa tiene base documental 
(currículums, contratos, nóminas, 
solicitud de vacaciones, etc.), 
ayudamos a que el expediente de 
personal este siempre completo, 
seguro y confidencial.

Retail y distribución

Dada la cantidad y diversidad de 
documentos, las empresas requieren 
minimizar el tiempo 
de clasificación, 
almacenamiento y búsqueda 


de documentos. Les ayudamos a ofrecer 
un mejor servicio, de una forma rápida y 
con la mejor satisfacción al cliente.

Smartker


