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1. BESTUURSVERSLAG 2023 

A. Inleiding  

1.1 Stichting Take Back Your Privacy (“TBYP”) zet zich in voor privacy- en consumentenbelangen 

van mensen in Nederland en daarbuiten. Om haar doelen te bereiken, onderneemt TBYP 

verschillende activiteiten. Zo onderhandelt zij met partijen, treedt zij op in de media, voert zij 

overleg met politici en belangenbehartigers en procedeert zij tegen partijen die in strijd 

handelen met de privacywetgeving en/of consumentenrechtbepalingen. TBYP heeft haar 

statutaire zetel te Amsterdam. TBYP is onafhankelijk en heeft geen winstoogmerk. 

1.2 In dit bestuursverslag 2023 geeft het bestuur een samenvatting en verantwoordt het zijn 

werkzaamheden over het jaar 2023. Dit verslag wordt gepubliceerd op de website van TBYP: 

www.stichtingtakebackyourprivacy.nl.   

B. Over de governance van TBYP  

1.3 TBYP heeft een bestuur en een Raad van Toezicht (“RvT”). De leden van deze organen 

beschikken over de specifieke deskundigheid die nodig is voor een adequate behartiging van 

de belangen zoals die zijn omschreven in de (statutaire) doelstelling van TBYP.1 TBYP 

onderschrijft de best practice bepalingen van de Claimcode 2019, en volgt de daarin 

opgenomen principes (waar mogelijk), zoals ook blijkt uit haar Claimcode Compliance 

Statement.2 

C. Het bestuur en de RvT  

1.4 Het bestuur van TBYP bestaat uit drie bestuursleden: Friederike van der Jagt (voorzitter), 

Steven Prins (penningmeester) en Ben Baldwin (secretaris). De achtergrond van de 

bestuursleden is vermeld op de website van TBYP.3 Het bestuur is verantwoordelijk voor de 

vaststelling en uitvoering van het (financieel) beleid en richt zich op verwezenlijking van de 

statutaire doelstellingen van TBYP.  

1.5 Het bestuur heeft geregeld overleg, via e-mail, telefonisch en in fysieke bijeenkomsten. Tijdens 

bestuursvergaderingen bespreekt het bestuur de strategie van TBYP, operationele kwesties, 

lopende en mogelijke verdere (juridische) acties en de overige activiteiten van TBYP 

(bijvoorbeeld op het gebied van voorlichting). Waar nodig laat het bestuur zich schriftelijk of 

tijdens de bestuursvergaderingen adviseren door deskundigen.  

1.6 De RvT van TBYP bestaat uit vier leden: Jan Schinkelshoek, Colette Cuijpers, Maarten 

Rosenberg en Jim Stolze. De achtergrond van de leden van de RvT is op de website van TBYP 

vermeld.4 Door telefonisch overleg, e-mailverkeer en fysieke bijeenkomsten houdt de RvT 

 
1  Zie de statuten van TBYP op: https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/documenten.  
2  De meest recente Claimcode Compliance Statement is te raadplegen via: 

https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/documenten/.  
3  Over het bestuur: https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/de-raad-van-bestuur/.    
4  Over de RvT: https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/de-raad-van-toezicht/.  

http://www.stichtingtakebackyourprivacy.nl/
https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/documenten
https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/documenten/
https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/de-raad-van-bestuur/
https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/de-raad-van-toezicht/
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intern toezicht op het bestuur. De RvT heeft verslag uitgebracht van zijn toezichtstaken in het 

Verslag Raad van Toezicht 2023.5 

D. De TikTok-actie  

1.7 Het jaar 2023 van TBYP stond voor een belangrijk deel in het teken van haar collectieve actie 

tegen TikTok. Deze actie ziet op de systematische en grootschalige schendingen van de 

privacy- en consumentenrechten van Nederlandse kinderen. TBYP is deze actie – met 

ondersteuning van de Nederlandse Consumentenbond – op 31 augustus 2021 bij de rechtbank 

Amsterdam gestart. De actie wordt gevoerd op basis van de Wet afwikkeling massaschade in 

collectieve actie (“WAMCA”).6  

1.8 De actie van TBYP kan op brede steun rekenen. In totaal hebben zich meer dan 60.000 mensen 

aangemeld en dit aantal loopt nog iedere dag op. 

1.9 Na succesvolle afronding van de eerste fase van de procedure, waarin de rechtbank 

Amsterdam heeft geoordeeld bevoegd te zijn kennis te nemen van de procedure, is de tweede 

fase in 2023 van start gegaan. Deze fase ging over (i) de ontvankelijkheid van TBYP en de 

twee andere stichtingen die een collectieve actie tegen TikTok aanhangig hebben gemaakt 

(Stichting Onderzoek Marktinformatie (“SOMI”) en Stichting Massaschade & Consument 

(“SMC”)), (ii) de aanwijzing van de exclusieve belangenbehartiger en (iii) het toepasselijk recht.  

1.10 Op 21 december 2022 hebben TBYP en de twee andere stichtingen een akte ingediend over 

de benoeming van de exclusieve belangenbehartiger. TBYP heeft de rechtbank verzocht haar 

tot exclusieve belangenbehartiger van de Nederlandse kinderen te benoemen, waarin TBYP 

heeft toegelicht dat zij de meest geschikte partij is om de belangen van Nederlandse kinderen 

te behartigen. TikTok heeft hierop op 22 februari 2023 schriftelijk gereageerd. 

1.11 Op 28 juni 2023 heeft een zitting plaatsgevonden bij de rechtbank Amsterdam over (i) de 

ontvankelijkheid, (ii) de exclusieve belangenbehartiger en (iii) het toepasselijk recht.  

1.12 De rechtbank heeft op 25 oktober 2023 een tussenvonnis gewezen, waarin zij heeft geoordeeld 

dat (i) SOMI ontvankelijk is en SMC en TBYP ontvankelijk konden worden verklaard als zij 

enkele bepalingen uit hun financieringsovereenkomsten schrapten; (ii) de exclusieve 

belangenbehartiger pas kon worden aangewezen nadat zij had geoordeeld over de 

ontvankelijkheid van alle stichtingen; en (iii) Nederlands recht toepasselijk is. Bovendien 

oordeelde de rechtbank dat de vorderingen tot vergoeding van immateriële schade niet 

ontvankelijk zijn, omdat ze onvoldoende gelijksoortig zijn en dus niet gebundeld in collectieve 

actie kunnen worden ingesteld.  

1.13 Na een aktewisseling op 8 november 2023 heeft de rechtbank op 10 januari 2024 een 

tussenvonnis gewezen, waarin TBYP en SMC ontvankelijk zijn verklaard. TBYP is als 

 
5  Het Verslag Raad van Toezicht 2023 is te raadplegen via: 

https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/documenten/. 
6  Voluit: Wet van 20 maart 2019 tot wijziging van het Burgerlijk Wetboek en het Wetboek van  

Burgerlijke Rechtsvordering teneinde de afwikkeling van massaschade in een collectieve actie  
mogelijk te maken, Stb. 2019, 130. 

https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/documenten/
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exclusieve belangenbehartiger aangewezen voor de kinderen. SMC had als enige stichting ook 

vorderingen ingesteld voor volwassenen en is aangewezen als exclusieve belangenbehartiger 

voor de volwassenen.   

E. Verdere activiteiten van TBYP in 2023 

(a) Andere acties / WAMCA-procedures 

1.14 Naast de TikTok-procedure, heeft TBYP in 2023 ook andere mogelijke zaken onderzocht, om 

te zien of zij in die situaties als belangenbehartiger zou moeten optreden. Het gaat dan telkens 

om situaties waarin sprake is van ernstige schendingen van privacy- en consumentenrechten.  

1.15 In 2023 is bijvoorbeeld overleg gevoerd met Tinder. Uit onderzoek van de Noorse 

Consumentenbond en cybersecuritybedrijf mnemonic uit 2020 blijkt dat Tinder, onderdeel van 

Match Group, zich schuldig maakt aan het schenden van privacyrechten van haar gebruikers. 

Eind 2022 heeft TBYP als eerste stap een brief verzonden naar Tinder, met als doel meer 

informatie te vergaren en het gesprek aan te gaan over de schendingen. Op 17 maart 2023 

heeft een gesprek plaatsgevonden met Tinder. TBYP heeft zich het recht voorbehouden om 

een collectieve actie te starten op grond van artikel 3:305a BW.  

(b) Actieve deelname aan het maatschappelijke en politieke debat en 

informatievoorziening 

1.16 TBYP is in 2023 ook actief geweest in het publieke debat over privacybescherming. Zo treedt 

TBYP op als spreekbuis in de media. TBYP en de Consumentenbond, die TBYP in de TikTok-

procedure ondersteunt, zijn onder andere meermaals geïnterviewd over de TikTok-zaak. 

Voorbeelden hiervan zijn het interview op 6 april 2023 door Eline Donker van SVJ Media7 en 

het interview over privacywashing door TikTok op 18 juni 2023 in het Financieele Dagblad.8    

1.17 Ook hebben TBYP en haar advocatenkantoor Scott+Scott leden van het Amerikaans congres 

geholpen bij het voorbereiden van een hoorzitting door het congres op 23 maart 2023. TikTok-

CEO Shou Zi Chew werd urenlang kritisch verhoord door de congresleden over o.a. TikToks 

banden met China, het gebrek aan privacy op de TikTok App en de gevaren voor kinderen. 

TBYP heeft de commissie voor Energie en Handel van het Amerikaanse Huis van 

Afgevaardigden geassisteerd door informatie te verstrekken en suggesties te doen voor vragen 

die aan Chew konden worden gesteld.9 

1.18 Daarnaast was TBYP event partner van het Outvie Actualiteitencongres Dataprotectie en 

Privacy dat op 28 en 29 september 2023 heeft plaatsgevonden. Tijdens dit congres werd onder 

meer aandacht besteed aan de recente rechtspraak van het Hof van Justitie van de Europese 

 
7  Het interview is te lezen via:  

https://svjmedia.nl/elinedonker/453/tiktok-privacy-schending-de-prijs-van-vermaak-in-het-digitale-
tijdperk/.  

8  Het interview is te lezen via:  

https://fd.nl/samenleving/1479277/volgt-na-greenwashing-nu-ook-privacy-washing-jsf3caQwMH5D.  
9  Meer informatie over de hoorzitting is te lezen via:  

https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/5-take-aways-van-de-getuigenis-van-tiktok-ceo-voor-het-
amerikaanse-congres/. 

https://svjmedia.nl/elinedonker/453/tiktok-privacy-schending-de-prijs-van-vermaak-in-het-digitale-tijdperk/
https://svjmedia.nl/elinedonker/453/tiktok-privacy-schending-de-prijs-van-vermaak-in-het-digitale-tijdperk/
https://fd.nl/samenleving/1479277/volgt-na-greenwashing-nu-ook-privacy-washing-jsf3caQwMH5D
https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/5-take-aways-van-de-getuigenis-van-tiktok-ceo-voor-het-amerikaanse-congres/
https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/5-take-aways-van-de-getuigenis-van-tiktok-ceo-voor-het-amerikaanse-congres/


                                                                                    

4 
 

Unie, de impact van de Europese richtlijn Network and Information Security (“NIS2-Richtlijn”), 

de Europese datastrategie en Artificial Intelligence.10  

1.19 Tot slot monitort TBYP de ontwikkelingen op het gebied van (Europees) privacyrecht, in het 

bijzonder mogelijke inbreuken daarvan. TBYP publiceert een selectie van relevante 

ontwikkelingen op de nieuwspagina van haar website om haar achterban op de hoogte te 

houden.11 Een voorbeeld hiervan is de boete van 345 miljoen euro die de Ierse 

gegevensbeschermingsautoriteit heeft opgelegd aan TikTok.  

(c) Overleg met andere belangenbehartigers 

1.20 TBYP onderhoudt contact met andere belangenbehartigers voor de TikTok-actie. Naast de 

Consumentenbond, hebben veel vooraanstaande belangenorganisaties hun steun 

uitgesproken voor de TikTok-actie, te weten: NOYB, Privacy International, Privacy First, de 

Europese consumentenorganisatie BEUC, Bureau Jeugd & Media, Waag Technology & 

Society, Bits of Freedom, Platform Bescherming Burgerrechten, Terre des Hommes, Defence 

for Children en KidsRights. TBYP houdt deze belangenbehartigers op de hoogte van de 

ontwikkelingen in de TikTok-actie en geeft hen gelegenheid om input te geven.  

(d) Bestuursvergaderingen 

1.21 Het bestuur heeft in 2023 vier bestuursvergaderingen gehouden, te weten op 23 maart, 5 juni, 

8 september en 12 december 2023. Naast deze bestuursvergaderingen heeft het bestuur ook 

regelmatig (telefonisch en per e-mail) overleg gehad buiten de vergaderingen om lopende 

zaken te bespreken en strategie te bepalen, zowel onderling als met de RvT. Tijdens de 

gezamenlijke vergadering op 12 december 2023 heeft het bestuur aan de RvT conform Principe 

V van de Claimcode 2019 verantwoording afgelegd. 

F. Financieel 2023 

1.22 TBYP heeft geen winstoogmerk. Alle kosten van TBYP, inclusief de kosten voor de TikTok-

actie, worden door TBYP gedragen.  

1.23 De TikTok-actie wordt gefinancierd door externe financier BPGL Funding I Limited, gevestigd 

te Jersey. De financier zorgt ervoor dat de procedure gevoerd  kan worden op basis van een 

no win, no fee-afspraak. Dat wil zeggen dat de financier alleen iets krijgt wanneer de TikTok-

actie slaagt. Als een vergoeding wordt toegewezen, dan heeft de financier recht op 22% van 

de opbrengst, en een compensatie van de kosten die zijn gemaakt voor de TikTok-actie, waarbij 

geldt dat de financier nooit meer dan 25% kan krijgen van de totale opbrengst. Overigens stelt 

TBYP dat TikTok ook de financieringskosten van de TikTok-actie dient te betalen, en dat dus 

100% van de schadevergoeding zou moeten gaan naar de benadeelde kinderen. In de 

collectieve actie vordert TBYP dan ook de financieringskosten van TikTok.  

 
10  Meer informatie over het congres is te vinden via:  

https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/tbyp-event-partner-van-outvie-actualiteitencongres-dataprotectie-
en-privacy/. 

11  De nieuwsberichten zijn terug te vinden op: https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/privacy-news/.  

https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/tbyp-event-partner-van-outvie-actualiteitencongres-dataprotectie-en-privacy/
https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/tbyp-event-partner-van-outvie-actualiteitencongres-dataprotectie-en-privacy/
https://stichtingtakebackyourprivacy.nl/privacy-news/
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1.24 Het bestuur bevestigt dat de financiële positie van TBYP gezond is, en dat TBYP over 

voldoende middelen beschikt om de TikTok-actie en haar verdere activiteiten te kunnen 

(uit)voeren. 

G. Conclusie 

1.25 Het jaar 2023 was opnieuw een belangrijk jaar voor TBYP, met als resultaat dat TBYP begin 

2024 is aangewezen als exclusieve belangenbehartiger in de TikTok-zaak.  

1.26 TBYP krijgt bovendien een alsmaar groeiende steun van andere belangenbehartigers en 

individuen. TBYP houdt de ontwikkelingen op het gebied van privacy- en 

consumentenbelangen nauwlettend in de gaten en onderneemt actie waar zij dit nodig acht.  

 

Amsterdam, 26 januari 2024 

Friederike van der Jagt   (voorzitter) 

Ben Baldwin    (secretaris) 

Steven Prins    (penningmeester) 


