
대시보드 로그인부터 KYC, 카드 등록 및 충전까지
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모아카드 사이트에서 메뉴의 ㏝DASHBOARD㏞ 버튼을 클릭하여

대시보드로 이동 후 로그인 해 주세요.

모아카드대시보드에
로그인하세요.

LOG㎿IN KYC

ACTIVATE TOP㎿UP

대시보드로이동

로그인
이메일 인증으로 로그인

하세요. 비밀번호를 기억할
필요도 없습니다.

https://dashboard.moacard.io/


모아카드 홈페이지에서 대시보드 로그인
화면으로 이동하세요.

모아카드 홈페이지 상단 메뉴에서 ㏝DASHBOARD㏞ 버튼을 클릭하면
대시보드로 이동 후 로그인할 수 있습니다.

1. 모아카드 사이트 상단 메뉴를
클릭하세요.

2. 메뉴의 ㏝DASHBOARD㏞ 
버튼을 클릭하세요.

모아카드사이트로이동

https://www.moacard.io/ko/home


이메일 주소를 입력하여 로그인 하세요.

• 이메일 주소를 입력 후 ㏝Send Code㏞ 버튼을 클릭하시면 인증코드
6자리 숫자가 포함된 인증메일이 발송됩니다.

• 인증코드를 Verification Code 입력 필드에 입력 후 ㏝Verify㏞ 
버튼을 클릭하세요.

• 로그인이 완료되면 대시보드 화면으로 이동합니다.

1. 이메일 주소 입력 후 ㏝Send Code㏞ 
버튼을 클릭하세요.

주의해주세요!

•이메일 주소는 고객님의 아이디로 사용되며, 모아카드에서는 비밀번호를

저장하지 않고 로그인할 때마다 이메일로 인증코드를 발송해 드립니다.

•이메일이 타인에게 노출되지 않도록 주의해 주세요.
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2. 이메일 수신함에서 이메일을 열고
인증코드 6자리를 확인하세요.

3. 인증코드 6자리를 입력하고 ㏝Verify㏞ 
버튼을 클릭하여 로그인하세요.



카드를 이용하시려면 KYC㏙고객확인제도㏚를 이행하셔야 합니다.

실물 신분증이 필요하니 미리 준비해 주세요.

신분증은 여권, 운전면허증, 주민등록증으로 인증 가능합니다.

KYC를완료하세요.

LOG㎿IN KYC

ACTIVATE TOP㎿UP

KYC
개인정보, 연락처 및 주소지, 

신분증 증명으로 KYC를
완료하세요.



고객님의 KYC 상태를 확인하세요

• 대시보드 화면에서 KYC Status에 표시되는 상태를 확인하세요.

• 아직 KYC를 마치지 못했다면 Not Submitted로 표시됩니다.
이 경우 하단에 표시되는 ㏝Complete KYC㏞ 버튼을 클릭하여 KYC를
완료하세요.

• KYC 신청 및 검토가 완료되었다면 Verified로 표시되며, 카드 등록
및 충전, 사용이 가능합니다.

KYC가 제출되지 않았습니다.

㏝Complete KYC㏞ 버튼을 클릭해
주세요.

KYC가 완료되었음을 의미합니다.

카드를 등록하고 사용할 수
있습니다.



인적사항을 입력하세요

1. 인적사항을 입력 후 ㏝Next㏞ 버튼을 클릭하여 다음 단계로 이동해
주세요.

주의해주세요!

• 모든 정보는 영어로 입력하셔야 합니다.

• 모든 인적사항은 신분증㏙여권㏚ 상의 정보와 일치해야 합니다.

• 신분증 상 내용과 다르게 기재되는 경우 카드 발급사 및 금융기관의 KYC 심사
후 반려 처리될 수 있습니다.

여권상 영문 이름First Name

생년월일 숫자 8자리
㏙YYYY / MM / DD㏚

Date of Birth

성별Gender

여권상에 기재된 국적Nationality

Last Name 여권상 영문 성㏙Family name㏚



연락처 및 거주지 주소를 입력하세요.

2. 고객님의 휴대폰 번호와 영문 주소를 입력 후 ㏝Next㏞ 버튼을
클릭하여 다음 단계로 이동하세요.
연락처는 숫자만, 주소는 영어로 입력하세요.

연락처의 국가 코드
㏙대한민국은 82㏚

Area Code

거주 국가Country

도/시City / Town

상세주소
㏙금융기관에서 지정한 글자수는
띄어쓰기 없이 최대 40자까지
입니다. 신분증 사진만
명확하다면 주소는 요약
입력하셔도 무방합니다.㏚

Address

Mobile Number 휴대폰 번호 ㏙숫자만 입력㏚

우편번호Post Code



신분증 정보와 사진을 등록하세요.

3. 신분증 정보를 정확히 입력하고, 선택하신 신분증의 앞/뒷면 사진과
얼굴 정면 사진을 업로드하세요.

4. ㏝Submit KYC㏞ 버튼을 클릭하여 제출하세요.

신분증 타입
㏙여권 추천. Government ID:
주민등록증㏚

ID Type

신분증 발급일Issue Date

신분증 만료일Expiry Date

신분증 앞/뒷면 사진
㏙신분증은 빛 반사가
일어나지 않도록 촬영㏚

ID Front/Back

ID Number 신분증 번호
• Passport : 여권번호
• Drivers License : 면허번호
• Government ID : 

주민등록번호

본인 얼굴 정면 사진Selfie



KYC 제출 후 심사 결과를 확인하세요.

• KYC 신청이 제출되면 해외 금융기관의 심사가 진행되고, 심사에는
일정 시간이 소요되므로 기다려 주세요.

• 심사 결과는 대시보드 화면에 KYC Status에 표시됩니다.

• 만약 KYC 심사 결과 반려된 경우, Cards 화면에 진입하시면 반려
사유와 함께 심사 재신청 버튼을 제공해드립니다.

• ㏝Re㎿submit KYC㏞ 버튼을 클릭하여 다시 KYC를 제출하세요.

심사가 통과되면 대시보드에서
KYC Status가 㐱Verified㐲로

표시됩니다.

심사가 반려되면 Cards 화면에서
심사 반려 사유를 알려드립니다.

㏝Re㎿submit KYC㏞ 버튼을
클릭하여 재신청해 주세요.



카드는 모아카드 사이트에서 등록 후 사용이 가능합니다.

실물카드와 판매자의 추천코드를 받으셨다면 함께 준비해 주세요.

카드 등록을 위해서는 KYC를 먼저 완료하셔야 합니다.

카드를등록하세요.

LOG㎿IN KYC

ACTIVATE TOP㎿UP

카드등록
소지하고 계신 실물카드를
등록하고 사용할 준비를

마치세요.



카드관리 화면으로 이동하세요.

• 메뉴에서 ㏝Cards㏞를 선택하세요.

• 카드관리 화면에서 우측 상단에 있는 ㏝Activate㏞ 버튼을 클릭하세요.

• 카드를 등록할 수 있는 모달창이 열립니다.

메뉴에서 ㏝Cards㏞를 선택하세요. 카드관리 화면 우측 상단
㏝Activate㏞ 버튼을 클릭하세요.

카드관리로이동

https://dashboard.moacard.io/cards


카드번호를 입력하세요.

1. Card Number 입력필드에 카드번호를 입력하세요.

2. 카드 제공자에게 받은 추천코드가 있다면 Referral Code 입력
필드에 입력하세요.

3. ㏝Next㏞ 버튼을 클릭하세요.

등록하실 카드의 카드번호
㏙카드번호는 16자리 숫자이며,
소지하신 실물카드 뒷면에
기재되어 있습니다.㏚

Card Number

추천코드
㏙선택입력 항목, 카드
등록후에는 다시 등록하실 수
없습니다.㏚

Referral Code

이메일을확인해주세요!

• 카드 등록과 카드 활성화 2단계로 진행됩니다.

• 카드번호 입력 후 ㏝Next㏞ 버튼을 클릭하면 카드가 등록되고 이메일㏙계정㏚로
Activation 코드가 발송됩니다.

• 이 다음 과정에서 이메일로 전송 받은 Activation 코드를 입력하셔야 카드
활성화가 완료됩니다.



Activation Code를 입력하세요.

이전 단계에서 카드 등록이 완료되면 고객님의 이메일 주소로 Activation 
코드가 포함된 이메일이 발송됩니다.

이메일 발송까지는 약간의 시간이 소요되며, 수신함에 이메일이 없는
경우 스팸 메일함도 확인해 주세요.

1. 이메일로 전송 받은 Activation 코드를 입력하세요.

2. PIN 입력 필드에 카드 비밀번호로 사용하실 숫자 6자리를 입력하세요.

3. ㏝Activate Card㏞ 버튼을 클릭하세요.

이메일로 전송 받은
Activation 코드
㏙이메일㏙계정㏚ 주소로
Activation code가 포함된
이메일이 발송됩니다.㏚

Activation Code

ATM 출금 시 사용하실
비밀번호 숫자 6자리
•연속으로 동일한 숫자 3개
이상 사용 불가
•전체가 연속된 번호 사용 불가
㏙예. 123456, 987654 등㏚

PIN ㏙6 digits㏚



등록된 카드를 확인하세요.

• 등록하신 카드는 Cards 화면에서 확인하실 수 있습니다.

• 만약 카드 등록 및 활성화 과정에서 Activation 코드를 입력하지
못하고 화면이 종료된 경우, 해당 카드는 비활성 상태로 표시됩니다. 
㏙우측 이미지 참고㏚

• 비활성 상태 카드는 충전 및 사용이 불가능하므로, 카드 섹션에 있는
㏝Activate㏞ 버튼을 클릭하여 활성화를 완료하세요.

활성화된 카드만 충전 및 사용
가능합니다.

활성화 미완료 카드는 충전 및
사용이 불가능합니다.

㏝Activate㏞ 버튼을 클릭하여
Activation 코드를 입력하세요.



활성화된 카드에 가상화폐로 충전하세요.

온/오프라인에서 결제하고, 국내/외 ATM에서 현금을 출금할 수

있습니다.

카드를충전하고사용하세요.

LOG㎿IN KYC

ACTIVATE TOP㎿UP

카드충전
가상화폐로 충전하고

온/오프라인에서 사용하세요.



카드충전 화면으로 이동하세요.

메뉴에서 ㏝Top㎿up㏞을 선택하거나 충전하실 카드 섹션 하단에 있는
㏝Top㎿up㏞ 버튼을 클릭하세요.

메뉴에서 ㏝Top㎿up㏞을
선택하세요.

카드관리 화면에서 충전하실
카드의 ㏝Top㎿up㏞ 버튼을

클릭하세요.

카드충전으로이동

또는

https://dashboard.moacard.io/transfer


카드 충전 시 입금 방식은 두 가지입니다.

모아카드 서비스에 연동된 Connected 
월렛에서 충전하시려면,

1. Wallet에서 ㏝Connected㏞를
선택하고

2. 충전하실 토큰 수량을 입력한 후

3. Top㎿up 버튼을 클릭하여
충전하세요.

모아카드는 다이나믹월렛 솔루션을
사용하여 멀티체인 지갑을 제공하고
있습니다.

외부 지갑에서 직접 송금하시려면,

1. Wallet에서 ㏝Manual㏞을 선택하고

2. 보내실 지갑주소를 입력한 후

3. 충전 신청을 완료하고

4. 입력하신 지갑 및 거래소에서 직접
송금하여 충전하세요.



A. Connected 월렛에서 충전하기

1. ㏝Network㏞에서 토큰과 네트워크를
선택하세요.
선택사항에 따라 그에 맞는 지갑이
자동으로 선택됩니다. 

2. ㏝Card㏞에서 충전하실 카드를
선택하세요.



A. Connected 월렛에서 충전하기

3. ㏝Amount㏞에 충전하실 토큰 수량을
입력하세요. 
선택하신 체인의 지갑에 보유한 토큰
수량이 충분한지 확인하세요.

4. ㏝Top㎿up㏞ 버튼을 클릭하세요.
트랜젝션을 실행 확인창이
표시됩니다.



A. Connected 월렛에서 충전하기

5. 트랜젝션 확인창에서 선택하신
네트워크와 네트워크 수수료
㏙가스비㏚를 확인 후 ㏝Confirm㏞ 버튼을
클릭하여 트랜젝션을 실행하세요.

6. 트랜젝션 결과를 확인하세요.
카드 잔액 반영에는 몇 분 정도 시간이
소요될 수 있습니다.

• 자산을 송금할 때에는 네트워크

수수료㏙가스비㏚가 사용됩니다.

• 지갑에 네트워크 수수료로 사용되는

네이티브 토큰이 충분한지 확인해 주세요.

• 체인별 네이티브 토큰은 아래와 같습니다.

㎿ ETH 체인 : ETH

㎿ BSC 체인 : BNB

㎿ TRON 체인 : TRX

㎿ ARBITRUM 체인 : ETH



B. 외부지갑에서 송금하여 충전하기

충전에 사용할 가상화폐를 외부에서 카드사 지갑으로 직접 송금하는
방식으로, 네트워크 및 토큰의 종류, 보내실 지갑주소와 받는 지갑주소
설정에 주의가 필요합니다.

1. ㏝Network㏞에서 보내실 토큰과
네트워크를 선택하세요.

2. ㏝Card㏞에서 충전하실 카드를
선택하세요.



B. 외부지갑에서 송금하여 충전하기

3. ㏝From Wallet㏞에서 ㏝Manual㏞ 
버튼을 클릭하세요.
화면이 변경되며 하단에 지갑 주소
입력 필드가 표시됩니다.

4. ㏝From Wallet㏞ 입력 필드에
고객님께서 송금을 실행하실 외부지갑
또는 거래소 지갑주소를 입력하세요.

지갑주소입력필드는?

•Manual 방식으로 입금하시는 경우

카드사에서는 트랜젝션 정보 중에 보낸

지갑주소로 충전할 카드 소유자를 식별하고

있습니다.

•충전 신청 시 ㏝From Wallet㏞에는 고객님께서

송금 시 사용하실 지갑 주소를 입력해 주세요.



B. 외부지갑에서 송금하여 충전하기

5. 충전 수수료를 확인 후 ㏝Next㏞ 버튼을
클릭하여 충전 신청을 완료하세요.

6. 충전 신청이 완료되었습니다.
카드 충전 시 최소 금액을 꼭
확인하세요.

7. ㏝복사㏞ 버튼을 클릭하여 받는 지갑
주소를 복사하세요.



B. 외부지갑에서 송금하여 충전하기

8. 고객님의 지갑 또는 거래소에서 충전
금액을 송금하세요.

충전 신청 시 선택하신 토큰과
네트워크가 동일하게 선택되었는지, 
받는 지갑주소가 맞게 입력되었는지
꼭 확인하세요.

9. 입금 확인 및 충전 처리가 완료되면
트랜젝션의 상태가 Completed로
변경되고, 충전 수수료를 제외한
나머지 금액이 카드 잔액에
반영됩니다.

송금 후 카드 잔액에 반영되는 데에는 몇
분 정도 소요됩니다.



Manual 충전 미입금 건이 있는 경우
추가 충전은 제한됩니다.

고객님들의 실수 방지를 위해 미입금 충전㏙Pending㏚ 건이 있는 경우
추가 충전 신청이 제한됩니다.

충전 화면 진입 시 Pending Top㎿up Oder 알림이 표시된다면, 미입금
건에 대한 송금을 완료하세요.

㏝View Order㏞ 버튼을 클릭하여 트랜젝션 정보를 확인할 수 있고, 만약
충전 신청을 취소하시려면 ㏝Cancel Pending Order㏞ 버튼을

클릭하세요.

미입금 충전 건 알림에서 ㏝Cancel 
Pending Order㏞ 버튼을

클릭하여 취소할 수 있습니다.

㏝View Order㏞ 버튼을 클릭하여
트랜젝션 정보를 확인할 수

있습니다.

또는



이제카드를사용할수
있습니다.



더 상세한 가이드가 필요하시다면,

모아카드 홈페이지 대시보드 이용 가이드 페이지를 방문해 주세요.

모아카드를이용해주셔서
감사합니다.

모아카드홈페이지 대시보드이용가이드

https://www.moacard.io/ko/home
https://www.moacard.io/ko/userguide

