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#AMORQUEPROTEGE

Plano

O cuidado essencial que cabe no seu dia a dia.
A forma mais simples, leve e segura de garantir saude
e tranquilidade para o seu pet, sem sair de casa.

Responsével Técnico: Maria Valdénia Sombra | CRMV 1698 Fortaleza - CE | www.tutorepet.com.br

Atendimento domiciliar Telemedicina 24h Previsibilidade
Consultas, vacinas e coletas no conforto Orientagdo veterindria imediata, sempre Coparticipagéo clara e sem surpresas
da casa do seu pet. com médico veterindrio disponivel. para cada servigo utilizado.

# Atendimentoem Casa

Servigo Coparticipagéo Limite Anual Caréncia
Consulta de Urgéncia e Emergéncia em casa R$ 0,00 Sem limite Zero
Remocdo em caso de urgéncia - pds consulta R$ 0,00 Sem limite Zero
Consulta em casa (agendada em horéario comercial) R$ 0,00 Sem limite Zero
Consulta Simples em domicilio (priorizada ou plantéo) R$ 59,90 Sem limite Zero
Microchipagem R$ 0,00 1vez Zero
Coleta de Sangue em casa 24h R$ 20,00 Sem limite Zero
Home Care (por visita) R$ 59,90 Sem limite Zero

# Orientagdo Médica - Telemedicina 24h

Servigo Coparticipagéo Limite Anual Caréncia

Telemedicina - 24h R$ 0,00 Sem limite Zero
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® Vacinas - Aplicagéo em Casa

Vacina de Raiva - aplicagéo em casa
Vacina Mdltipla Canina - aplicagéo em casa
Vacina Mdltipla Felina - aplicagéo em casa
Vacina de Gripe - aplicagéo em casa

Vacina FELV Felina - aplicagdo em casa
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® Exames Laboratoriais Simples

Coparticipagdo Limite Anual Caréncia
Hemograma Completo R$ 26,91 Sem limite Zero
ALT R$ 12,87 Sem limite Zero
Creatinina R$ 12,87 Sem limite Zero
Cloro R$ 28,60 Sem limite Zero
FA (Fosfatase Alcalina) R$ 12,87 Sem limite Zero
Ferro R$ 19,89 Sem limite Zero
Uréia R$ 12,87 Sem limite Zero
Hematécrito e Proteina Plasmatica R$ 11,70 Sem limite Zero
Contagem de Reticuldcitos R$ 21,97 Sem limite Zero
Pesquisa de Hemoparasitas R$ 21,06 Sem limite Zero
Albumina R$ 12,87 Sem limite Zero
AST R$ 12,87 Sem limite Zero
Bilirrubina Total e Fragdes R$ 24,57 Sem limite Zero
Colesterol Total R$ 15,21 Sem limite Zero
CK R$ 32,76 Sem limite Zero
Frutosamina R$ 58,50 Sem limite Zero
GGT (Gama GT) R$ 15,21 Sem limite Zero
Glicose R$ 12,87 Sem limite Zero
Proteina Total R$ 12,87 Sem limite Zero
Proteina Total e Fragdes R$ 25,74 Sem limite Zero
Triglicerideos R$ 15,21 Sem limite Zero
Cadicio Total R$ 12,87 Sem limite Zero
Calcio 16nico R$ 23,40 Sem limite Zero
Fosforo R$ 12,87 Sem limite Zero
Potdssio R$ 23,40 Sem limite Zero
Sédio R$ 23,40 Sem limite Zero
Urindlise R$ 29,25 Sem limite Zero
Relagdo Proteina | Creatinina Urindria R$ 28,08 Sem limite Zero
Pesquisa de Malassezia | Bactérias R$ 21,06 Sem limite Zero
Coproparasitolégico R$ 31,20 Sem limite Zero
Cultura Fangica (dermatofitoses) RS 44,20 Sem limite Zero
Citologia Diagnéstica R$ 65,00 Sem limite Zero
Andlise de Liquidos Cavitdrios R$ 83,20 Sem limite Zero
Acidos Biliares - 2h apés alimentagéo R$ 132,60 Sem limite Zero
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Coparticipagéo Limite Anual Caréncia

Acidos Biliares - jejum + 2h apés alimentagdo R$ 243,10 Sem limite Zero

o Atencéio
1. O prazo de caréncia comega a contar a partir da confirmacgéo de pagamento da primeira mensalidade.
2. 0 pagamento das coparticipagées ocorrerd sempre na proxima fatura da mensalidade do cliente.

3. Medicamentos, materiais e demais necessidades utilizadas pela equipe nos atendimentos de urgéncia, emergéncia, ou consulta
simples (agendada) ndo seréo cobrados, desde que néo envolvam a aplicagéo de medicamentos especiais, ou procedimentos de
home care.

4. Cabe sempre ao médico veterinério regulador, no ato da solicitagéo ou triagem do atendimento, determinar a gravidade do caso
e a partir dai determinar se o atendimento ser& enquadrado como urgéncia, emergéncia, consulta presencial ou teleorientagéo.

5. E considerada consulta priorizada / plantéo a consulta em domicilio que néo tem cardter de urgéncia e emergéncia (determinada
pelo Médico Regulador da Central de Comunicagdo da Tutor & Pet no ato da solicitagdo do atendimento) mas que, mesmo assim,
por escolha do cliente, é solicitado o atendimento presencial para o mesmo dia ou sendo este, sébados, domingos, feriados e no
periodo noturno (entre 22h e 7h).

6. Seja na consulta de urgéncia, emergéncia, agendada ou consulta priorizada - plantdo - se for necessario o encaminhamento para
internagdo, levaremos o pet sem custo de remogdo.

7. Quando da contratagdo de aplicagéo de vacinas com coparticipagéo em domicilio, o cliente paga somente o valor das vacinas,
ndo sendo cobrada taxa de consulta, deslocamento ou qualquer outra despesa adicional, a ndo ser que o0 mesmo solicite algum
outro procedimento na mesma visita.

8. 0 médico veterindrio regulador pode solicitar que a chamada telefénica para um atendimento possa se transformar em uma
consulta por telemedicina a fim de prover melhor atendimento e melhor entendimento do caso, conforme paréimetros da
Resolugdo do Conselho Federal de Medicina Veterindria (CFMV) n. 1.465/2022.

9. Consideramos como Home Care a realizagdo de tratamentos em casa, caracterizados pelo envio de profissional apenas para
realizagéo de um determinado procedimento que ndo envolve a necessidade de um diagnéstico, como por exemplo a aplicagéo
de medicamentos, ou troca de curativos.

10. Nos valores de coparticipagéo de Home Care néo estdo inclusos os valores de medicamentos a serem aplicados, apenas a
disponibilidade da equipe.

11. Os servicos deverdo ser agendados com pelo menos 24h de antecedéncia, com excecdo de atendimentos de urgéncia e
emergéncia ou consultas priorizadas, que serdo feitas mediante encaixe na agenda da equipe.

12. Os valores e procedimentos desta tabela poderdo estar desatualizados, portanto, para verificar os valores e procedimentos
atualizados, os quais serdo validos para todos os efeitos, consulte tutorepet.com, ou entre em contato com nossos canais de
atendimento disponiveis no site.

13. A solicitagéo de exames de qualquer natureza sé serd vélida se feita por médico credenciado ou pelo médico regulador.

Todos os servigos médicos executados na rede credenciada precisam ser solicitados via Central de Atendimento, pois os mesmos
passam por andlise de nosso time de veterindrios especialistas a fim de determinar a real necessidade — ou néo — do
procedimento / exame, a fim de evitar despesas desnecessdrias para o tutor com coparticipagées que podem ser evitadas, e
desconforto para com o pet por passar por procedimentos desnecessdrios.

Importante: Para garantir o melhor cuidado do seu pet, em dreas com risco ou dificuldade de acesso, o

atendimento serd realizado em nossa rede credenciada, mantendo nossa equipe Tutor&Pet nos
atendimentos generalistas.

Mesmo que o procedimento, exame ou tratamento néo esteja coberto no plano, recomendamos que, antes de realizar qualquer
demanda de salde do seu pet, entre em contato com a Tutor&Pet para saber dos descontos e beneficios exclusivos para
clientes.

#amorqueprotege

Responsavel Técnico: Maria Valdénia Sombra | CRMV 1698 Fortaleza - CE | www.tutorepet.com.br
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	12. Os valores e procedimentos desta tabela poderão estar desatualizados, portanto, para verificar os valores e procedimentos
	atualizados, os quais serão válidos para todos os efeitos, consulte tutorepet.com, ou entre em contato com nossos canais de atendimento disponíveis no site.
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