ALGEMENE VOORWAARDEN FARMVISION B.V.

Versie 2026
Artikel 1. Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

FarmVision: FarmVision B.V., gevestigd te Sommelsdijk en ingeschreven bij de Kamer
van Koophandel onder nummer 97524131, als opdrachtnemer.

Opdrachtgever: iedere natuurlijke persoon handelend in de uitoefening van een beroep
of bedrijf, rechtspersoon, overheidsinstantie, stichting, vereniging of
samenwerkingsverband die met FarmVision een overeenkomst aangaat.

Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen FarmVision en opdrachtgever, alsmede
iedere wijziging of aanvulling daarop.

Werkzaamheden: alle door FarmVision uit te voeren werkzaamheden, waaronder maar
niet beperkt tot:

e subsidieadvies;

e subsidieaanvragen;

e projectontwikkeling;

e projectmanagement;

e procesbegeleiding;

e agrarisch advies;

e bedrijfsadvies;

¢ monitoring;

e« dataverzameling;

e coaching;

e kennisdeling;

e communicatieactiviteiten;

¢ onderzoeksactiviteiten;

e rapportages;

e verantwoordingen;

e bijeenkomsten;

e trainingen;

e workshops;

¢ en alle daarmee samenhangende werkzaamheden.

Derden: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die niet direct partij is bij de
overeenkomst.

Schriftelijk: per brief, e-mail, digitaal portaal of andere elektronische
communicatiemiddelen.



Artikel 2. Toepasselijkheid

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
opdrachten, overeenkomsten en werkzaamheden van FarmVision.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk
zijn overeengekomen.

Algemene voorwaarden van opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand
gewezen.

Indien één of meerdere bepalingen van deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk
nietig blijken te zijn of vernietigd worden, blijven de overige bepalingen volledig
van kracht.

FarmVision is gerechtigd deze algemene voorwaarden te wijzigen. De gewijzigde
voorwaarden zijn van toepassing op nieuwe opdrachten vanaf de datum van
publicatie.

Artikel 3. Offertes en totstandkoming van de overeenkomst

1.

2.

Alle offertes van FarmVision zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

Een offerte is geldig gedurende dertig dagen na offertedatum, tenzij anders
vermeld.

Een overeenkomst komt tot stand zodra:
opdrachtgever een offerte schriftelijk accepteert;
opdrachtgever opdracht verstrekt per e-mail;

opdrachtgever mondeling opdracht verstrekt en FarmVision met de uitvoering
aanvangt;

of uit gedragingen van partijen blijkt dat een overeenkomst tot stand is gekomen.

Kennelijke fouten of vergissingen in offertes, begrotingen of andere documenten
binden FarmVision niet.

Mondelinge toezeggingen zijn uitsluitend bindend indien deze schriftelijk zijn
bevestigd.



Artikel 4. Aard van de dienstverlening

1.

Alle werkzaamheden van FarmVision worden uitgevoerd op basis van een
inspanningsverplichting, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is
overeengekomen.

FarmVision garandeert niet dat een beoogd resultaat wordt bereikt.
Onder resultaten wordt onder meer verstaan:

subsidietoekenning;
vergunningverlening;
financiering;

projectgoedkeuring;
projectselectie;

certificering;
vergunningwijzigingen;
vergunningverlening door derden;
opbrengstverbetering;
kostenreductie;

emissiereductie;
biodiversiteitsverbetering;
bodemverbetering;

of andere economische, technische of beleidsmatige resultaten.

Besluiten van overheden, subsidieverstrekkers, financiers, certificerende
instellingen, kennisinstellingen en andere derden vallen buiten de invloedssfeer
van FarmVision.

Artikel 5. Uitvoering van de opdracht

1.

2.

FarmVision zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.

FarmVision bepaalt zelfstandig de wijze waarop de werkzaamheden worden
uitgevoerd.

FarmVision is gerechtigd werkzaamheden geheel of gedeeltelijk door derden te
laten uitvoeren indien dit naar haar oordeel wenselijk is.

FarmVision mag werkzaamheden uitvoeren vanuit haar eigen kantoor, digitaal of
op locatie.



Door opdrachtgever aangegeven termijnen gelden uitsluitend als streefdata tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen.

Overschrijding van een planning of termijn geeft opdrachtgever geen recht op
schadevergoeding, ontbinding of opschorting van betalingsverplichtingen.

Artikel 6. Verplichtingen van opdrachtgever

1.

Opdrachtgever verstrekt tijdig alle gegevens, documenten en informatie die
FarmVision redelijkerwijs nodig heeft voor de uitvoering van de opdracht.

Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en actualiteit van alle
verstrekte gegevens.

FarmVision mag uitgaan van de juistheid van door opdrachtgever verstrekte
informatie zonder zelfstandig onderzoek te hoeven verrichten.

Gevolgen van onjuiste, onvolledige of te laat aangeleverde informatie komen
volledig voor rekening en risico van opdrachtgever.

Opdrachtgever verleent medewerking die noodzakelijk is voor een correcte
uitvoering van de opdracht.

Indien opdrachtgever niet voldoet aan zijn verplichtingen, heeft FarmVision het
recht werkzaamheden op te schorten en eventuele daaruit voortvloeiende kosten
in rekening te brengen.

Artikel 7. Inschakeling van derden

1.

FarmVision is gerechtigd bij de uitvoering van de opdracht derden in te
schakelen.

Kosten van derden kunnen afzonderlijk aan opdrachtgever worden doorbelast.

FarmVision is niet aansprakelijk voor fouten, tekortkomingen of vertragingen van
door opdrachtgever ingeschakelde derden.

FarmVision is evenmin aansprakelijk voor besluiten, beoordelingen of conclusies
van:

subsidieverstrekkers;
overheidsinstanties;
accountants;
certificerende instellingen;
laboratoria;



onderzoeksinstellingen;
financiers;
adviesbureaus;

of andere externe partijen.

Artikel 8. Subsidie- en financieringsadvies

1.

Indien de opdracht betrekking heeft op subsidieadvies, subsidieaanvragen,
subsidiebeheer, subsidieverantwoording of financieringsvraagstukken geldt
aanvullend het bepaalde in dit artikel.

FarmVision geeft geen garantie op:

subsidietoekenning;
subsidiehoogte;
subsidievoorschotten;
subsidievaststelling;
subsidie-uitbetaling;
financiering;
kredietverlening;
projectgoedkeuring.

Subsidieverlenende instanties nemen zelfstandig besluiten. FarmVision heeft
daarop geen invloed.

Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor het naleven van subsidievoorwaarden.

Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor de uitvoering van projectactiviteiten
conform de subsidievoorwaarden.

Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor het voeren van een juiste administratie
en bewaarplicht.

Indien een subsidie geheel of gedeeltelijk wordt teruggevorderd wegens handelen
of nalaten van opdrachtgever, kan FarmVision daarvoor niet aansprakelijk worden
gehouden.

Wijzigingen in wetgeving, subsidieregelingen, beleidsregels of
beoordelingskaders kunnen geen grond vormen voor aansprakelijkheid van
FarmVision.



Artikel 9. Projectmanagement en procesbegeleiding

1.

Indien FarmVision optreedt als projectleider, procesbegeleider of
projectmanager blijft opdrachtgever eindverantwoordelijk voor alle besluiten
binnen het project.

Adviezen van FarmVision zijn richtinggevend en ondersteunen de besluitvorming
van opdrachtgever.

FarmVision is niet aansprakelijk voor besluiten die opdrachtgever neemt op basis
van verstrekte adviezen.

Verantwoordelijkheid voor vergunningen, meldingen, contracten en wettelijke
verplichtingen blijft bij opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 10. Monitoring, data en rapportages

1.

Metingen, analyses, prognoses, berekeningen en rapportages zijn gebaseerd op
beschikbare gegevens en de op dat moment bekende inzichten.

Resultaten kunnen afwijken door:

weersomstandigheden;
marktomstandigheden;
beleidswijzigingen;

wijzigingen in bedrijfsvoering;

onvolledige gegevens;

technische storingen;

menselijke fouten bij gegevensaanlevering.

Rapportages en analyses mogen niet worden beschouwd als garanties voor
toekomstige resultaten.

Opdrachtgever blijft zelf verantwoordelijk voor het nemen van bedrijfs- en
investeringsbeslissingen.

Artikel 11. Meerwerk

1.

2.

Alle werkzaamheden die buiten de oorspronkelijke opdracht vallen worden
beschouwd als meerwerk.

Meerwerk kan onder meer ontstaan door:



aanvullende verzoeken van opdrachtgever;
extra overleggen;

aanvullende subsidieaanvragen;

bezwaar- en beroepsprocedures;
accountantscontroles;

aanvullende rapportages;

extra projectondersteuning;

wijzigingen in regelgeving;

wijzigingen in projectopzet.

Meerwerk wordt uitgevoerd tegen de op dat moment geldende tarieven van
FarmVision.

FarmVision zal opdrachtgever waar mogelijk vooraf informeren over verwacht
meerwerk.

Artikel 12. Tarieven en prijswijzigingen

1.

2.

Alle tarieven zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.

Reisuren, reiskosten, verblijfskosten, kosten van derden en overige projectkosten
kunnen afzonderlijk worden doorbelast.

FarmVision is gerechtigd haar tarieven jaarlijks te indexeren.

Indien kostenverhogende omstandigheden optreden, waaronder
loonontwikkelingen, inflatie, belastingen of overheidsmaatregelen, mag
FarmVision tarieven tussentijds aanpassen.

Artikel 13. Facturatie en betaling

1.

2.

Facturen dienen binnen veertien dagen na factuurdatum te worden voldaan.
FarmVision is gerechtigd voorschotten in rekening te brengen.
Betaling dient plaats te vinden zonder verrekening, korting of opschorting.

Bij overschrijding van de betalingstermijn is opdrachtgever van rechtswege in
verzuim.

Vanaf de vervaldatum is wettelijke handelsrente verschuldigd.

Alle incasso- en invorderingskosten komen voor rekening van opdrachtgever.



Artikel 14. Opschorting van werkzaamheden

1.

FarmVision is gerechtigd de uitvoering van de overeenkomst geheel of
gedeeltelijk op te schorten indien:

a. opdrachtgever niet tijdig voldoet aan betalingsverplichtingen;

b. opdrachtgever onvoldoende medewerking verleent aan de uitvoering van de opdracht;

c. benodigde gegevens, documenten of informatie niet tijdig worden verstrekt;

d. opdrachtgever anderszins tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen.

2.

Een opschorting van werkzaamheden ontslaat opdrachtgever niet van zijn
betalingsverplichtingen.

Eventuele schade, vertragingen of gemiste kansen die voortvloeien uit
opschorting van werkzaamheden komen volledig voor rekening van
opdrachtgever.

FarmVision is gerechtigd reeds gemaakte kosten en gereserveerde capaciteit
tijdens de opschorting in rekening te brengen.

Artikel 15. Duur en beéindiging van de overeenkomst

1.

Een overeenkomst wordt aangegaan voor de duur zoals opgenomen in de
opdrachtbevestiging, tenzij uit de aard van de opdracht anders voortvloeit.

Beide partijen kunnen een overeenkomst voor onbepaalde tijd schriftelijk
opzeggen met inachtneming van een redelijke opzegtermijn van één maand.

FarmVision is gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of
gedeeltelijk te beéindigen indien:

opdrachtgever failliet wordt verklaard;

surseance van betaling aanvraagt;

de onderneming beéindigt;

beslag wordt gelegd op een wezenlijk deel van het vermogen;
opdrachtgever ernstige tekortkomingen vertoont in de nakoming van de
overeenkomst.

Bij beéindiging van de overeenkomst blijven alle reeds verrichte werkzaamheden,
gemaakte kosten en aangegane verplichtingen volledig verschuldigd.

Indien een opdracht voortijdig wordt beéindigd, heeft FarmVision recht op
vergoeding van:



e reeds verrichte werkzaamheden;

e gereserveerde uren;

¢ gemaakte kosten;

e verplichtingen jegens derden;

e redelijke winstderving voor het niet-uitgevoerde deel van de opdracht.

Artikel 16. Overmacht

1. Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de redelijke
invloedssfeer van FarmVision waardoor nakoming van de overeenkomst tijdelijk
of blijvend onmogelijk wordt.

2. Onder overmacht wordt mede verstaan:

e ziekte van medewerkers;

e uitval van ICT-systemen;

e cyberincidenten;

e storingen in communicatieverbindingen;
e stroomuitval;

e overheidsmaatregelen;

e pandemieén;

e oorlog;

e stakingen;

e extreme weersomstandigheden;

e vertragingen bij leveranciers of derden.

3. Tijdens overmacht worden verplichtingen van FarmVision opgeschort.

4. Indien de situatie van overmacht langer duurt dan zestig dagen zijn beide partijen
bevoegd de overeenkomst schriftelijk te beéindigen zonder verplichting tot
schadevergoeding.

5. Reeds verrichte werkzaamheden blijven in alle gevallen verschuldigd.

Artikel 17. Intellectueel eigendom

1. Alle intellectuele eigendomsrechten die ontstaan of reeds bestaan met
betrekking tot door FarmVision vervaardigde documenten, rapportages,
analyses, projectplannen, subsidieaanvragen, begrotingen, presentaties,
modellen, formats, dashboards, databases, software, berekeningen en overige
producten berusten uitsluitend bij FarmVision.
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Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een niet-exclusief gebruiksrecht voor het doel
waarvoor de documenten zijn opgesteld.

Het is opdrachtgever zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van
FarmVision niet toegestaan om documenten of onderdelen daarvan:

te verveelvoudigen;

te publiceren;

commercieel te exploiteren;

aan derden ter beschikking te stellen;

te gebruiken voor andere projecten dan waarvoor zij zijn opgesteld.

Indien opdrachtgever documenten verstrekt aan subsidieverstrekkers, financiers,
accountants, overheden of projectpartners in het kader van de uitvoering van de
opdracht, wordt dit niet beschouwd als een schending van dit artikel.

FarmVision behoudt het recht om opgedane kennis, ervaring, methodieken en
werkwijzen te gebruiken voor andere opdrachten, mits geen vertrouwelijke
informatie van opdrachtgever wordt gedeeld.

Artikel 18. Gebruik van projectresultaten en referenties

1.

FarmVision is gerechtigd een opdrachtgever als referentie te vermelden op haar
website, sociale media, offertes en andere communicatie-uitingen.

Hierbij mogen uitsluitend openbare gegevens worden gebruikt, tenzij
opdrachtgever schriftelijk toestemming geeft voor aanvullende informatie.

FarmVision mag geanonimiseerde projectresultaten, praktijkervaringen,
kengetallen en leerervaringen gebruiken voor:

kennisdeling;

trainingen;

presentaties;
benchmarkrapportages;
onderzoek;
onderwijsdoeleinden;
communicatieactiviteiten.

Gegevens mogen uitsluitend worden gebruikt voor zover deze niet herleidbaar zijn
tot vertrouwelijke bedrijfsinformatie van opdrachtgever.



Artikel 19. Vertrouwelijkheid

1.

Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij
in het kader van de overeenkomst van elkaar verkrijgen.

Onder vertrouwelijke informatie wordt verstaan alle informatie waarvan een partij
weet of redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze vertrouwelijk is.

De geheimhoudingsplicht geldt niet indien:

openbaarmaking wettelijk verplicht is;
informatie reeds openbaar bekend is;
informatie rechtmatig van derden is verkregen.

De geheimhoudingsplicht blijft ook na beéindiging van de overeenkomst van
kracht.

Artikel 20. Persoonsgegevens en AVG

1.

Voor zover FarmVision persoonsgegevens verwerkt, gebeurt dit conform de
geldende privacywetgeving, waaronder de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Opdrachtgever staat ervoor in dat verstrekte persoonsgegevens rechtmatig zijn
verkregen en mogen worden verwerkt.

FarmVision treft passende technische en organisatorische maatregelen ter
bescherming van persoonsgegevens.

Indien noodzakelijk zullen partijen afzonderlijke afspraken maken in een
verwerkersovereenkomst.

FarmVision is niet aansprakelijk voor overtredingen van privacywetgeving die het
gevolg zijn van onjuiste instructies of onrechtmatig handelen van opdrachtgever.

Artikel 21. Bewaartermijnen en dossierbeheer

1.

FarmVision bewaart projectdossiers gedurende een termijn die zij redelijk acht in
verband met wettelijke verplichtingen, kwaliteitsborging en mogelijke controles.

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen is FarmVision niet verplicht dossiers
langer dan zeven jaar na afronding van de opdracht te bewaren.



3. Opdrachtgever blijft zelf verantwoordelijk voor het bewaren van originele
documenten, vergunningen, subsidiegegevens, facturen en overige
administratieve stukken.

4. Na afloop van de bewaartermijn mag FarmVision dossiers vernietigen zonder
voorafgaande kennisgeving.

Artikel 22. Aansprakelijkheid

1. ledere aansprakelijkheid van FarmVision is beperkt tot directe schade die het
rechtstreeks gevolg is van een toerekenbare tekortkoming van FarmVision.

2. De totale aansprakelijkheid van FarmVision is per opdracht beperkt tot het
bedrag dat voor de betreffende opdrachtin rekening is gebracht gedurende de
twaalf maanden voorafgaand aan het schadeveroorzakende voorval.

3. Indien de beroepsaansprakelijkheidsverzekering van FarmVision een lager bedrag
uitkeert dan bedoeld in lid 2, is de aansprakelijkheid beperkt tot het
daadwerkelijk door de verzekeraar uitgekeerde bedrag vermeerderd met het
eventueel toepasselijke eigenrisico.

4. FarmVision is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen:

¢ gevolgschade;

e bedrijfsschade;

e omzetverlies;

e winstderving;

¢ gemiste besparingen;

e reputatieschade;

e financieringsschade;

e stagnatieschade;

¢ gemiste subsidies;

e gemiste vergunningen;

e gemiste projectkansen;

¢ gemiste aanbestedingen;
¢ schade door terugvordering van subsidies.

5. FarmVision is evenmin aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit:

e onjuiste of onvolledige informatie van opdrachtgever;
¢ handelen van derden;

e wijzigingen in wet- en regelgeving;

e beleidswijzigingen van overheden;

e besluiten van subsidieverstrekkers;



o besluiten van financiers;
e besluiten van vergunningverlenende instanties;
e overmachtssituaties.

6. ledere aanspraak op schadevergoeding vervalt twaalf maanden nadat
opdrachtgever bekend is geworden met de schade.

Artikel 23. Vrijwaring

1. Opdrachtgever vrijwaart FarmVision voor alle aanspraken van derden die
voortvloeien uit:

¢ dooropdrachtgever verstrekte informatie;

e besluiten van opdrachtgever;

e uitvoering van projecten door opdrachtgever;

¢ niet-naleving van wet- en regelgeving door opdrachtgever.

2. Opdrachtgever vergoedt alle redelijke kosten die FarmVision moet maken ter
verdediging tegen dergelijke aanspraken.

Artikel 24. Klachten

1. Klachten over verrichte werkzaamheden dienen binnen dertig dagen na
ontdekking schriftelijk aan FarmVision kenbaar te worden gemaakt.

2. Klachten schorten betalingsverplichtingen niet op.
3. Indien een klacht gegrond blijkt, zal FarmVision naar eigen keuze:

o de werkzaamheden herstellen;
¢ aanvullende werkzaamheden uitvoeren;
¢ ofeenredelijke vergoeding verstrekken.

4. ledere vordering vervalt indien geen klacht wordt ingediend binnen de in dit
artikel genoemde termijn.

Artikel 25. Toepasselijk recht

1. Op alle rechtsverhoudingen tussen FarmVision en opdrachtgever is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

2. Detoepasselijkheid van buitenlandse wetgeving of verdragen wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.



Artikel 26. Geschillen

1.

Partijen zullen zich inspannen om geschillen eerst in onderling overleg op te
lossen.

Indien geen oplossing wordt bereikt, worden geschillen voorgelegd aan de
bevoegde rechter in het arrondissement waarin FarmVision is gevestigd.

FarmVision behoudt het recht om geschillen aanhangig te maken bij de rechter
van de vestigingsplaats van opdrachtgever.

Artikel 27. Slotbepalingen

1.

Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk
ongeldig blijkt te zijn, blijven de overige bepalingen volledig van kracht.

Partijen zullen in dat geval een vervangende bepaling overeenkomen die zoveel
mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

Deze algemene voorwaarden zijn vastgesteld door FarmVision B.V. en treden in
werking op de datum van publicatie.



