
今回は、11 月 13 日（水）10：00 ～
11：30 に御茶ノ水にて開催予定の『ワ
ンダーワールドツアー研修体験セミ
ナー』についてご紹介をさせて頂けれ
ばと思います。

『ワンダーワールドツアー』は共生社会
の実現に向け、色んな特徴をもった旅
行者になりきり、多様なメンバーと一
緒に旅行に行きミッションを時間内にク
リアするゲームです。

ゲームを通じてマイノリティの人の疑似
体験ができ、互いに助け・助けられる
経験ができます。またこのゲームをす
ることで触れ合う機会の少ない人たち
と一緒に過ごす楽しさも知ることができ
ます。

近年、ダイバーシティ＆インクルージョ
ンという言葉が頻繁に聞かれるように
なりました。しかし、頭では理解でき
ても、真に多様性を受け入れ、共生社
会を実現するには、どうすれば良いの
かを理解するのに苦労されている企業
様は多いと思います。

そこでゲームの中で、様々なマイノリティの
人になり、疑似的に体験することで、多様な
視点・考えを体感しながら、同じ目標・目的
に対して自然と助け・助け合う意識を醸成す
ることができる点に特徴があると思います。

私自身も先日、とあるイベントでこのゲーム
を体験しました。100 歳のシニアなどの役に
なり、ゲームの中での制約条件に対して、お
互いに助け・助け合いながら、全員でゴー
ルを目指すことを体験することができました。

ゲーム後、他の参加者と体験を共有する中
で、それぞれの感じ方の違いに驚かされた。
同じ状況でも、立場が変われば見える世界
は全く異なるのだ。そして、それぞれの「違い」
こそが、チーム全体を成功に導く となるこ
とに気づかされました。

ワンダーワールドツアーは、単なるゲームで
はない。多様性への理解を深め、共感力を
育む、まさに「心の旅」なのだ。この旅を
通して、私たちは「違い」を「強み」に変え、
共生社会へと一歩踏み出すことができると思
います。
（裏面へ続く）
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「違い」を理解し、助け合うことの大切さを実感する旅

このゲームの特徴は、大人だけでなく、子どもやシニアなど多様な方々と一緒にゲームをすることができ、
その中で色々な特徴を持った方々になりきって、お互いに助け・助けられるとはなにかを体験できることに
あります。

「ワンダーワールドツアー」研修
体験セミナー

今回は、多様性理解を深め、チームワークを強
化する体験型研修として、「ワンダーワールドツ
アー」 は、多様な特徴を持った旅行者になりきり、
疑似体験を通して共生社会について深く学べる
ゲームゲームを使った研修の体験セミナーです。
詳細はこちらです。
詳細はこちらです。
https://entrelabo.co.jp/public

Nov,21,2024
ジョブクラフティング（自分活躍
推進）研修体験セミナー

自分の強みや価値観を再認識し、周囲の期待を
理解することで、仕事にやりがいを見出し、モチ
ベーションを高めることができるジョブクラフティ
ング研修（自分活躍推進）体験セミナーです。

詳細はこちらです。　
https://entrelabo.co.jp/public
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【コラム執筆】

人と人、人とコトの仲をつなぐ

仲津定宏
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「ワンダーワールドツアー」体験セミナーで
は、多様性への理解を深め、共生社会を体
感できるよう、段階的にプログラムを進めて
いきます。

まずは、自己紹介で参加者同士の緊張をほ
ぐし、お互いのことを知るところから始めま
す。

次に、共生社会とは何か、多様性とは何か
について、クイズ形式で楽しく学び、基礎知
識を深めます。

専門用語や定義だけでなく、身近な事例や
統計データなどを交えながら、多様性につ
いての理解を深めていきます。

クイズを通して、多様性に関する現状を理解
し、社会における課題や可能性について考
えていきます。

そしていよいよ、「ワンダーワールドツアー」
のゲームを体験して頂きます。まずはゲーム
のルールを理解し、チームで協力してクリア
を目指します。

それぞれの旅行者の特徴や強み、さらには
ゲームをクリアするための条件など、ゲーム
を楽しむだけでなく、ゲームの中に込められ
た意味や制作者の想いもお伝えします。

そしてチームごとに分かれ、ゲームスタート。

どの旅行者で旅行を行うのか。それぞれの
個性や強みを相互に理解したうえで、ゲー
ムをクリアするためにチームとしての戦略を
立てます。

限られた時間の中で、どのように協力し、役
割分担をしていくのか、コミュニケーション
を図りながら計画を立てていきます。

ゲーム中は、高齢者、障害者、外国人など、
様々な役割になりきり、制限された能力や
感覚の中で課題をクリアしていくことになり
ます。

これらの体験を通して、普段は意識すること
のない「当たり前」を見直し、多様性への
理解を深めることができます。

ゲーム後は、体験を通して気づいたこと、
感じたことを参加者同士で共有し、自由な意
見交換を通して多様性について深く考えてい
きます。

「視覚障害者役を体験して、周りの人の助け
がどれだけ大切かを実感した」など、具体
的なエピソードを共有することで、お互いの
理解を深め、多様性を受け入れる土壌を育
みます。

さらに、専門家による講義で多様性理解を
深め、共生社会を実現するために私たち一
人ひとりにできることを考えます。

このようにゲームを通じて、多様性やその受
容について、頭ではなく、「心」で理解する
ような体験ができる内容になっております。

ぜひご興味をお持ちの方は下記のURLより
詳細をご確認のうえ、お申込みを頂ければ
と思います。

参加は無料となっております。

詳細：
https://entrelabo.co.jp/public

お申込み：
https://entrelabo.co.jp/public#registration

組織の心理的安全性を創るための研修は、いま注目のテーマの 1 つで
す。今回のワークショップでいいのは、自分自身が面白いリーダーにな
るのが目的ではなく、面白がれる人、リーダーになるということです。

研修受講報告 顧客感動を高める笑顔とプラス思考コミュニケーション術研修実施報告

 「顧客感動を高める笑顔とプラス思考コミュニケーション術研修」 を開催いたしました！

講師には、株式会社スマイルボイスの倉島麻帆氏をお招きしました。今回の研修では、 
セルフイメージを高め、プラス思考でコミュニケーションを行うこと を通じて、顧客との
良好な関係を築き、ひいては顧客感動を実現することを目指しました。

前半では、 セルフイメージを高めるための講義とワークショップ を実施。相手に伝わりや
すい声の出し方や、笑顔の作り方 などの実践的なスキルも習得しました。後半では、 N
タイプ別のコミュニケーション方法を学びました。相手のタイプによって効果的な伝え方
が異なることを、体感的に理解しました。

今回のゲームは、講師の体験と想いをたくさん込めて作られたゲームで
あり、そのゲームを通じて、本気で共生社会を実現したいと思っている
点にとても共感しています。

防災スポーツで研修！？
防災とスポーツを掛け合わせたイベ
ントを研修コンテンツにできないか
を検討中です。また紹介できる段階
になったらご紹介させていただきま
すので、楽しみにしてください。
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