CLASES CON Z | CEL.312 789 391

GUIA PRACTICA

‘ CONSEJO o ADMISION

POLICIA NACIONAL

EXPRESION VERBAL
EXPRESION FACIAL
EXPRESION CORPORAL
CONTROL DE LA VOZ
PREGUNTAS Y RESPUESTAS
4 SIMULACROS Y EVALUACION

CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ
- CEL. 312 789 3911




CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ | CEL.312 789 3911

GUIA PRACTICA PARA PREPARARTE

Consejo de admision - Aspirantes a Patrullero de la Policia Nacional de Colombia

Técnicas, ejercicios, ejemplos y simulacros para comunicarte con seguridad, respeto y naturalidad.

e SALUDA ATODO EL JURADO « MIRA A LOS OJOS CON NATURALIDAD « RESPONDE CON VOZ CLARA'Y
RESPETUOSA

Como usar esta guia

Cada tema esta organizado como una revista practica: observa la ilustracion, lee las recomendaciones y
realiza el ejercicio. La meta no es fingir ni memorizar respuestas ajenas, sino comunicarte con honestidad,
claridad y respeto.

e OBSERVA: identifica las conductas que ayudan o distraen.
o PRACTICA: repite el ejercicio en voz alta o frente al espejo.
e REVISA: reconoce una fortaleza y un aspecto por mejorar.

Una idea importante

El lenguaje corporal no garantiza la aprobacién ni demuestra por si solo que alguien dice la verdad. Estas
pautas sirven para mejorar la comunicacién; sigue siempre los requisitos oficiales de la convocatoria.
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1. Conoce el escenario del consejo

Imagina una mesa con varios evaluadores y un grupo de aspirantes. Pueden preguntarte por tu motivacion,
tus valores, el servicio a la comunidad y como resolverias situaciones.

| €)) CONOCEELESCENARID

—— - ‘] !- — T ‘I}r—.i
a 5 INTEGRANTES DE LA POLICIA
Con dnferentes grados.
. N
s ne) | Ay | o
s\' %
' Te haran preguntas sobre:
! ' Tu motivacion
5 ASPIRANTES ¥ Tus valores
Cada uno en unasilla. & Tucriterio

v Tu fo_rr_nra di actuar
« Tu conocimiento

= °“E EVALUAN  Jf , icie™
210/ 010

Commcacton Actitud Honestidad Vocacion de
servicio

[ PROFE ALVARO PELX 89 39 2
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Hazlo asi

e Escucha todala pregunta antes de responder y dirige tu respuesta al jurado, manteniendo una mirada
natural y respetuosa.

e Dirige la respuesta principalmente a quien pregunt6 y mantén respeto por todos.

e Sino entiendes, pide amablemente que repitan o aclaren.

EJERCICIO PRACTICO
Simula un panel de cinco evaluadores. Cada uno formula una pregunta y td respondes en 30 a 60
segundos.

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

SI NO ENTIENDES,
PIDE QUE ACLAREN

DIRIGE LA RESPF A
2"']1\" 0

Escucha con atencion, mantén la calma y
dirige tu respuesta al jurado, conservando
una mirada natural y respetuosa.

Responde principalmente a quien formulé
la pregunta, sin dejar de mostrar respeto
por todos los integrantes del jurado.

Si no comprendes la pregunta, solicita
amablemente que la repitan o la aclaren.
No adivines ni respondas algo diferente.

mads, por favor?

Fearnaicer | 1 Dicipe,spcria
: <} b repetir la pregunta
Do | Ao P Ed - : b

_ ‘\\‘ L ) ) DN ' 1Sl k J | © aclararme un poco
A=Y P b

G

T fpraia

=V \oag,

Escucha completamente la pregunta
antes de responder.

Dirige tu respuesta al jurado, manteniendo
una mirada natural y respetuosa.

Dirige la respuesta principalmente
a quien pregunto.

Mantén una actitud de respeto hacia
todos los integrantes del jurado.

Q Pide amablemente que repitan o aclaren.
0 Mantén la calma y el respeto.

Simula un panel de cinco evaluadores. 30 4 60
Cada uno formula una pregunta y tu respondes
en 30 a 60 segundos. \ SEGUNDOS

=)
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2. Ingreso, saludo y ubicacion

Al ingresar, acércate con paso natural. Cuando te indiquen o sea oportuno, ponte de pie con una postura
firme y respetuosa para saludar a todos los integrantes del jurado. Reparte la mirada de manera natural,
mirando a los ojos brevemente a cada persona mientras saludas. Después espera la indicacién para sentarte.
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9 INGRESO, SALUDO Y UBICACION

@ INGRESA CON SEGURIDAD @ SALUDA CON RESPETO

Buenos dias,

4 3 \seﬁores'

gV Camina a un ritmo
normal

v Espalda erguida
v Mirada al frente

v Sinmanos en
los bokiillos

© Utiliza un saludo claro y respetucso
@ Esperalaindicacidn para sentarte

v Sinapresurarte

@ SIENTATE CORRECTAMENTE @ DURANTE LA ENTREVISTA

v Espalda erguida v Escucha con
Hombros atencion
relajados v Responde con

v Manos sobre los clat?dad
muslos v Manténelrespelo

 Pies apoyados L3 v Controla tus
en el suelo movimientos

v Nomterrumpas

v Mirada al que
pregunta

CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ - CEL. 312 789 3911

CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ | CEL.3127893911 | PAGINA 5



CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ | CEL.312 789 3911

Hazlo asi

e Ingresa a ritmo normal, con la cabeza en posicidn natural y sin apresurarte.

e Ponte de pie y saluda a todos los integrantes del jurado con voz clara y respetuosa: “Muy buenos dias,
sefiores”. Dirige la mirada a cada uno sin quedarte mirando fijamente.

e Permanece de pie hasta que te indiquen sentarte; luego hazlo con naturalidad y conserva una postura
atenta.

EJERCICIO PRACTICO

Practica tres veces: ingresar, ponerte de pie, saludar a cada integrante del jurado mirando brevemente a
los ojos, esperar la indicacion y sentarte. Pide a alguien que evalte tu tono de voz, claridad, postura y
contacto visual.

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

INGRESA AL SALON PONTE DE PIE Y SALUDA ESPERA LA INDICACION
CON SEGURIDAD A TODO EL JURADO Y SIENTATE CORRECTAMENTE
P — : '
0 Ingresa a ritmo l ’ (o \ PU‘:::,er ?:‘l’\;irse.

normal.

Q Cabeza en posicin
natural.

0 Mirada al frente. I

Q Sin apresurarte.

Mantén una
actitud tranquila
y segura.

Q Ponte de pie.
0 Saluda con voz clara y respetuosa: “Muy buenos dias, sefiores”. = |
Q Permanece de pie hasta que te indiquen sentarte.

@ siéntate con naturalidad y sin hacer ruidos.

@ Mantén la espalda erguida, manos sobre los muslos.
@ Conserva una postura atenta durante toda la entrevista.

= 0 Dirige la mirada a cada integrante del jurado.

Q Hazlo de manera natural, sin quedarte mirando fijamente.

Mi observacion:
Practica tres veces: ingresar, ponerte de pie, saludar a cada integrante del jurado mirando brevemente a los ojos,
esperar la indicacion y sentarte. Pide a alguien que evaltie tu tono de voz, claridad, postura y contacto visual.
o ESPERA INDICACION 9 SIENTATE
por favor. { _
9 ﬁi Lo que voy a mejorar:

3. Postura corporal

Al saludar, parate erguido, con los hombros relajados y los pies firmes. Una vez sentado, conserva una
postura estable y natural. No se trata de permanecer rigido, sino de evitar movimientos que distraigan.
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&) POSTURA CORPORAL

POSTURA INCORRECTA

POSTURA CORRECTA

Cabe2a
en posicion
natural

Hombros
relajados

Manos en los Mirando

Espalda encorvada  bolsillos al piso
erguida

Manos
relajadas

Pies firmes

Transmite seguridad —: LY N—
Movimientos Brazos Pierna
Demuestra respeto excesivos cruzados inquieta

Proyecta confianza

CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ « CEL. 312 789 3911 o
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Hazlo asi

e Apoyalos pies en el suelo cuando estés sentado.
e Mantén la espalda erguida sin poner el cuerpo rigido.
e Dejalas manos descansando de forma natural sobre los muslos.

EJERCICIO PRACTICO
Practica dos minutos sentado. Evita balancear las piernas, encorvarte, jugar con objetos o mirar al piso
todo el tiempo.

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

Q Oy EVITAESTO |
O.a0D 0204
/4 'y 7 @
/ » // ;4

Espalda erguida
sin poner el
cuerpo rigido.

descansando g =l
de forma natural
sobre los muslos.

| Balancear las piemas.  Poner las manos Mirar al piso | Estar demasiado
B en la mesa. todo el tiempo. | rigido.

= | 9 :’:f;.;:a:“s
EJERCICIO PRACTICO 0 20

MINUTOS

,‘ Mi observacion:

Practica dos minutos sentado.
Evita balancear las piernas, encorvarte,
jugar con objetos o mirar al piso todo el tiempo.

= —

m‘ Lo que voy a mejorar:

4. Expresion facial y mirada

Procura una expresién atenta y natural. Mira a quien habla y distribuye la mirada de manera breve y

respetuosa.
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EXPRESION FACIAL

TU ROSTRO TAMBIEN HABLA

EXPRESION ADECUADA EXPRESIONESA EVITAR

@

Fruncirelcefio  Miradaalpiso  Sonrisa nerviosa

v Mirada atenta
v Rostro tranquilo 3 : r
' Expresion natural

v Muestra interés
« Sonrie de forma moderada Mﬂdme Gestos de Carade

los labios molestia desinterés
EJERCICIO PRACTICO

0 Grabate por 1 minuto respondiendo:
¢Por qué quiere ser policia?

e Observa tu expresion sin sonido.
e Revisa el video con sonido.

o dentifica qué gestos debes
mejorar.

CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ - CEL. 312 789 3911 o
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Hazlo asi

e Relaja el cefio y la mandibula.
e Asiente ligeramente cuando escuchas y comprendes.
e No fuerces una sonrisa permanente ni te quedes mirando fijamente.

EJERCICIO PRACTICO
Frente al espejo, responde durante un minuto: “;Por qué quiere ingresar a la Policia?”. Revisa si tu
expresion es natural.

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

Relaja el cefio
y la mandibula.

Asiente ligeramente
cuando escuchas
y comprendes.

Forzar una Mirar hacia arriba |
sonrisa permanente. oal techo.

Tensar la mandibula.

Mantén una expresion
natural, seria y
respetuosa.

Mirar al piso | Mirar hacialos lados | | Quedarse mirando | | Mostrar desinterés
| todo el tiempo. o distraerse. fijamente. 0 cansancio.

Frente al espejo, responde durante un minuto:

“¢Por qué quiere ingresar a la Policia?”.
Revisa si tu expresion es natural.

7 ¢Por qué quiere
I\ ingresara la Policia?
§

(<70
v

Asiente ligeramente. Serio y respet

5. Las manos también comunican

Los gestos ayudan a explicar ideas si son breves y naturales. Las manos no deben convertirse en el centro de

atencion.
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6 LAS MANOS TAMBIEN COMUNICAN

USO CORRECTO USO INCORRECTO

Senalar Mover las manos Golpcar Iamesa
insittentemente  sin control

& Movimientos naturales
@ Manos abiertas

& Acompaian la idea s
@ Ala altura de la cintura Jugarcon  Apretarlos  Manosenla

@ Sin exageracion objetos puiios la cara

EJERCICIO PRACTICO

Habla 2 minutos con Habla 2 minutos Compara las

tas manos quietas. usando las manos. grabaciones y
encuentra el
punto medio.
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Hazlo asi

e Usa gestos abiertos y moderados para destacar una idea.
e Al terminar, vuelve a una posicién de descanso.
e Evita sefialar agresivamente, golpear la mesa o jugar con lapiceros.

EJERCICIO PRACTICO
Responde una pregunta con las manos quietas y luego con uno o dos gestos naturales. Grabate y compara.

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

Usa gestos abiertos y nipderados
para destacar una idea.

5 : ! Jugar con lapiceros
Sefialar agresivamente. Golpear la mesa. o cualquier objeto.

Al terminar, vuelve a una
posicion de descanso.

.‘ Responde una pregunta con las manos quietas y luego con uno
o dos gestos naturales. Grabate y compara.

MANOS QUIETAS

Postura correcta Gestos moderados
y sin movimientos innecesarios. que acompaiian la idea.

|

6. Voz, volumen, tono y claridad

Responde con un tono de voz firme, respetuoso y audible para todos los integrantes del jurado. No grites ni
susurres. Respira antes de comenzar, articula las palabras y usa pausas breves para organizar las ideas.
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0 LA VOZ: VOLUMEN, TONO Y CLARIDAD

VOLUMEN BAJO || VOLUMEN ADECUADO

@ Seescucha poco @ Seeswchaclaro ¥ Puede sonar agresivo
@ Puedepareterinseguro @ Transmite seguridad ¢ Cansaal escuchar
@ Eselideal

MODULACION DE LA VOZ

TONO BAJO TONO NORMAL
Tranquilldad Conversacion

TONO BAJO
Cierre

EJERCICIO DE VOZ / f;me de prictica:

“Qui r a la Policia Nacional
a Lee la frase lentamente. - Quiero pertenece 3 la Policia acions
. porque deseo servir a la comunidad

9 Lee con volumen normal. y asmnir con responsabilicidd los
0 Destaca palabras importantes. deberes que implica esta profesaon

0 Haz pausas y respira. — l‘ )) r—
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Hazlo asi

e Pronuncia las palabras completas y baja la velocidad si te aceleras.
e Haz una pausa corta entre ideas.
e Modula el tono sin forzar una voz grave.

EJERCICIO PRACTICO

Lee un parrafo despacio y después con volumen conversacional. Elige la versién que se escuche claray
natural.

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

PRONUNCIA LAS PALABRAS COMPLETAS HAZ UNA PAUSA CORTA MODULA EL TONO DE V0Z

Y CONTROLA LA VELOCIDAD ENTRE IDEAS SIN FORZAR
Qe ngresar Ladispina. QO Jee
porque quiero servir e rlespet_o:.. Modula segtin
a mi pais, proteger YOISGIION. laidea .
ala ciudadania y son valores que ;
aportar al bienestar me inspiran. ——

de la sociedad. ni hables muy bajo.

O Pronuncia todas las palabras. Q Haz una pausa breve para organizar tus ideas. 0 Usa un tono natural, claro y respetuoso.
Habla a un ritmo normal. Esto demuestra seguridad y control. Varia ligeramente el tono para mantener el interés.
Q Mantén un tono claro y audible. @ Evita hablar todo seguido sin respirar. () No fuerces una voz grave.

(v) EJEMPLOS DE BUENA MODULACIGN

Tono natural Tono firme i Tono cercano Tono calmado
al iniciar. enideas importantes. y respetuoso. al finalizar.

Usar muletillas.

Hablar en un solo tono.

Hablar muy rapldo Hablar muy bajo.

p—

[
)\

Lee un parrafo despacio y después con volumen conversacional. Mi observacion:
Elige la version que se escuche clara y natural.

=1 PARRAFO DE PRACTICA GRABATE Y COMPARA 4Se entiend
v " m claramente?

;El volumen
‘))) le's adecuado"

“Quiero ingresar a la Policia Nacional porque creo
en el servicio a los demés, en la proteccion de la vida,

la honestidad y el trabajo en equipo. Estoy dispuesto " \ \
aformarme con disciplina para aportar a la seguridad | L 1 ila velocldad
y al bienestar de los colombianos.” 3 ‘ "IV\" es correcta?

7. Ejercicios de expresion verbal

La claridad mejora con la practica. Organiza una idea, explica la razon y ofrece un ejemplo real cuando

corresponda.
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o EJERCICIOS DE EXPRESION VERBAL

HABLAR FRENTE AL ESPEJO TRABALENGUAS

v Mejora la diccion
v Articula mejor
v Habla mas claro

o Tres tristes tigres tragaban trigo

en un igal.
) Pablito clavo un clavitoen la
@ Observa tu postura 9 :’:f untcalwt;d ey
: 0 esta enladrillado, Jquién lo
" Comgetis gestos desenladrillara?
@ Mejora tu diccion
@ Practica tu presentacion o Compré pocas copas, pocas copas
compre,
RESPONDE EN 30 SEGUNDOS PRACTICA CON PREGUNTAS
- # ;Porqué quiere ser policia?
v ;Qué significa para usted
' servir a la comunidad?

i v ;Qué haria si un compafiero
v Sédirecto incumple una norma?

V' Dauna razn v ;Como actuaria ante una
v Menciona un ejemplo persona que lo insulta?

v Evita respuestas v ;Qué cualidad debe
muy largas fortalecer?

CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ - CEL. 312 789 3911 0
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Hazlo asi

e Usa esta estructura: respuesta directa + razdén + ejemplo + cierre.
e Practica trabalenguas despacio y aumenta la velocidad solo si articulas bien.
e (Grabate un minuto y escucha si repites muletillas.

EJERCICIO PRACTICO
Repite: “Tres tristes tigres tragaban trigo en un trigal”. Hazlo tres veces articulando bien. No uses objetos
en la boca.

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

UCTURA CLARA PRACTICA TRABALENGUAS

STAS PARA MEJORAR TU DICCION
Respuesta directa '

“Quiero ingresar a la Policia . . 5 :

porque...” Tres tristes tlgres Grahatz_undmmuto *
== tra g aban tri go respondiendo una pregunta.
“considero que es una en un trigal. Escucha si repites muletillas

vocacion de servicio...” (como: eh, este, 0 sea, mm).

Ejemplo = . |
“...por ejemplo, he participado Q CP;‘I’T’]‘;‘)’I’;?;‘ cada palabra Q Corrige y vuelve a grabarte.

en actividades comunitarias...” J

Q Empieza despacio.

Cierre

..y estoy dispuesto a aportar Aumenta la velocidad

mis capacidades para servir solo si articulas bien. |
a Colombia”.

—

-Q EJEMPLO DE RESPUESTA BIEN ESTRUCTURADA
- ,
irecta

Quiero ingresar a la Policia Nacional ]

porque considero que es una vocacion de servicio
y una oportunidad de aportar a la seguridad de mi pais.

Por ejemplo, he participado en actividades comunitarias ‘
en mi barrio, donde he aprendido laimportancia del trabajo en equipo.

No pronunciar [ Respue§tas incompletasw‘

Usar muletillas. bien las palabras. ossin estructura.

Hablar muy rapido. ‘ :
para servir a Colombia.

Mi observacion:

¢ o«

ii)l‘ Lo que voy a mejorar:

Por eso, estoy dispuesto a formarme con disciplina y compromiso J

[E) EJERCICIO PRACTICO [t bkenriica

1 PRIMERA VEZ SEGUNDA VEZ 3 TERCERA VEZ
(Despacio) (Velocidad media) (Mas rapido, sin perder claridad)

Tres tristes tigres
tragaban trigo en un trigal

Tres tristes
tigres tragaban
trigo en un trigal.

Tres tristes
o | tigres tragaban »
trigo en un trigal.

Tres tristes
tigres tragaban
trigo en un trigal.

8. Responder preguntas con honestidad

Responde con tus propias palabras. Una respuesta sencilla y coherente es mejor que un discurso
memorizado que no refleja tu experiencia.
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o EJERCICIOS DE EXPRESION VERBAL

HABLAR FRENTE AL ESPEJO TRABALENGUAS

v Mejora la diccidn
v Articula mejor
v Habla mds claro

o Tres tristes tigres tragaban trigo

en un trigal.
. Pablito clavo un clavito en la
@ Observa tu postura calva de un calvits.
@ Corrige tus gestos 9 El cielo esta enladrillado, jquién lo
. oy desenladrilllara?
@ Mejora tu diccion
€@ Practica tu presentacion o Compre pocas copas, pocas copas
compré.
RESPONDE EN 30 SEGUNDOS PRACTICA CON PREGUNTAS
- # (Por qué quiere ser policia?
v ;Qué significa para usted
' servir a la comunidad?

i v ;Qué haria si un companiero
v Sédirecto incumple una norma?

V' Dauna razn v ;Como actuaria ante una
v Menciona un ejemplo persona que lo insulta?

v Evita respuestas v :Qué cualidad debe
muy largas fortalecer?
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Hazlo asi

e Contesta primero lo que te preguntaron.
e Explica por qué piensas eso y da un ejemplo real si es pertinente.
e Sino sabes algo, no inventes; reconoce el limite y explica cdmo buscarias orientacion.

EJERCICIO PRACTICO
Practica: ;Por qué quiere ser policia? ;Qué significa servir a la comunidad? ;Cémo actuaria ante una
conducta indebida de un companero?

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

CONTESTA PRIMERO
LO QUE TE PREGUNTARON
Si, profesor.
Quiero ingresar a la Policia

Y DA UN EJEMPLO REAL NO INVENTES

9 EXPLICA POR QUE PIENSAS ESO ([[ETIS) 9 siNosaBesALGo,  ([INLIE]
T ‘.

...porque considero que En este momento
s una vocacion de servicio. no tengo informacion
Por ejemplo, he participado - completa sobre ese tema,

Nacional.. en actividades comunitarias pero puedo consultarlo

en mi barrio, apoyando en los manuales institucionales

campafias de prevencion... 0 con mi superior para
P P brindar una respuesta adecuada.

Inicia con una respuesta directa y clara o Explica tus razones de forma sincera. Q Reconoce el limite con honestidad.
ala pregunta. | 0 Da un ejemplo real y concreto si es pertinente. 0 Explica como buscarias la orientacion correcta.

..considero Por ejemplo,

que esuna vocacin he participado -..por €so estoy

de servicio, porque q Y en actividades 4 momdo aformarme
permite proteger comunitarias en con disciplina y

ala ciudadaniay mi barrio, apoyando €OMpromiso para
aportar al pais. campafias de Sha servir a Colombia,

Quiero
ingresar a la
Policia Nacional
porque...

. | Dar respuestas . | = K
. o - ; No responder Inventar informacion | | Evitar la pregunta
Responde de forma clara i & i Da un ejemplo concreto Finaliza reafirmando muy largas | .
y directa la pregunta. SAHCagoRE pence Ea de tu experiencia. tu compromiso. | ‘ directamente. ||y in estructura. j (L RR0comest |2 cambiar de tema.’

e z 3 A 2
[ EJERCICIO PRACTICO (R

¢Por qué quiere ¢Qué significa ¢COmo actuaria ante una [
conducta indebida de un compafiero?

ser policia? servir a la comunidad?

T {i}l‘ Lo que voy a mejorar: ﬂ

9. Manejo de nervios y simulacro

Sentir nervios es normal. La meta no es eliminarlos por completo, sino mantener la atencién y responder de
forma organizada.
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| CONOCE EL ESCENARIO

Lcomo ES EL CONSEJO DE ADMISION’
—Tg
| 5 INTEGRANTES DE LA POLICIA
. a" 5

Con dsferentes grados

Te haran preguntas sobre:
¥ Tu motivacion

¥ Tus valores

V¥ Tucriterio

¥ Tuforma de actuar

¥ Tu conocimiento
de la instiluicion

« Tucapacidad de

Seguridad

CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ - CEL. 312 789 3911 2
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Hazlo asi

e Respira con calma y afloja hombros y mandibula antes de entrar.
e Escucha la pregunta completa y tdmate un instante para ordenar la respuesta.
e Site equivocas, corrige con tranquilidad y continta.

EJERCICIO PRACTICO
Simula una entrevista con cinco compafieros. Evalten claridad, escucha, respeto, postura natural y
coherencia; den observaciones concretas, sin burlas.

Mi observacion:

Lo que voy a mejorar:

RESPIRA CON CALMAY RELAJA ' EEEIUCHA LA PREGUNTA COMPLETA SITEEQUIVOCAS, |
o TU CUERPO ANTES DE ENTRAR m 9 Y ORDENA TU RESPUESTA M 0 CORRIGE Y CONTINUA m
‘ x ¢Cudl considera .

que es su mayor
fortaleza?

Escucha |
toda la pregunta. |

Disculpe, me
corrijo. Quise decir
que...

por la nariz
(4 segundos)

Reconoce el error |
con tranquilidad.

- ﬁ?:;feu;ara Corrige de forma I\
ik A L
Continta tu

Organiza tus ideas

antes de responder. respuesta con seguridad.

Respira, mantén Escuchay piensa  Site equivocas, corrige = Mantén una postura
la calma. unos segundos. y contina. natural y respetuosa.

Entrar tenso
¥ con respiracion
agl tada.

Responder sin
escuchar toda

‘ \ Mostrar nerviosismo
JI_ lapregunta.

‘ €en exceso.

Simula una entrevista con cinco compaiieros.
Evaliien claridad, escucha, respeto, postura natural
y coherencna, den observaciones concretas, sin burlas.

Perder la calma
cuando se equivoca.

Quedarse en silencio
mucho tiempo.

Claridad en las respuestas

Escucha activa

Respeto y trato adecuado

Postura natural

Coherencia en las ideas

Plan de practica de 7 dias

DIA ACTIVIDAD

Dia 1 Lee la guia y practica tu presentacion personal.

Dia 2 Ensaya el ingreso, saludo y ubicacion.

Dia 3 Practica postura, mirada y expresion facial.

Dia 4 Graba una respuesta y revisa el uso de las manos.

Dia 5 Practica volumen, pausas y trabalenguas.

Dia 6 Responde cinco preguntas con un compaiiero.

Dia 7 Haz un simulacro y anota tres fortalezas y dos aspectos por mejorar.
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Lista de verificacion

e Escucho la pregunta completa antes de responder.

e Saludo con respeto y espero la indicacion para sentarme.
e Mantengo una postura estable, sin rigidez.

e Miro a quien habla de manera natural.

e Usolas manos para apoyar la idea, no para distraer.

e Mivoz se escucha con claridad y hago pausas.

e Respondo con honestidad y ejemplos reales.

e Acepto la retroalimentacién con disposicion.

Preguntas para practicar

e ;Por qué quiere ingresar a la Policia Nacional?

e ;Qué significa servir a la comunidad?

e ;Qué fortaleza personal considera importante para esta profesion?

e ;Como actuaria si observa una conducta indebida de un compafiero?
e ;Qué haria si no conoce la respuesta a una situacion?

Material pedagogico de preparacion. No constituye un documento oficial de la Policia Nacional ni garantiza
la aprobacion del proceso de seleccion.

CLASES CON EL PROFE ALVARO PELAEZ
CEL. 312 789 3911
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