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© BLIKS 1O ‘ Transformationim Blindflug

Fur alle Organisationen gilt branchenubergreifend:

Wuwomy:

Das Umfeld andert sichimmer Entscheidungen missen getroffen Am Ende wird auf Annahmen
schneller. Viele Organisationen werden. Oft ohne vollstandigen zurickgegriffen, wahrend die
mussen sich unter Hochdruck Uberblick, Gberinterne Strukturen, entscheidenden Stellschrauben

weiterentwickeln. Kapazitaten und Abhangigkeiten. unentdeckt bleiben.



= BLIKS 1O | Themen, die das Management bewegen

Wie viel Klarheit haben Sie?

Was kann |lhre Organisation intern wirklich leisten?
Wo mussen Ihre Kapazitaten auf- und wo kénnen sie abgebaut werden?

In welchen Prozessschritten bestehen Ineffizienzen?
Wo bestehen wirksame Digitalisierungs- und Automationspotenziale?

Wo liegen |hre strukturellen und personellen Risiken?
Wer sind Schlisselpersonen und welche Ressourcen sind kritikal?

—> Bisher war es unmaoglich Organisationen bei hochstem Handlungsdruck zu durchleuchten,
ohne sie mit langwierigen Analyseprojekteninihrer Leistungsfahigkeit weiter zu lahmen.



# BLIKSIO | DieVisionvonBLIKS IO

BLIKS IO ist die erste ganzheitliche Analyse-Plattform
fur maximale Transparenzin kurzester Zeit

® BLIKS IO ermdglicht Ihre Organisationen vollstandig zu
kennen: Prozesse, Systeme, Rollen, Verantwortlichkeiten,
Governance-Strukturen uvm. auf Knopfdruck.

® BLIKS IO erhebt Organisationsdaten dort, wo sie entstehen.
lhre Entscheidungen basieren fortan auf Fakten statt Annahmen.

® Mit BLIKS |O identifizieren Sie die richtigen Stellschrauben fir eine
zukunftsfahige Organisation und heben gezielt Inre Potenziale.

[ Gewinnen Sie mit BLIKS IO vollstandige Klarheit in all Ihren Strukturen u




= BLIKS 1O Organisationsoptimierung im Schnelldurchlauf

Keine Vermutungen, sondern echter IST-Zustand.

So funktioniert BLIKS 10:

Schnelle dezentrale Echt-Datenaufnahme
Mitarbeitende sind die beste Quelle operativer Echt-Daten. BLIKS |O

analysiert Arbeitsablaufe nach Datenaufnahme in nattrlicher Sprache.

Erfassen des Status samtlicher Abteilungen

Mit BLIKS IO erfordert Datenerhebung kein Prozesswissen.
Alle Wissenstrager konnen ohne Vorwissen sofort mitwirken.

Dezentrale Verteilung

BLIKS |O erfasst gleichzeitig, dezentral und einfach.
Wirnennen es die virale Datenerfassung.

Watch now:

Scannen Sie hierum BLIKS IO und die
virale Aufnahme in 2 Minuten zu sehen.

bliks.io/video



" BLIKSIO | Prozessvisualisierung

¥ Prozessvisualisierung

Transparenz in Prozessen
und Verantwortlichkeiten

Datenbasierte Transparenz zur Erhebung lhrer Potenziale.
Prozesse werden wahrend der naturlichsprachlichen (viralen)
Aufnahme automatisch modelliert und bewertet.

BLIKS IO liefert konkrete Anhaltspunkte zur Optimierung.

Zusammenhange zwischen Organisation, Prozessen und
Technologie werden auf einen Blick ersichtlich. BLIKS [O ist die
schnelle Antwort zur Umsetzung von BPM-Strategien, die klare
Verantwortlichkeiten schafft und kontinuierliche Verbesserung
unterstutzt.

Anhand erfasster Prozessschritte werden u.a. operative
Prozesskosten, Ineffizienzen und kritikale Stellen ermittelt.

Typische Anwendungsbereiche

Dokumentation regulatorischer Vorbereitung fur Digitalisierungs- |dentifikation von Business Continuity Kalkulation der operativen
Anforderungen (z.B. ISO Standards) und Automationsmafnahmen Risiken (z.B. Wissensmonopole) Prozesskosten



* BLIKS IO | Analyse auf Prozessebene

¥ Analyse auf Prozessebene

S Vom Prozesswissen zur
—Twn S onkreten Ableitung

Verdachtige Transaktion erkannt

s S Nach der Prozessaufnahme liegen belastbare Daten vor:

Entscheide Dringlichkeit des Fraud-Eingreifens Alert als valide

Welche Schritte laufen wie haufig? Wo entsteht die grof3te
Kapazitatsbindung? Welche Aktivitaten werden schlecht
bewertet?

Kein sofortiges Eingreifen erforderlich (Cas...

here Fraud-Case mit Kundendaten )
Kundenprofil und Kundenhistorie

BLIKS IO macht sichtbarwas sonstim Verborgenen liegtund
liefert so die Grundlage fur Optimierungen, wie die gezielte
Umsetzung von Digitalisierungs- und Automationsprojekten oder
IT-Einfuhrungen, die direkt aus der Prozessrealitat abgeleitet

werden.

angereicherter Fraud-Case mit strukturierte..

enauskunft und Zahlungsverhalten zur

Priife verdachtigen Fraudfall und erstelle Assessment

dokumentiertes Fraud Assessment mit gese...

Typische Anwendungsbereiche

|dentifikation von kritischen / Kapazitatsbindung pro Schritt als Grundlage
hochfrequenten Prozesschritten fur Automationsprojekte und Tool-EinfUhrungen



“BLIKSIO | Systemlandschaft

> Systemlandschaft

Typische Anwendungsbereiche

&» Systemlandschaft

26

Vorbereitung zur Umstellung von
IT-Systemen (z.B. SAP S/4HANA)

Vorbereitung zur Harmonisierung
von IT-Systemen

Schnittstellen und Bruche
N Systemen

BLIKS IO liefert die entscheidenden Informationen, um Systeme
zu optimieren, Uberlizenzen zu erkennen oder gezielt umzustellen.
Die Analyse macht System-Einbindungen und Medienbriche
transparentund erleichtert es, Ihre Systemlandschaft und
Geschaftsprozesse zu harmonisieren und sauber zuintegrieren.

BLIKS IO schafft eine zentrale Voraussetzung fur die
durchgangige Digitalisierung von Prozessketten.

Gleichzeitig werden kritische Abhangigkeiten sichtbar, sodass
Wissen gezielt bei SchlUsselpersonen extrahiert und nachhaltig
gesichert werden kann.

Kalkulation der Kapazitatsbindung
ineinzelnen IT-Systemen



BLIKS [O Kl-gestltzte Organisationsanalyse

¢ Kl-gestutzte Organisationsanalyse

Datenbasierte Transparenz
iInnerhalb der Organisation

Antworten auf alle wichtigen Fragenim Rahmen des
Organisationsalltags, zentral an einem Ort.

S ok e i lan el BLIKS IO Omniscient greift auf explizit gemachtes Wissen,
involvierte Abteilungen, Verantwortlichkeitsstrukturen,
Systeminteraktionen, gebundenen Kapazitaten oder kritische
Strukturen zuruck.

e ESOPFRUSE §f € Sy S Die Plattform liefert damit einen entscheidenden Vorteil bei der
| Entscheidungsfindungin organisatorischen Veranderungs-
phasen oderbei alltaglichen Aufgaben wie Onboardings,
Nachfolgeentscheidungenund Entwicklungen.

Werist der Systemowner von ServiceNow? Welche Prozesse sind meiner Abteilung zugeordnet?

Typische Anwendungsbereiche

|dentifikation von Schlussel- Details zu IT-Systeminteraktionen Schnelleres Onboarding von neuen Kapazitatsbindung von Abteilungen
Wissentrager Rollen und Rollen



= BLIKS 1O Prozessanalyse

O. Prozessanalyse

Northbridge Financial Group

Perspektive analysiert

DerBLIKS 10 Analyzer macht Prozesse sofort auswertbar.
Importieren Sie Prozesse auf Basis des tatsachlichen ST und
analysieren Sie aus unterschiedlichen Blickwinkeln:

Von Digitalisierungspotenzialen uber Rollen- und
Verantwortungsanalysen sowie Governance-Checks bis hin zur
Erfullungsanalyse relevanter ISO-Standards oder
Kosteneinsparpotenzialen.

Im Ergebnis erhalten Sie eine klare Starken-/Schwachenanalyse
sowie priorisierte Verbesserungsvorschlage in Form
verschiedener Reports. Kommen Sie strukturiert und effizient
vom bestehenden IST zum belastbaren SOLL-BIld.

Typische Anwendungsbereiche

Reorganisation von Stellenund Analyse von Governance- Analyse der Einhaltung regulatorischer Nutzung von Potenzialanalysenin M&A,
Rollenprofilen Strukturen Anforderungen (z.B. ISO-konformitat) DD und/oder PMIPhasen



= BLIKS IO Quick Wins abTag 1

Ergebnis: Fundierte Starken- und Schwachenanalysen mit
gewichteten Verbesserungsvorschlage

Use Casel

Digitalisierungspotenzialanalyse

Change Impact

Use Case 2
Rollen- &Verantwortungsanalyse

fehlende Schnittstellendaten

UseCase 3
Kl-Einsatzanalyse

Use Case 3
Prozesskostenanalyse

Use Case 3
Governance-Analyse

BLIKS 10
Use Case 3 8 Giociienng £
Wertschopfungsanalyse - | . o _ Viele Schritte kompensieren mangelhafte Alert-Qualitat oder

11



= BLIKS 1O GAP-Analyse zwischen ISTund SOLL
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> GAP-Analyse zwischen ISTund SOLL
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Typische Anwendungsbereiche

I Vorbereitung von Audits

Erstellungund Etablierungvon
Prozessverbesserungen

Versionierungen von
Prozessen

BLIKS 1O ermoglicht den Gap-Abgleich zwischen IST-und
SOLL-Strukturen,um Prozessoptimierungen sichtbarzu machen.
Verschiedene Versionierungen sorgen fur Revisionssicherheit
und sind die Grundlage fur potenzielle Audits sowie fur die
Szenarioplanung von Digitalisierungsmaf3nahmenund
Automatisierungsprojekte..

Fur das Design neuer (bislang unberucksichtigter) Prozesse
konnen SchlUssel-Wissenstrager gezielt ausgewahlt und
involviert werden, um Prozesse im Detail und praxisnah zu
konzipieren.

Designvon neuen /unberucksichtigten
Prozessen



= BLIKS O Kl-gestutzter Wissenstransfer

5 Kl-gestutzter Wissenstransfer

Intelligence Center v

Erwelterte

Search

ettt I Entscheidungsgrundlage

HoshhCore Best Practice Playbooks

Finance & Insurance v
Industry Articles

Manufacturing

St W [ |KS O ermoglicht es, Wissensdokumente als Assets zu
WS LA PRIt oony Il Derlcksichtigenund somit die Entscheidungsgrundlage fur
Organisationsoptimierung zu erweitern.

Energy & Utilities

Strategy & Execution
Best Practice Playbooks

Organisational Excellence ’ A A R :
9 File Name Notes Shared with Actions

Change & Transformation Mogliche Uploads konnen u.a. Best-Practice Ergebnisse von
White Paper Organisational Excellence Overview.pdf Z)hr‘;:':Szzr:::;:Cr;lgl;:nlceeve';i:::;er:« ::c(?:jémg e C onsu |-t| N g _ P rOJ e k-t en ’ e I g ene P | ayb 00 kS 0O d er
e Template - Operating Model Blueprint.pptx Thw:gecon‘tam:ﬂa;erlnolalmd’o'def!gmnga-me”nde- indUStrieSpeZifiSChe Daten Sei n .

Die BLIKS IO KIBLIKSY bringt hochgeladene Daten mit
erfasstem Prozesswissen und Systeminteraktionen zusammen

und ermoglicht so Klarheit in der Priorisierung.

Example - Transformation Roadmap.pdf

Typische Anwendungsbereiche

Berucksichtigung von Ergebnissen Eigenentwickelte Blueprints zu Eigenentwickelte Blueprints zu
aus Consulting-Projekten Management-Strategien Marketing- und Salesstrategien



" BLIKS IO Prozesslandkarte (End-to-End)

m Prozesslandkarte (End-to-End)

S B Abteilungstbergreifende
- Prozesse auf einem Blick

Die BLIKS |O Prozesslandkarte macht abteilungsubergreifende
End-to-End Zusammenhange sofort sichtbar.

Sieverbindet Einzelprozesse auf Basis des tatsachlichen IST-
Status. So erhalten Sie eine durchgangige Ansicht Ihrer
Prozessketten uber alle Abteilungsgrenzen hinweg. Uber
Filterfunktionen kdnnen verschiedenen Perspektive aufgerufen
werden.

Im Ergebnis erhalten Sie Transparenz Uber Abhangigkeiten,
Ubergabepunkte und Engpasse. So wissen Sie nicht nur, wasin

Typische Anwendungsbereiche

Vorbereitung von End-to-End- |dentifikation von Ubergabepunkten Visualisierung abteilungsubergreifender
Optimierungen und Schnittstellenrisiken Prozessketten

lhrer Organisation passiert, sondern auch wie es zusammenhangt.

14



* BLIKS 1O

Slzmg optimization of C-Level
view yourideal department s Zes and check if potent

Sum of tasks to shift in S
t Sum of tasks to shift out

EEE—

Cluster]
Add Cluster +

Cluster * CapacityBinding *  Current Task-Role-Fit *
15 hrs. Per month

10 hrs. Per month

20 hrs. Per month

Best-Fit-Role (Department) *

Fortlaufende Releases
weiterer Analyse-
module mit predictive
change power

+ undvieles mehr

30-Minuten-Demo

Wirzeigen, was BLIKS IO inden
ersten Wochen analysierbar
macht.

m 5-Tage Testzugang (~
"E!'E; BLIKS 10 selbst erleben.

Kostenlos. Ohne Risiko.

bliks.io/testen bliks.io/termin
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= BLIKS IO

Clarity on demand.
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