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Die DGUYV hat die Losung fur die Alarmierung per App fur betriebliche

¥ DGUV

Fachbereich Erste Hilfe ) . | |
Verwaltungs-Berufsgenossenschaft ~ daflr gesorgt, dass es ab sofort eine Information zur Alarmierung von

Ersthelfenden im Betrieb gibt.
Fir mehr Infos bitte hier klicken: 3.7 Welche mobilen Apps konnen fur

Ersthelfende offiziell anerkannt. Hier haben wir gemeinsam mit der DGUV

Notfalle und fur die Erste Hilfe im Betrieb genutzt werden?



https://www.dguv.de/fb-erstehilfe/faq/index.jsp#panel63d
https://www.dguv.de/fb-erstehilfe/faq/index.jsp#panel63d

Statten Sie lhr Unternehmen und lhre
Notfallorganisation mit modernen Losungen aus, um
die Sicherheit am Arbeitsplatz zu erhohen.

Die Arbeitswelt in Deutschland verandert sich. Durch das flexible Arbeiten,
wissen Unternehmen nicht immer wer ist anwesend. So wird es zunehmend
herausfordernder, im Notfall einen schnellen Uberblick tiber die Verfiigbarkeit von
Ersthelfenden zu haben und diese sofort zu erreichen.

Warum modernisieren?

Traditionelle Situation @

Veraltete Ausriistung Schlechte Erreichbarkeit  Schlechter Uberblick Wertvoller Zeitverlust Safeguard
Pager, Funkgerate, durch vergessene oder durch manuelle fuhrt zu unsicheren Weiterlesen —
Stecktafeln, Telefonlisten  leere Pager und Losungen wie Situationen und
und Chatgruppe. Wenig Funkgerate. Ungelesene  Stecktafeln oder Excel- unnotigen Verletzungen.
Kenntnis Uber Nachrichten oder Listen, die selten korrekt  Im Notfall zahlt jede
Anwesenheiten. verpasste Anrufe auf dem gepflegt werden. Minute.

Telefon.
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Wer ist Safeguard?

Seit 2015 entwickelt Safeguard digitale Losungen fur So behalten Sie jederzeit den Uberblick fiir mehr Sicherheit,
betriebliche Notfalle mit dem Ziel, Ersthelfende schnell und klare Ablaufe und eine effektive Notfallorganisation.
gezielt dorthin zu bringen, wo sie gebraucht werden. Unsere

App zeigt in Echtzeit, wo ein Notfall gemeldet wurde, wer vor

Ort ist und wie reagiert wird.
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Alles aus einer Hand Personlich Weiterentwicklung

Unsere gesamte Leistungspalette, von Fur alle Safeguard-Nutzenden steht Hohere Sicherheit erfordert stetige
der Gestaltung bis zur Entwicklung, personlicher Support bereit. Wir helfen  Verbesserung. Deshalb ist

erfolgt intern. Dies sorgt fur eine zlgige jederzeit gerne weiter. kontinuierliche Weiterentwicklung
Weiterentwicklung und verkurzte ein fester Bestandteil unseres

Kommunikationswege. Services.

Bei Safeguard betrachten wir Unternehmenssicherheit aus einer
anderen Perspektive. Wenn es um Sicherheit geht, glauben wir

an Fortschritt.

Gertjan Leemans
CEO & Mitgrinder

Ingmar vroege
CEO & Mitgriunder
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Live-Ubersicht iiber anwesende Ersthelfer und gezielte
Alarmierung: Mit unserer betrieblichen Ersthelferapp ist die
richtige Hilfe sofort vor Ort.
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Automatische Anmeldung Gezielte Alarmierungen Prazise Kommunikation

Sobald Sie als Ersthelfende Sie sehen sofort, wo und um Sie kommunizieren direkt Uber die
Person vor Ort sind, erkennt die welchen Notfall es sich handelt. Sie  App mit dem Alarmmeldenden
App lhre Anwesenheit erhalten Alarmmeldungen nur oder lhrer Notfallorganisation.
automatisch - kein manuelles Ein- dann, wenn Sie tatsachlich vor Ort

oder Austragen mehr notig. sind.
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Automatische

W Hauptquartier . ) .
Anwesenheitsregistrierung

Jetzt vorhanden

\

Auf einen Blick sehen Sie die aktuelle

i % Besetzung Ihrer Notfallorganisation. Die App
-
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erkennt automatisch per GPS und WLAN, ob

Emma Wagner Gerard Miiller Tim Neumann diese vor Ort und einsatzbereit sind.
Erste Hilfe Evakuierer ! Erste Hilfe
Al Ji.

| Alarmierung

Sie erhalten sofort alle Details einer Meldung

per Alarm - auch wenn lhr Telefon auf lautlos FEU ERALARM

gestellt ist. Alarmierungen werden nur dann

: : y "
ausgeldst, wenn Sie tatsichlich anwesend sind. Sind Sie verfugbar

Sie sehen sofort, wo der Notfall passiert ist und
welche Kolleg:innen bereits unterwegs sind.

% 1|11 s- (‘AI .

Marjolein

Pascal

Kommunikation

Kommunizieren Sie wahrend eines Vorfalls
direkt per Push-to-Talk, dem integrierten
Funkgerat in der App, oder per Chat mit

o anderen betrieblichen Ersthelfenden.

Freisprechen

Push-to-talk

Ihre Daten Slnd b@l Neben der Sicherheit lhrer Mitarbeitenden legt Safeguard hochsten Wert
. auf den Schutz sensibler Daten. Wir speichern samtliche Daten
Safegua rd SlCher- ausschliefdlich auf Servern innerhalb der EU.

Y Sy RO

ISO ISO ISO DSGVO Daten in der EU
27001 27701 9001 konform gespeichert



Safeguard ist immer fur Sie da - sowohl
wahrend als auch nach einem Vorfall.

Direkt bewerten
L.

Wenn Sie am Vorfall beteiligt waren, erhalten Sie Bewertungsformular
unmittelbar nach dem Ereignis ein Evaluationsformular. itiip Feueralarm v
Alle Beteiligten konnen dieses bequem direkt in der App

ausfullen. 2/5 Waren die Feuerléscher

leicht zuganglich?

'; _. i-’ Ja

Nein

Anders, namlich:

Zusatzliche Funktionen

Pinnwand Checklisten Chat

9 Wann hast du urlaub? Frederique 11:45

Fragebogen [y .
o % Evakuierung |
- Simon
Foto
Grundriss Flachbau O Gebsudeteil A
prandrisse Q Kantineleer 6 Der Krankenwagen ist da!
O 11:10 von @ Henk de Vries
N Sicherheitsvorschriften Q@ WC iberprift .
Protokolle JIJ 11:45

® 11:12von @ Kelly Furtado
Wir kommen

Mehr als 500+ erfolgreiche
Implementierungen

i
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Unterstutzung immer zur Hand

Falls |hre Kollegen auf Schwierigkeiten stof3en, ist unser
Support-Team jederzeit bereit, ihnen uber Chat, E-Mail oder Guus Kundensupport

telefonisch zu helfen. Daruber hinaus stehen lhnen hilfreiche . : o :
. . . Guten Tag, durfen wir Ilhnen behilflich sein?
Videos und Dokumentationen in der App zur Verfugung,

damit Sie schnell eigenstindig weiterarbeiten kénnen. Wir unterstutzen Sie gerne.



Dashboard

"\ schnelle, gezielte Anrufe Bericht
& Auswerten

Gesendet an Gesendet Erhalten Akzeptiert
Peter Mengelberg

Ronald Meier

LA - 11

:

=, Einblick in die Prasenz

‘g Hauptquartier - Sektor 1 11 im Sektor vorhanden

8 3 8
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Kommunizieren
& Zuhoren

Erstellen Sie eine schnelle und effiziente
Notfallorganisation im Betrieb mit einer All-in-
One-Plattform fur lhre Einsatzkrafte.

W 4 i03

Uberblick tiber die Anwesenheit Alarmieren und Kommunizieren Sie mochten die App, Szenarien und
lhrer Ersthelfenden Inhalte individuell anpassen?

Sehen Sie in Echtzeit, welche Das Dashboard eignet sich fur Passen Sie Safeguard flexibel an lhre
Ersthelfenden anwesend sind Administratoren, den standig Bedurfnisse an und hinterlegen Sie
und erhalten Sie automatische besetzten Empfang oder den zentral Lageplane, Checklisten und
Benachrichtigungen bei Werkschutz, da sich dartber Alarme wichtige Informationen.
Unterbesetzung. auslosen und mit den Ersthelfenden

kommunizieren lasst.



Anweisenheit Ubersicht der Anwesenheit
der Ersthelfenden

Hauptquartier - Sektor 1
Behalten Sie jederzeit den Uberblick tiber

anwesende Ersthelfende.
_ Legen Sie eine Mindestanzahl pro Tag und
& i}

Standort fest. Bei Unterschreitung werden Sie

Sophie Hoch Lars Bauer Milan Wolf
Erste Hilfe Evakuierer Erste Hilfe

automatisch benachrichtigt. So stellen Sie sicher,
dass immer genugend Ersthelfende verfugbar sind.

Rufen Sie Benutzer in die Hauptquartier

I Schnelle Alarmierung

Uber das Desktop-Dashboard alarmieren Sie AR (&) Feuer ) Reanimation
gezielt die richtigen Einsatzkrafte, die sich sofort Q, Erste Hilf ——
zum Einsatzort begeben kdonnen.

d IS Rezepthn kOn nen da bel d Ire kt m It den Nachricht Beginnen Sie mit dem Raumen. Abholung bei:

Leitstellen, Empfangsteams, der Werkschutz oder

Einsatzkraften kommunizieren.

Weitere

Informationen

Nachricht + Standort...

Evaluation
@ Feueralarm

Formular zur Brandbewertun . .
Hared e Versenden Sie Evaluationsformulare bequem

oder fullen Sie diese direkt Uber das Dashboard
. aus. Erstellen Sie maf3geschneiderte Vorlagen fur
Reanimation . . .
Formular zur Reanimationsbewertung lhre Organisation, erhalten Sie
Benachrichtigungen, sobald ein Formular

ausgefullt wurde und sehen Sie die Ergebnisse in

Evakuierungsubung Fchtzeit.
Bewertungsformular flir Evakuierungstibungen

lhre Sicherheitslosung - flexibel

anpassbar an lhre Bedurfnisse

Lennart Kundensupport
Gemeinsam passen wir Safeguard an lhre Anforderungen

an, schulen lhre Mitarbeitenden und begleiten Sie bei einer Wir begleiten Sie bei jedem Schritt der
nahtlosen EinfuUhrung in Ihre Notfallorganisation. Vom Einrichtung, damit Sie sorgenfrei

ersten Setup bis zur taglichen Anwendung stehen wir lhnen durchstarten kénnen.

zuverlassig zur Seite.



Ausfuhrliche Berichterstattung

Mit unserem Berichtstool behalten Sie jederzeit den
Uberblick: Belegungszahlen der Ersthelfenden
lassen sich standort- und gruppenbezogen direkt
einsehen. Zudem kénnen Sie die gesamte Historie
aller Meldungen nachvollziehen und auch kleinere
Vorfalle im Nachgang dokumentieren. Fur jeden
Vorfall wird automatisch ein Bericht erstellt -
inklusive aller relevanten Informationen wie
Meldezeitpunkt, Reaktionszeiten, eingesetzte
Verfahren sowie Antworten aus eventuell
versendeten Evaluationsformularen.
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Szenario Standort
Verwalten Sie lhre Organisation
(65 Feuer Koln V4
Verwalten Sie lhre Safeguard-Organisation ganz
, . einfach. Benutzer, Szenarien und Verfahren
?@ Erste Hilfe KGIn V4 . o
lassen sich schnell und selbststandig anpassen.
Vertreibung Koln V4
@\ kleiner \/nrfall Berlin /4
Beni ! Gruppen Standorte Checklisten al Warnungen Auswertung Unterlagen Narrowcasting
Noch mehr Funktionen .
Warnungen Kommunikation
Sie sind unterbesetst & Feueralarm o
o . A 1€ SINd unterpesetz 7E |
Die Safeguard-Plattform bietet zahlreiche S
weitere Moglichkeiten, die Uber diese Push-to-talk Chat 13
Broschire hinausgehen.
& e
6 Peter Mengelberg JIRI0IE
& Wir schauen gerne mit £ Marije Teller
ﬁg RDAnald NMaiar

lhnen zusammen, welche
Optionen noch zur

Pinnwand

Verfugung stehen.

9 Wann hast du urlaub?
¢ Fragebogen

Grundriss Flachbau

Grundrisse

Monatliche Testberichte
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Alarmierungsliosungen

Zusatzliche Hardware-Erweiterungen zur App eroffnen vielfaltige
Wege zur schnellen Alarmierung fur lhre Belegschaft.

oo P

Fir alle zuganglich Individuell auf lhre Anforderungen

abgestimmt

Bieten Sie allen Mitarbeitenden und  Wir passen die Losung gezielt an die

Besuchenden die Moglichkeit, spezifischen Risiken lhres

Vorfalle unkompliziert zu melden. Unternehmens an. So kann bei
Vorfallen wie Aggressionen, Erste-
Hilfe-Bedarf oder Alleinarbeit
schnell Unterstitzung angefordert

werden.

30

Standige Erreichbarkeit

Unsere Hardwaregerate, wie
Panikknopfe sind mit einer
Notstromversorgung sowie einer
4G-SIM-Karte ausgestattet, um
auch bei Stromausfallen oder
Internetausfallen stets

zuverlassig zu funktionieren.




QR-Codes fur eine einfache

SOS Meldung

NOTFALLEINSATZ . . )
BENOTIGT? Mitarbeitende und Besuchende kdnnen dank QR-

Codes schnell und unkompliziert einen Notfall
melden, ohne eine App zu benotigen und zwar einfach
uber ihr Smartphone. Jeder Code ist einem festen

SCANNEN SIE MICH Standort zugeordnet, der automatisch an die
0 ALARMIEREN SIE NOTFALLHELFER verfugbaren Einsatzkrafte tUbermittelt wird. Zudem

1. Offnen Sie KAMERA oder QR-scanner

2 ScameniedenQReode besteht die Moglichkeit, direkt mit den Helfenden zu

kommunizieren, um eine schnelle und gezielte
Reaktion zu gewahrleisten.

festen Standorten zugeordnet. Sie ermoglichen :
eine direkte Alarmierung interner Einsatzkrafte I
- ideal fur Bereiche ohne Handys oder mit ‘ !

Knopf zur internen Alarmierung .
Wie die QR-Codes sind auch die Alarmknopfe ‘
p

einschrankender Arbeitskleidung.

PRESS
ERSTE HILFE ANRUFEN

Panik- und Aggressionsknopf
zur internen Alarmierung

Jeder Mitarbeitende kann bei einem Vorfall
schnell und gezielt interne Einsatzkrafte
benachrichtigen. Die Alarmtaster lassen sich an

zentralen Punkten im Gebaude oder unauffallig

unter Tischen anbringen und ermoglichen so

eine direkte und diskrete Auslésung im
Bedarfsfall.

Anbindung an die
Brandmeldeanlage

Durch die Anbindung von Safeguard an die
Brandmeldeanlage wird eine automatische

Alarmweiterleitung an die anwesenden \, ( & - ,
° oo oo ° Sy \ ; __’//
Einsatzkrafte ermoglicht. e S —
FEUERALARM
Diese Anbindung kann optional gemal3 der Normm NEN Kantine, 1e Stock

2575-4:2013 zertifiziert werden.




Lite-App fur alle Mitarbeitenden

Sorgen Sie dafur, dass lhre Mitarbeitenden im Notfall
schnell und unkompliziert handeln konnen. Ob
Evakuierung, Brand oder medizinischer Notfall: Ein
Alarm lasst sich mit wenigen Klicks direkt vom
Smartphone aus auslosen. Die betroffene Person wird
automatisch mit den zustandigen Einsatzkraften
verbunden.

NOTRUFNUMMER

Nummer hinzufigen

Verknupfen Sie Anrufoptionen mit auf lhr

Unternehmen zugeschnittenen Szenarien

@) GroRes Feuer (%) Kleines Feuer %,/ Reanimation
Erste Hilfe Aggression ¥« Glatteis

?ﬁ Vertreibung ﬁ Ertrinkender Mann Interferenz

Man-Down-Knopfe

Alleinarbeitende sind besonderen Gefahren
ausgesetzt, da im Ernstfall nicht immer sofort
Hilfe zur Stelle ist. Unsere tragbaren
Notfallknopfe/Totmannmelder erkennen Stirze

und Bewegungsmuster automatisch und
ubermitteln im Alarmfall den GPS-Standort der
betroffenen Person - schnell und zuverlassig.

10:00

Safeguard

O

Safeguard ist aktiv

Notfall melden

Benachtrichtingen Sie sofort alle anwesenden.

Standortbezogene Notrufnummern

Fur jeden Standort stellt Safeguard eine eigene
Notrufnummer zur Verfigung. Bei einem Anruf
wird automatisch ein Alarm ausgeldst und der
Anrufer direkt mit den anwesenden
Ersthelfer:innen verbunden - fur eine schnelle
und koordinierte Reaktion im Ernstfall.

/

A

Tommie Account manager

Ob bei der Einfuhrung, Schulung oder im
laufenden Betrieb - wir begleiten Sie

zuverlassig in jedem Schritt.




Erstellen Sie eine schnelle, effiziente
Sicherheitsorganisation mit einer All-in-One-
Plattform fur lhre Einsatzkrafte.

Uber 500 Unternehmen
und 21.000 aktive Nutzer  GOYAMAHA R| T mfé)zré’{g GE HealthCare

arbeiten bereits damit

Zentrale Funktionen

Automatische Anwesenheitserfassung

Behalten Sie jederzeit den Uberblick tiber die anwesenden

Einsatzkrafte an jedem Standort.

Alarmierung tber Safeguard-App und Dashboard

Senden Sie Meldungen schnell und einfach Uber den
zentralen Empfang oder direkt aus der App heraus.

Push-to-Talk

Nutzen Sie Safeguard als Funkgerat - kommunizieren Sie
direkt Gber App und Dashboard.

Chatfunktion

Teilen Sie aktuelle Informationen und Updates wahrend eines
Vorfalls in Echtzeit.

Szenarien

Rufen Sie mithilfe vordefinierter Szenarien gezielt eine bestimmte Anzahl
von Nutzern aus einer festgelegten Gruppe auf.

Sicherheitsverfahren

App-Nutzer konnen mithilfe gemeinsamer Checklisten im

Einsatz strukturiert zusammenarbeiten.

Pinnwand

Teilen Sie wichtige Sicherheitsinformationen, Gebaudeplane und
Dokumente zentral mit allen Beteiligten.

Berichtsfunktionen

Auswertungen zu Vorfallen und Personalbesetzung

Evaluationsformulare

Warnungen bei Unterbesetzung



Schaffen Sie ein

Arbeitsumfeld, in dem sich

alle sicher fuhlen.

Erweiterungen

QR-codes

Zusatzliche Hardware-Erweiterungen zur App
eroffnen vielfaltige Wege zur schnellen

Alarmierung und sorgen dafir, dass Einsatzkrafte

bei einem Notfall unmittelbar informiert sind.

QR-Codes, mit denen jeder Mitarbeitende oder Besucherin unkompliziert einen Alarm

auslosen kann. Diese sind immer einem festen Ort zugewiesen.

Kabellose Notfallknopfe

Schnelle Alarmierung fur alle Mitarbeitenden - etwa bei Bedrohung oder aggressivem

Verhalten. Diese sind immer einem festen Ort zugewiesen.

Tragbare Notfallknopfe fur Alleinarbeitende/ Totamannmelder

Diese Knopfe verfligen Uber Sturz- und Bewegungssensoren und alarmieren automatisch.

Anbindung an die Brandmeldeanlage (BMA)

Direkte Anbindung an die BMA, sodass Standorte von Handfeuermeldern und

Rauchmeldern sofort mit Safeguard-Nutzenden geteilt werden konnen. Optional
zertifizierbar nach dem Standard NEN 2575-4:2013.

Notrufnummern pro Standort

Ein fester Notruf pro Standort ermoglicht es allen Mitarbeitenden oder Besuchenden, bei

Bedarf schnell Alarm zu rufen.

Krisenmanager-Modul

Benachrichtigen Sie Krisenmanager sofort - unabhangig davon, wo sie sich befinden.

Multi-Tenant-Erweiterung

Ermoglicht die standortlbergreifende Zusammenarbeit mit anderen Organisationen im

selben Gebaude.
App fur alle Mitarbeitenden

Narrowcasting

©

Sicherheit & Datenschutz

Unsere Experten stehen bereit, um alle
Fragen rund um Sicherheit und Datenschutz
zu beantworten und stellen Ihnen die
notwendige Dokumentation zur Verfigung
- damit Sie sich voll und ganz auf die
EinfGhrung der Anwendung konzentrieren

konnen.

B

Angebotsprozess

Fragen zum Angebot? Unsere Account
Manager unterstiutzen Sie schnell und
kompetent, damit der Prozess reibungslos

und effizient verlauft.

Optional erhaltlich

Optional erhaltlich

Optional erhaltlich

Optional erhaltlich

Optional erhaltlich

Optional erhaltlich

Optional erhaltlich

Optional erhaltlich

O

Training und Schulung

Auch wenn unsere Software intuitiv zu
bedienen ist, unterstutzen wir Sie mit
gezielten Schulungen und Trainings. So ist
samtliches Wissen uber das System nach

der Implementierung gesichert.



Verlassliche Unterstitzu ng Safeguard unterstutzt Sie dabel, eine

o . . Plattform zu schaffen, auf der
fur Ihre NOtfaIIOrgamsatlon Einsatzkrafte ihre Aufgaben zuverlassig

und effizient erledigen konnen.

Support & Unterstutzung

Persoénliche Unterstutzung

Unser Support ist wahrend den regularen Blurozeiten erreichbar.

Verfugbar per E-Mail, Telefon und Chat.

Onboarding
Dokumentation

Customer Success Manager

Egal, ob Sie eine kurze Frage haben oder ausfuhrliche Beratung benotigen,

gi wir unterstitzen Sie gerne.

Sicherheit und Datenschutz

Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA) 0

Rollenbasierter Zugriff 0

Audit-Logs Q

Single Sign-On (SSO) Integrationen

Optional erhaltlich

Y Sy RO

ISO ISO ISO DSGVO Daten in der EU

27001 27701 9001 konform gespeichert



Wir helfen unseren Kunden, Unterstutzung so schnell,
effizient und zuverlassig wie moglich bereitzustellen.

500+ 21000+ 11.5s 100%

Organisationen nutzen Tagliche App-Nutzer in Uber  Sekunden - so schnell ist Uptime in den Jahren 2022,
bereits Safeguard. 500 Unternehmen. Hilfe im Durchschnitt nach 2023 und 2024 (mit
einem Alarm unterwegs. garantierter Verfugbarkeit

von 99.8 %).

ce\VA % N)® DURAVERMEER 7'{.| EINEKEN 4> Foot Locker

IIIIIIIII

AkzoNobel vodafone Q (2/GGO ﬁ bam NO<IA
«“ 1.5 Minuten
Thales prasentiert sich als is alle Ersthelferam

Einsatzort sind.

Hightech-Unternehmen.
Das macht man nicht mit

ESTEPEL]
einem Pager, sondern mit
einer App.

45% weniger
Marcel Vreedeveld Einsatzkrafte benotigt
Leiter der Betriebsersthelfer (BHV) - dank verbessertem

Uberblick.
THALES

Amphii

“Die Anwendung ist sehr benutzerfreundlich - und der Service
dahinter ist einfach top.”

%zera




Uberzeugen Sie sich
selbst: Mit Safeguard
wird Sicherheit zum
Standard.

max.lennardt@safeguardapp.de

safeguard-app.com

<
] +491755759698
&
9

Stationsplein 3, 4811BB Breda

Bereit, Safeguard zu testen?

In einer personlichen Demo zeigen wir Ilhnen, wie die App funktioniert - verstandlich und praxisnah.
Sind Sie Uberzeugt? Dann starten Sie direkt in die Testphase und lernen Sie Safeguard ganz
unverbindlich kennen.

1 Stunde

1. Personliche Demo 2. Unverbindlich testen 3. Reibungslose Einfuhrung

lhr personlicher Customer
Success Manager unterstutzt Sie,

Probieren Sie Safeguard in aller
Ruhe mit lhrem Team aus.

In einer kompakten Online-Demo
zeigen wir lhnen, wie Safeguard
funktioniert. Abgestimmt auf die
Bedurfnisse lhrer Organisation.

damit Sie so schnell wie maéglich
loslegen konnen.

Keine Kosten. Keine
Verpflichtungen. Volle
Transparenz.

Naturlich stehen wir lhnen wahrenddessen jederzeit fur Fragen
und Unterstitzung zur Seite!
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