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Arsskyrsla Hugarafls 2023
Hugmyndafraedi Hugarafls
Valdefling, bati og jafningjagrundvéllur

Allt starf Hugarafls byggir @ hugmyndafraedi valdeflingar sem moétud var af Judi
Chamberlin sem og batahugmyndafraedi Daniels Fishers. betta er ekki einungis leidarljos
starfseminnar heldur nytast fraedin sem grundvoéllur i daglegu starfi Hugarafls og sjalfsvinnu
einstaklinga. Sérstada Hugarafls er einstaklingsmidud nalgun sem og samvinna folks sem
tekist hefur a vid andlegar askoranir og fagfélks. Vid vinnum saman sem jafningjar, tdkum
sameiginlegar akvardanir um starfsemi Hugarafls og erum hvétt til ad lata i ljos skodanir
okkar. Vid berum sameiginlega abyrgd a hopastarfi, verkefnum og dagskra Hugarafls.
patttaka i starfsemi Hugarafls er a forsendum hvers og eins. Vid virbum sjalfreedi hvers og
eins til ad mota sina bataleid.

Valdefling — vinnuskilgreining Judi Chamberlin

Ari® 1997 birti Judi Chamberlin grein med vinnuskilgreiningu & valdeflingarhugtakinu
(e. empowerment). Ordid ,valdefling” haféi pa verid notad vida en i élikum tilgangi og vontun
var a sameiginlegri skilgreiningu. Judi vann vinnuskilgreiningu a valdeflingarhugtakinu i
samstarfi vid fjolda annarra einstaklinga med personulega reynslu af andlegum askorunum.
Afrakstur vinnu peirra reyndist vera 15 o6likir punktar sem hver um sig utskyrir eina vidd
valdeflingar. Valdefling felur i sér:

Ad hafa vald til ad taka akvardanir.

Ad hafa adgang ad upplysingum og urraedum.

Ad hafa neega valkosti (ekki bara ja/nei, annad hvort/eda).

Ad efla akvedni

Ad vekja vaentingar um ad einstaklingurinn geti haft ahrif (ad vera vongddur).

Ad leera ad hugsa a gagnryninn hatt, ad komast upp ur hjolforunum, ad sja hluti a
annan hatt, t.d.

1. Ad leera ad endurskilgreina hver vié erum (ad tala med eigin rodd).

2. Ad leera ad endurskilgreina hvad vid getum gert.

3. AOd leera ad endurskilgreina sambond okkar vid stofnanavold.

Ad leera um reidi og lata hana i ljosi.

Ad finnast madur ekki vera einn, finnast madur vera hluti af hopi.

. Ad skilja ad foélk hefur réttindi.

0. Ad hafa ahrif & breytingar i eigin lifi og eigin samfélagi.

1. Ad tileinka sér nyja hafileika sem einstaklingurinn telur mikilvaega (t.d. i
samskiptum).

12. Ad breyta skynjun annarra a eigin haefni og getu til athafna.

13. Ad koma ut ur skapnum.

14. Ad einstaklingurinn studli sjalfur ad vidvarandi proska og breytingum.

15. Ad efla jakvaeda sjalfsmynd og vinna bug a forddmum.
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Likt og sja ma a valdeflingarpunktunum 15 felur valdefling ekki eingdngu i sér sjalfseflingu
heldur er mikilveegt ad skoda, endurskoda og vinna med tengsl vid samfélagid, félagslega
vidd og finna ad vid getum haft ahrif & umhverfi okkar.

Batahugmyndafraedi Daniel Fishers

Bandariski gedleeknirinn Daniel Fisher er einn af peim sem unnu naié med Judi. Hann
hefur einnig persénulega reynslu af andlegum askorunum og hefur Iatid til sin taka i
réttindabarattu i gedheilbrigdismalum. Daniel Fisher og Laurie Ahern gafu ut svk.
Empowerment Model of Recovery arid 1999 sem meetti groflega pyda sem
batahugmyndafreedi byggd a valdeflingu. Myndreena framsetningu likansins ma sja hér ad
nedan:
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PACE is based on the Empowerment
Model of Recovery

Excluded by inciuded by
society / Severe society
motional
Distress (SED)
Losing control
over one's life Loss/Trauma

Retaining control

Being beheved in
Mentally IlI
loss of control; Balanced &
disconnected connected

Emouonally
distressed
Recovery from
mental ililness

regaining control Healing
over one's life emotionally

Empowerment Model of Recovery from Mental Illness
by Daniel B. Fisher, M.D., Ph.D. and Laurie Ahern
©1999 National Empowerment Center, Inc.

The above diagram describes our model of recovery based on
research we and others have carried out. This model describes
the process of how people are labeled mentally ill and recover.

Pegar Hugarafl var stofnad arid 2003 var batahugmyndafraedin enn ny af nalinni og
starfsemin byggdi a likani Fishers. Taka ber fram ad ordalag pessa likans hefur nu verid
uppfeert og Fisher talar einnig sjalfur um ,recovery paradigm“ sem pyda meetti sem
batahugmyndafreedi i stad likans. Lykilatridi batahugmyndafraedinnar hafa pé ekki breyst. |
grunninn meaetti segja ad andlegar askoranir megi rekja til afalla, missis, skorts a naegjanlegum
félagslegum tengslum, studningi og peirri tilfinningu ad pu tilheyrir samfélaginu. Andlegar
askoranir eru edlileg vidbrogd vid 6edlilegum adstaedum. Vid gdbngum i gegnum tilfinningalegt
rét i kjdlfar erfidrar upplifunar og getum misst stjérn & eigin lifi i kjdlfarié. | peim adstaedum
uppfyllum vid mogulega greiningarskilmala fyrir svk. ,gedsjukdoma“ og faum stimpil. bPad er
haegt ad na bata af andlegum askorunum, paer eru ekki komnar til ad vera. Pad er mikilvaegt
ad midla von um batann og itreka pad ad hvert og eitt okkar skilgreinir hvad felst i okkar bata
sjalf. Einstaklingar geta nad bata hvort sem peir upplifi enn einhver merki vanlidanar edur ei.
Batavegferdin er mismunandi fyrir hvern og einn en felur gjarnan i sér aukna valdeflingu,
tilfinninguna ad vera vid stjornvolinn i eigin lifi, aukin tengsl vid samfélagid og félagslegan
studning og ad vinna ur peirri lifsreynslu sem vid héfum gengid i gegnum. Eftir ad vidé héfum
nad bata tekur hefébundid lif vid med venjubundnum sveiflum upp og nidur i daglegri lidan.
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Fisher gaf ut bokina ,Heartbeats of hope* aridé 2017 sem lysir persoénulegri ségu hans
og auk pess sem stor hluti bokarinnar fjallar um batahugmyndafreedina, andlegt hjartahnod
(e-CPR) og fleiri hjalpleg verkfaeri sem Fisher hefur préad i gegnum arin. Hugarafl mun flytja
inn bdkina og selja & naestunni. | bokinni ma medal annars finna nyjustu myndreenu
framsetningu batahugmyndafraedarinnar;

Excluded from Society Included in Society

Loss of Major Social Role Trauma/Loss AUtOHOWY
| Severe Distress Community
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12 P’s of Empowerment Trauma-informed, Emotional CPR

Empowerment Paradigm of Recovery, Healing, and Development

Jafningjagrundvollur

Jafningjagrundvoéllur naest pegar fagmenn og einstaklingar med persénulega reynslu
af andlegum askorunum tala saman og starfa sem jafningjar. Vid metum reynslu pessara
tveggja hopa til jafns. Einstaklingurinn sjalfur er avallt sérfraedingur i eigin lifi.

Atridi til ad hafa i huga til ad meta hvort jafningjagrundvollur sé til stadar:
- Er starfsfolk sérstaklega merkt eda klaett 6druvisi, t.d. i hvitum sloppum eda med nafnspjold?

- Er bedid med ad hefja fund pangad til einhver akvedinn adili maetir a fundinn, t.d.
forst6dumadur, formadur, leeknir, jafnvel pé meirihluti fundargesta sé maettur?

- Hafa allir jafnt vaegi med akvardanatoku? Er teki® mark a skodunum allra og eru 6ll vidstodd
med atkveedarétt?

- Eru sérmerkt salerni og kaffiadstada eingdngu fyrir starfsmenn/fagfolk?
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Innri starfsemi a arinu
Innra starf Hugarafls var ad miklu leyti skipulagt og framkvaemt af einstaklingunum sjalfum i
sjalfbodavinnu i samstarfi vid starfsmenn Hugarafls. batttaka i starfsemi Hugarafls er avallt a
forsendum einstaklingsins par sem vidkomandi velur hvada dagskrarlidi, verkefni eda samtdl
henta sér best hverju sinni.

Tolfraedi a arinu 2023

o Medaltal einstaklinga sem koma & manudi (talid til 8. des): 158 einstaklingar i

pjénustu. Einnig fa 50-60 manns adra pjonustu @ manudi.

Daglega koma ad medaltali 39,4 einstaklingar i pjonustu.

Heildarkomur i hus ad medaltali a manudi eru 788 komur i pjonustu.

Skradir einstaklingar i fasta pjonustu arié 2023 eru 341.

Ad medaltali eru gerdar um 14-16 endurhaefingarazetlanir a manudi.

Medalfjoldi simtala og tolvupdsta sem berast Hugarafli, starfsfolki og stjorn eru 521 a

manudi.

o Medalfjoldi gesta a kynningarfundum, sem haldnir eru 2-3 i manudi, eru i kringum 20
gestir a hverjum fundi.

« Medalfjoldi gesta a adstandendafundum, sem haldnir eru adra hvora viku, er
breytilegur fjoldi en allt ad 15 gestir a hverjum fundi.

Einstaklingar sem koma a manudi i pjonustu:

Jan | Feb | Mar | Apr | Mai | Jun | Jul | Agu | Sep | Okt | N6v | Des

158 | 162 [ 161 [ 146 | 141 | 186 | 149|149 | 166 | 170 [ 167 | 129

Viotol/samtol 4 manudi:

Jan | Feb | Mar | Apr | Mai | Jun | Jul | Agu | Sep | Okt | Nov

194 1193 [ 255 (176|182 |80 | 146 | 147 | 233 | 267 | 254

Nylidun

Pegar notandi eda adstandandi hefur ahuga a ad skoda urraedi Hugarafls er bodid til
kynningar sem er haldin reglulega einu sinni i viku og er 6llum opin. Ahugasamir hafa pa
haft samband i gegnum tolvupdst eda sima. Adrir hafa komid vid og éskad eftir studningi
hja Hugarafli. A kynningunni er farid yfir starfsemi, hugmyndafreedi samtakanna og
moguleika til uppbyggingar i bataferli og endurhaefingu. i lok kynningar geta gestir skrad sig
i félagid og hafid patttoku. Starfsfolk Hugarafls stydur pau sem eru ad byrja vid ad finna pa
leid sem hentar hverjum og einum og i kjolIfarid er haegt ad hefja patttoku. Einu sinni i viku
er sidan opinn fundur fyrir pa adila sem eru ad byrja og par gefst taekifeeri til ad kynnast
samtokunum betur, spyrja spurninga og eiga géda stund. pad hefur reynst vel ad hafa
pessa opnu leid inn i samtokin en tekid skal fram ef einstaklingur hefur ekki tok a ad koma a
pbessum tima er fundinn énnur leid.
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Med pessari opnu leid er 16gd ahersla a ad pad myndist ekki bidtimi. Pad hefur komid i 1jos
ad fjoldi einstaklinga sem leita til Hugarafls hafa leitad leida lengi innan kerfisins eda adrar
leidir hafa ekki hentad. bPegar skrefid er tekid og leitad til Hugarafls er brynt ad leidin sé opin
og greid. Vid viljum pvi studla ad pvi ad einstaklingar upplifi ekki h6fnun eda missi von a leit
sinni til bata.

batttaka

patttakendur i Hugarafli geta fari® mismunandi leidir innan samtakanna. Dagskrain i
Hugarafli er fjdlbreytt og metnadarfull. Einstaklingur sem er ad byrja hja Hugarafli kynnir sér
dagskranna i nokkrar vikur og festir svo nidur plan sem hentar i bataferlinu. pbatttakan getur
tekid breytingum allt eftir pvi hvad hentar best hverju sinni og alltaf haegt ad breyta dagskra
begar hentar. Ef einstaklingur éskar eftir pvi ad fa ad stunda sina endurheaefingu hja Hugarafli
fer akvedid ferli i gang. Vidkomandi er bedin um ad kynna sér dagskra og taka patt i henni i
um pad bil prjar vikur. Par gefst notandanum teekifeeri til ad finna pa lidi i dagskra sem
henta, kynnast samfélagi hussins og verda oruggur i starfseminni. A sama skapi kemur i
liost & pessum tima hvort vidkomandi einstaklingur geti meett og lidi vel a stadnum. Sé
nidurstadan su ad pessum pattum sé lokid, tengist vibkomandi fagmanni og radist i
gerd endurhaefingaraaetlunar sem sidan er send Tryggingastofnun Rikisins og adra
dagskra.

Gerd er krafa um ad vidkomandi meeti ad minnsta kosti i prja liéi a viku hja Hugarafli
svo endurheefingarazetlun geti att rétt & sér og eins eru settir adrir lidir inn i
endurhaefingarazetlun, s.s. eins og astundun annars stadar eins og i heilsuraekt, moégulega
fara viétol fram hja fagadila annars stadar og svo framvegis.

Notandinn getur & medan bedid er eftir svari fra Tryggingastofnun, haldid afram
sinni patttdku, maett i Skipulag endurhzefingar einu sinni i viku og fleiri lidi i dagskra.

Sé endurhaefingarazetlun sampykkt getur timabilid hafist fyrir alvéru og pvi er fylgt
reglulega eftir. begar kemur ad endurnyjun aaetlunar er farid yfir framvindu og maetingu og
ef vel gengur fer endurnyjun fram. Reynsla okkar af endurhaefingarferlinu er s ad notandi
sem kemst af stad i endurhaefingu parf alla jafna gédan tima fra 6 manudum til 3 ara. bad er
mikilveegt ad gefa pann tima sem parf pvi oftar en ekki er verid ad fast vid langvarandi
askoranir og til ad bataferli® haldist i sessi er mikilvaegt ad stydja arangur jafnt og pétt.
Samhlida byggjast upp framtidaraform sem stydja notandann til patttoku i samfélaginu a ny.

Dagskrain

Dagskra Hugarafls samanstendur af fjdlda élikra valmdguleika sem byggja @ hugmyndafraedi
valdeflingar og batahugmyndafraedi. i hverri viku er fundad par sem allt starf Hugarafls er reett
og hugmyndafraedi valdeflingar og batamodels. Farid er yfir stodu verkefna, hépastarfid,
breytingar a dagskra, ymis erindi sem berast utan fra s.s. vegna patttoku i stefnumétun hja
raduneytum eda LSH, beidnir vegna fraedslu, og alitsgjof svo fatt eitt sé nefnt. Hugaraflsfundir
eru vettvangur hugmynda og félagsmenn geta haft frumkvaedi ad verkefnum og tekid ad sér
utfeerslu peirra. Félagsmenn taka ad sér ymis verkefni sem parf ad sinna og fagfélk og
notendur starfa saman og taka sameiginlegar akvardanir a jafningjagrundvelli.

Lotukerfi

Vi® heldum afram med lotukerfi par sem vid skiptum upp dagskranni & 6 vikna fresti. | sidustu
viku lotunnar er hver hépur metinn. A milli lotna héfum vié starfsviku med 6hefdbundinni
dagskra og hopastarfi til ad rifja upp stefnu Hugarafls og sameiginlega syn okkar allra. Pbetta
fyrirkomulag er til pess fallid ad yta undir nysképun i hépastarfi, ny efnistdk og opna a teekifeeri
fyrir nyja hopstjora til ad spreyta sig. Med pessu fyrirkomulagi uréum vid vor vid aukna
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eftirvaentingu til ad maeta i délika hépa par sem folk vildi ekki missa af spennandi nyju efni.
Einnig fengum vid nyja hopstjora til lids vid okkur par sem moérgu Hugaraflsfélki potti petta
vidradanlegra skref i bataferlinu sinu, pad er ad bera abyrgd a hopi i 6 vikur i senn.

10-11
Skipulag
endurhaefingar
Fundarsalur 2.h
(zoom)

11:15-12:15
Skipulag

endurhafingar

Fundarsalur 2.h

13-14
Lyfjamalin
Fundarsalur 2.h

Frisbigolf
i Fossvogi
Stofa 1.h

14:30-16:30

DAGSKRA HUGARAFLS

LOTA 4: GILDIR 4 SEPTEMBER - 13 OKTGBER 2023

Manudagur pridjudagur Midvikudagur Fimmtudagur Féstudagur
Opid 9-15 Opid 9-15 Opid 9-15 Opid 9-15 Opid 9-15

9:15-10:30

10:00-11:30 9:15-10:30
Joga Dansfladi Dansflaedi
Jéga herbergi 1.h (dance movement (dance movement
therapy) Skréaning therapy) Skraning
Jéga herbergi 1.h Joga herbergi 1.h
11-12 11-12
Bati 12:15-13:15 Valdefling
Fundarsalur 2.h Baen og ihugun Fundarsalur 2.h
(zoom) Verkefnaherbergi 2.h (zoom)
i 4 13-14:45
Sjalfbodalidafundur, - 13:30-15 Drekasmidja

Hugaraflsfundur
Fyrir allt
Hugaraflsfélk
Fundarsalur 2.h
(zoom)

 Fundarsalur 2.h
13:30-15

i Fundarsalur 2.h

Grasrétin -

Fundarsalur 2.h 14:30-16:30

Frisbigolf
i Fossvogi
Stofa 1.h

(annan hvern
fimmtudag)
Stofa 1.h

(byrjar 14. sept)

17:30-19

10:30-11:45
Joga
Joéga herbergi 1.h
10:30-11:45
Kynningarfundur
(4. og 22. sept,6
okt)
Stofa 1.h

12:30-14

Kvennafundur =
Verkefnah. 2.h |

-13-15
Karlafundur
Risid 3.h
(Byrjar 15. sept)

A arinu 2022 var dagskrain afar péttskipud og var um 70 virknistundir ad velja hverju sinni.
Hoépar voru medal annars;, stddufundur sjalfbodalida, lyffamalin, skipulag endurhaefingar,
kynningarfundur, grasrétin adgerdarhopur, bati, emotional resilience, kundalini yoga,
ungmenni i Hugarafli, been og ihugun, Hugaraflsfundur, listasmidja, frisbi golf, sjésund,
valdefling, skipulagssmidja, adstandendafundur, innri sannfeeringar, sund i Laugardalsholl og
karlahopur. Dagskrain er ad miklu leyti notendastyrd og byggir a frumkvaedi einstaklinga sem

hafa nad bata.
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Pjonustusamningar
Pjénustusamningar Hugarafls a arinu 2023.

bPjonustusamningur vid Vinnumalastofnun.

Samningur vid Vinnumalastofnun rann ut i desember 2022. Samningurinn hefur verid a
vegum félags-og vinnumarkadsradherra fra 2018 og hefur verid endurnyjadur a tveggja ara
fresti i gegnum Vinnumalastofnun. Pessi samningur gegnir lykilhlutverki i ollu starfi
Hugarafls, hépastarfi og einstaklingsstudningi og stérum hluta af 66ru starfi sem fram fer i
opinni midstod Hugarafls.

Um aramét 2023 var gert rad fyrir pvi ad samningur yrdi endurnyjadur vid Hugarafl. bad
gekk hins vegar ekki eftir og aridé 2023 hafa verid gerdir nokkrir

timabundnir bradabirgdasamningar a milli Hugarafls og Vinnumalastofnunar. Nokkrir fundir
hafa verid haldnir med Vinnumalastofnun en samningsgerd er ekki lokid. bad er hins vegar
von okkar ad bratt ljuki samtali um nyjan samning og ad hann verdi gerdur i upphafi ars
2024.

Samningurinn hefur byggt a starfsendurhaefingu fyrir einstaklinga med gedraskanir sem
burfa 6flugt utanumhald og eftirfylgd. Sérstok ahersla er 16gd a ungt folk sem uppfyllir ekki
skilyrdi fyrir pjonustu lokadra endurhaefingarurraeda.

| samningnum er einnig tekid fram ad unnid verdi med adstandendum, Urreedid sé opid
Ollum landsmonnum, ekki purfi sjukddomsgreiningar eda tilvisanir til ad gerast patttakandi.

Samkvaemt samningnum stendur pjénustan einnig til boda peim sem hafa takmorkud
atvinnuteekifeeri eda standa hollum faeti a vinnumarkadi vegna skorts a grunnmenntun eda
annarri heefni og leita til Hugarafls af sjalfsdadum. Logd hefur verid ahersla a
einstaklingsbundid bataferli, unnid ad pvi ad efla starfsgetu og efla moéguleika a
vinnumarkadi. Studlad er ad pvi ad hver og einn sé a sinum forsendum i endurhaefingu og
geti nytt dagskra Hugarafls asamt studningi fagfélks i endurhaefingarferlinu. Unnid m.a. er
med lifssdguna, styrkleika, framtidarsyn og teekifeeri.

Gerdar eru endurhaefingaraaetlanir og vikulegt hopastarf fer fram par sem farid er yfir
markmid og tilgang endurhaefingar, framvindu og einnig er farid yfir pema i hverjum tima
sem tengist endurhaefingu. bar ma nefna markmidssetning, skipulag, stjorn tilfinninga, ad
setja mork og fleira.

Hépur peirra sem leita til Hugarafls til ad stunda endurhaefingu fer 6rt steekkandi. bad hefur
komid sterkt i 1j6s ad fjéldi einstaklinga komast ekki ad i 68rum endurhaefingarurreedum eins
og til deemis hja VIRK. Hugarafl virdist pvi koma til méts vid stéran hop sem leitar
endurheefingar, sérstaklega ungs félks, sem annars hefdi faa sem enga moguleika a ad
stunda endurhaefingu sina og klara hana.

pPad hefur einnig komid i ljos ad teekifeeri til ad stunda endurhaefingu an timapressu er
gridarlega mikilvaegt og ytir undir arangur af endurhaefingartimabilinu. Einstaklingur sem
akvedur ad stunda sina endurhaefingu hja Hugarafli hefur til pess pann tima sem er
naudsynlegur og getur gengid i gegnum pau bakslog sem upp koma an pess ad missa
plass sitt i endurhaefingunni. Fagfélk Hugarafls stydur pa sem sinna endurhaefingu og sja
um utanumhald asamt vidkomandi. Adgangur er ad allri opinni dagskra eins og fram hefur
komid og einnig er haegt ad dska eftir studningi fra einstaklingum sem eru tilbanir ad deila
reynslu sinni og stydja adra.
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| pjonustukénnun sem gerd var fyrir Hugarafl af Félagsvisindastofnun Haskéla Islands i
september kom m.a. fram ad endurheefing og bataleid innan Hugarafls sé patttakendum
mjog mikilvaeg. Yfir 40% svarenda i kbnnuninni greindu fra pvi ad starf Hugarafls hefdi eflt
starfsgetu og moguleika peirra a vinnumarkadi. Eins kom fram ad meirihluti svarenda metur
pad sem svo ad Hugarafl hafi adstodad pa i bataferli sinu, pa sérstaklega med fraedslu um
leidir til ad takast a vid vanlidan, ad Hugarafl sé valdeflandi og auki virkni peirra.

i pjonustu kénnun Hi kom ennfremur fram ad 83% einstaklinga sem leita til Hugarafls lidur
mjog illa vid komu en su tala fer nidur i 15% eftir dvol i Hugarafli, 42% einstaklinga eru i
sjalfsvigshugleidingum eda hafa reynt sjalfsvig, su tala fer nidur i 4% eftir veruna i
Hugarafli. Hja patttakendum er 90% anaegja med starfid i Hugarafli. Sja nanari umfjéllun &
bls.

Pjonustusamningur vid Velferdarsvid Reykjavikurborgar.

Samningur vid Reykjavikurborg var endurnyjadur pann 1.april 2023 og hann gildir til loka ars
2024.

Eins og fram kemur i samningnum er markmidid ad veita Reykvikingum sem fa fjarhagsadstod
til framfaerslu og glima vid andleg veikindi pjonustu sem snyr ad pvi ad stydja pa i bataferli
med sjalfsstyrkingu og valdeflingu ad leidarljosi. Unnid ad pvi ad styrkja sjalfsmynd,
sjalfstraust og félagslega st6du med virkri patttoku.

Logd er dhersla a ad gera einstaklingum kleift ad na bata med patttoku i dagskra Hugarafls
og ad leggja mat & ahuga, heefni og getu patttakenda til ad hefja endurhaefingu i vinnu eda
nami.

A grundvelli pessa samnings veitir styrkpegi eftirfarandi pjénustu sem er pripaett:

1. Endurhaefing til 12-18 manada:

* Vikulegt einstaklingsvidtal vid fagadila

» Hépastarf um valdeflingu i umsjén fagadila i samstarfi vid einstaklinga med reynslu
fra Hugarafli.

» Hépastarf um bata og bjargrad

2. Sjélfstyrkingarnamskeid i umsjon fagadila
» Gerd endurhaefingaraaetlunar a einstaklingsgrundvelli
* Vidtol vid nams- og atvinnuradgjafa

3.Gedfraedsla og onnur fraedsla eftir porfum
« Jafningjastudningur

Tilvisanir hafa borist reglulega og alla jafna hafa plassin verid vel nytt. Samstarf vid
félagsradgjafa a stodvunum hefur gengid med agaetum. bad styrkir urreedid ad bodleidir eru
stuttar og pad fer Oflugt samstarf fram a milli adila sem sinna notandanum p.e.
félagsradgjafans og starfsfélks Hugarafis.

Pad er mismunandi hvad hver einstaklingur staldrar lengi vid hja Hugarafli. bad fer eftir ahuga
viokomandi og annarri dagskra, markmidum i bataferlinu og aherslum.
11
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Haldnir hafa verid reglulegir stédufundir um framvindu samningsins.

i tilefni af endurnyjun samningsins var birt frétt 4 heimasidu Reykjavikurborgar pann 31.mai
2023. bar kom m.a. fram ad arangur af samstarfi Velferdarsvids Reykjavikurborgar og
Hugarafls hefur verid mjog godur.

“Fra upphafi hafa 46 einstaklingar fengid pjénustu Hugarafls & grundvelli samningsins, en
hann gerir rad fyrir ad um 20 einstaklingar séu i urreedinu hverju sinni. Markmidid med
samstarfinu er ad einstaklingar sem lokid hafa 12—18 manada endurhaefingu purfi ekki lengur
ad reida sig a fjarhagsadstod til framfaerslu. Af peim 46 einstaklingum sem visad hefur verid
tii Hugarafls @ grundvelli samningsins reida 67% sig ekki lengur a fjarhagsadstod til
framfeerslu.”

Samningur a milli Hugarafls og Reykjavikurborgar framlengdur | Reykjavik

bPjonustusamningur vid Velferdarsvido Képavogsbajar.

Pjénustusamningur Velferdarsvid Képavogsbaejar og Hugarafls var endurnyjadur og gildir fra
1.febrtar 2022 - 31.jantar 2024. | endurnyjudum samningi eru plass i pessu urraedi fyrir fiora
einstaklinga fra Velferdarsvidi Képavogs. Samtal um aframhaldandi samning stendur yfir arid
2023 og sampykkt hefur veridé ad hann muni afram verda fyrir fjéra einstaklinga.

pjonustan hefst med kynningarfundi hja Hugarafli. Radgjafi einstaklin.gs i radgjafa og
ibudadeild a velferdarsvidi hefur milligdbngu um ad bdka kynningarfund og meetir med
vidkomandi & fundinn par sem dagskra er kynnt og pjénusta samkvaemt samningi pessum. |
framhaldi af kynningarfundi tekur einstaklingur akvérdun um hvort hann vill taka patt og kjési
hann pad bdkar radgjafi fyrsta vidtal af fjorum i undirbuningsfasa eda a bidlista ef urreedid er
fullt.

Dagskra Hugarafls samanstendur af hépavinnu, freedslu og virkni sem patttakendum stendur
til boda. Hverjum og einum einstaklingi er sérstaklega bodin einstaklings-og hépavinna med
NLP-markpjalfa. Einnig hafa patttakendur forgang i lokud sjalfstyrkingarnamskeid hja
salfreedingi Hugarafls. 18jupjalfi sinnir utanumhaldi endurhaefingar og hépastarf sem snyr ad
skipulagi endurhaefingar. A fyrstu tveimur vikunum fa patttakendur einnig tima og teekifeeri til
ad kynnast hver 6drum, stadnum og starfsfolki. Fjallad er um fasta dagskrarlidi i arsskyrslunni
og er stundaskra medfylgjandi.

Markpijalfi, salfreedingur og idjupjalfi hafa veitt mjog 6flugan persénulegan studning og studlad
ad pvi daglegt lif geti samraemst endurhaefingunni hvort sem um er ad raeda nuverandi stddu,
fyrirhugada skolagdngu eda aform um ad komast a vinnumarkad.

Pjonustusamningur vid Velferdarsvido Mosfellsbaejar

Velferdarsvid Mosfellsbaejar og Hugarafl gerdu med sér samning um kaup & einu plassi i
endurheefingarurraedi Hugarafls fra og med 1. mai 2023. Samningur pessi er gerdur til tveggja
ara og heimilar velferdarsvidi Mosfellsbaejar ad auki ad kaupa vidbotarplass til skemmri tima
sé porf a pvi.

Pjénustan hefst med kynningarfundi hja Hugarafli. Radgjafi einstaklings hja félagspjonustu
velferdarsvids hefur milligdbngu um ad bdka kynningarfund og meetir med vidkomandi a
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fundinn par sem dagskra er kynnt og pjénusta sem veitt er samkvaemt samningi pessum. |
framhaldi af kynningarfundi tekur einstaklingur akvordun um hvort hann vill taka patt. Kjési
hann pad er bodad fyrsta vidtal hja studningsadila sem er idjupjafli, NLP-markpjalfi, og
salfreedingur.

Dagskra Hugarafls samanstendur af hopavinnu, fraeedslu og virkni sem patttakendum stendur
til boda. Hverjum og einum einstaklingi er sérstaklega bodin einstaklings-og hépavinna med
idjupjalfa, NLP-markpjalfa eda salfreedingi. Patttakendur fa forgang i lokud
sjalfstyrkingarnamskeid hja salfraedingi Hugarafls. I1&jupjalfi sinnir utanumhaldi endurheefingar
og pvi hépastarfi sem snyr ad skipulagi endurhaefingar. Fyrstu vikurnar er 16gd ahersla a ad
patttakandi kynnist hdsinu og sinum studningsadila. | framhaldinu getur viskomandi kynnt sér
hopastarf.

Ef fyrirhugad er endurhaefingarferli med umsokn um endurhaefingaraaetiun er 6skad eftir pvi
ad patttakandi kynni sér urraedid i prjar vikur, kynni sér hopasstarfid og finni hvada hopar geti
hentar. Eftir pad er radist i gerd endurhaefingarazetiunar og henni er fylgt eftir allan timann hja
Hugarafli.

1. Bjonusta Hugarafls 12-18 manada endurheefing.
Vikulegt einstaklingsvidtal vid fagadila 60 min.

Lokad hépastarf x1 i i viku m.fagadila

Lokadur hépur Valdefling x1 i viku m.reyndum Hugaraflsfélaga
Lokad sjalfstyrkingarnamskeid x1 i viku med salfraedingi
Skipulag endurhaefingar einu sinni i viku med idjupjalfa

Gerd endurhaefingarasetlunar m. idjupjalfa

Jafningjastudningur

Adgengi ad allri dagskra Hugarafls

Forgangur i lokada hopa

Adgengi ad namsradgjafa og atvinnuradgjafa

2. Val: tonlistarkennsla, joga, Unghugar, likamsraekt, adrir hopar innan Hugarafl og
patttaka i verkefnum innan Hugarafls s.s. gedfreedsla, pydingar, heimasida, Erasmus
plus og fleira

3. Okeypis eftirfylgd eftir ad studningi skv.samningi likur, 3 manudir.
Adgengi ad fagadila x1 i manudi
Lokad hépastarf x2 i manudi sem midar ad framtidarplonum
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Aframhaldandi gerd/utanumhals endurheefingarazetiunar

Aframhaldandi adgengi ad allri opinni dagskra Hugarafls

4. AOJ lokinni priggja manada eftirfylgd.
Gerd endurhzefingarazetlana

Studningur vid patttoku i starfi
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Starfshoépurinn i Hugarafli
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Starfshépur Hugarafls samanstendur af idjupjalfum, salfraedingi,
salfreedimenntudum verkefnastjora, markpjalfa, jogakennara, kennara, verkefnastjéra og
sjalfbodalidum. Meirihluti starfshopsins hefur reynslu af gedraenum askorunum og hefur pad
m.a. verid styrkur hépsins. Haldnir eru teymisfundur i viku hverri par sem hopurinn reedir
saman, handleidir hverju 6dru, deilir reynslu sinni og viéfangsefnum. Hja Hugarafli eru
eftirfarandi stodugildi:

e 3 idjupjalfar
1 salfraedingur
1 markpjalfi
1 jogakennari
2 Radgjafar
1 verkefnastjori @ vinnusamningi Vinnumalastofnunar auk fjolda sjalfbodalida
1 menntadur kennari a framhaldsskolastigi
1 gjaldkeri

o Stodugildi launads starfsfolks eru samtals 7,4.

Hépurinn  byggir a fiolbreyttri fagpekkingu sem nytist i starfinu hja Hugarafli.
Sjalfbodalidar eru einnig mjég mikilveegir i samtékunum og samstarf fagfélks og notenda fer
fram & jafningjagrunni. Vid litum a fagpekkingu og notendapekkingu sem jafnmikilvaega og
pad er okkur mikilvaegt ad geta meett notendum sem taka patt hja Hugarafli med sem
breidastan pekkingabrunn. Pad hefur synt sig ad pad hentar mérgum ad fa studning hja
Samherja (Peer support) sem er notandi sem er a gédum stad i bataferli og er tilbuin ad
midla reynslu sinni og veita studning. Oftar en ekki leitar notandi stuénings hja badum adilum,
b.e. fagadila og Samherja og gefst pad vel i bataferlinu/endurhaefingunni.

Pad er askorun fyrir fagfélk ad vinna a med valdeflingu og batanalgun.
Samband notanda og fagmanns er nanara og forsendur notandans eru i oOndvegi.
Fagmadurinn er ekki fastur i sinum freedum eda a sinum stad, heldur er tilbuinn ad vera
sveigjanlegur og samtal/samvinna getur i raun farid fram hvar sem er. A stadnum i Sidumula,
heima hja vidkomandi notanda, uti & gongu, i samvinnu i gegnum verkefni, eda jafnvel i
Kringlunni par sem salfreedingur okkar kennir gjarnan efingar til ad minnka félagsfaerni, svo
nokkur deemi séu tekin.

Fagteymid okkar og starfshépurinn er alltaf tilbuin ad teygja sig eins langt og parf
og getur hentad i okkar nalgun til ad maeta peim pérfum sem birtast hja okkar hépi. bad
tekur tima ad pjalfa pessa nalgun en er ad sama skapi dyrmaett ad hafa moguleikana til pess.
Vid sjaum ad notandinn er lika tilbuinn ad leggja a sig "extra milu” pegar traust hefur skapast
i samskiptunum.

Allt starf Hugarafls byggir @ hugmyndafraedi valdeflingar sem moétud var af
Judi Chamberlin barattukonu og rithéfundi, sem og batahugmyndafreedi Daniels Fishers,
MD., PH.D. framkveemdastjéra Empowerment Center i Boston Massachusetts. betta er
ekki einungis leidarljés starfseminnar heldur er hugmyndafraedin grundvollur i daglegu
starfi Hugarafls og sjalfsvinnu einstaklinga og adstandenda. Patttaka i starfsemi Hugarafls
er & forsendum hvers og eins.

Hja Hugarafli er 16gd ahersla a ad skapa umhverfi sem ytir undir valdeflingu og
bata einstaklinga med persoénulega reynslu af andlegum askorunum og fjolskyldur peirra.
Sérstada Hugarafls er einstaklingsmidud persénuleg nalgun sem og samvinna folks sem
tekist hefur a vid andlegar askoranir og fagfélks. Djup tengsl myndast & milli notanda og
fagmanns sem audvelda batavinnuna og eykur traust i samvinnunni.
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Hépurinn starfar saman a jafningjagrunni, sameiginlegar akvardanir eru teknar
um starfsemi Hugarafls og hver og einn patttakandi er hvattur til ad lata i ljos skodanir sinar
og gildi. Hopurinn ber sameiginlega abyrgd a hdpastarfi, verkefnum og dagskra Hugarafls.

Fra fyrstu tié hafa samtokin Hugarafl komid sterkt inn i islenskt gedheilbrigdiskerfiog a
sama tima veitt adhald. Samtokin hafa haft pad ad markmidi ad baeta gedheilbrigdiskerfid og
stuélad ad aukinni pekkingu um bata, batalikur og valdeflandi nalgun. Einnig hafa
samtdkin haft ad markmidi ad studla ad persénulegri pjénustu, ad auka mannréttindi og
mannud i islensku gedheilbrigdiskerfi. Hugarafl hefur kappkostad ad syna fram a ad haegt sé
ad fara adrar leidir og bent a mikilvaegi fidlbreyttra leida pegar kemur ad pvi ad efla
gedheilbrigdi. bvi hafa samtokin med starfi sinu viljad syna fram & adrar leidir og
valmoguleika pegar kemur ad pvi ad na bata ad gedraenum erfidleikum. Hugarafl hefur fra
upphafi verid i nainni samvinnu vid stjornvold og adra sem lata sig gedheilbrigdismal varda i
islensku samfélagi.

Endurheefingin hefur verid steekkandi pattur i starfsemi Hugarafls undanfarin ar.
i hverri viku hitta patttakendur i endurhaefingu idjupjalfa/salfreeding og unnid er med
skipulag vikunnar og markmid. Hugarafl er i 6flugu samstarfi vid Tryggingastofnun Rikisins
og gerdar eru endurheefingaraaetlanir sem tryggja patttakendum fjarhagslegan studning a
medan endurheaefingu stendur.

Samtalsadferdir

Eins og fram hefur komid starfar fjolbreyttur starfshopur hja Hugarafli. Starfshépurinn
hittist reglulega einu sinni i viku og fer yfir stodu mala og pau verkefni sem parf ad
framkveema i vikunni. Hugmyndafraedi samtakanna er skur eins og fram hefur komid. Allir
fagmenn og jafningastudningurinn stefnir ad sama markmidi, p.e. valdeflingu og bata.

Hver starfsmadur er hvattur til ad sjalfsteedra vinnubragda og pad er a sama tima krefjandi
en um leid gefandi ad vinna samkvaemt okkar hugmyndafraedi. bjonustan er personuleg,
nalgun i samtélum er samstarf en ekki ad fagmadurinn/samherji einn styri fér, notandinn
hefur persénulegt rymi til ad vinna med tilfinningar og reynslu, aféll eda annad sem kann ad
hafa maett vidkomandi a lifsins géngu. Eins og gefur ad skilja hefur hver og einn starfsmadur
fagmenntun eda reynslu i farteskinu sem er nytt i vidtélunum. Sja nanari skilgreiningu a
jafningjastudningi.

Hér verda nefnd deemi um tveer nyjar leidir sem vid i Hugaraflinu héfum tileinkad okkur
i starfinu og hluti starfshépsins notar (p.e. sa hluti hopsins sem hlotid hefur pjalfun).

Andlegt hjartahnod

er samskiptaadferd til ad geta tengst og verid til stadar fyrir folk pegar pad upplifir
tilfinningalegt uppnam. Andlegt hjartahnod er byggt @ nalgun sem Daniel Fisher hefur préad
asamt stérum hopi folks, fagfélks og notenda og Hugarflsfélk hefur tileinkad sér. Hja
Hugarafli eru nu tveir pjalfarar og erum medal orfarra einstaklinga sem hafa hlotid pjalfun i
Evrépu.

Nalgunin tekur mid af afallaségu og byggir a tengslum, valdeflingu

og endurlifgun/endurfaedingu. Adferdir andlegs hjartahnods byggja a virdingu, skapa traust
og eru a jafningjagrunni. beer eru til pess fallnar ad mynda tengingar a milli félks pannig

ad einstaklingur i krisu finni érugga lendingu og leidir til betri lidanar & eigin forsendum. |
andlegu hjartahnodi deemum vid ekki upplifun einstaklingsins og leggjum til hlidar porf
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okkar til ad laga og bjarga manneskjunni. Adferd andlegs hjartahnods var préud af folki
sem hefur sjalft gengid i gegnum krisur. Reynsla peirra hefur faert peim aukinn skilning a
eigin lifi sem og samskiptum vid annad folk. Pvert a8 margar adrar adferdir i
heilbrigdispjénustu, litur andlegt hjartahnod a krisur sem teekifaeri en ekki eitthvad sem vid
purfum ad hafa stjérn a og ottast. Andlegt hjartahnod er adferd sem 06ll geta tileinkad sér
o6had menntun eda starfsstétt. Adferdin nytist okkur i 6llum samskiptum, ekki bara i
krisuastandi p6 pad hafi verid proad sérstaklega fyrir paer adstaedur. Hugarafl hefur bodid
upp a namskeid i andlegu hjartahnodi sem eru opin 6llum. Vid baum svo vel ad hafa prja
utleerda pjalfara og p6 nokkur sem eru i frekara pjalfunarferli. Frekari upplysingar ma finna
hja National Empowerment Center i Bandarikjunum (www.power2u.org).

Open dialog

nalgun med fjdlskyldum sem er upphaflega préud i kringum gedrof. Adferdin er enn notud
sem slik en er ekki lengur einskordud vid einstaklinga sem ganga i gegnum

gedrof. Adferdin er enn notud sem slik en er ekki lengur einskordud vid einstaklinga sem
ganga i gegnum gedrof. | Open Dialog er liti® & gedrof sem edlilega birtingarmynd
oedlilegra adstzedna. Adferdin er proud i Finnland og vegferdin hést fyrir um pad bil 30
arum i Tornio. i Open Dialog fer fram samtal fjdlskyldu me® fagménnum sem eru tilbunir ad
halda utan um samtalid. Rédd hvers og eins i hopnum feer ad heyrast og oftar en ekki eru
sett ord hluti sem aldrei hefur verid talad um. Fagfolk stydur fjdlskylduna til ad tala saman,
engar sjukdémsgreiningar eru a ferdinni eda alyktanir. Veittur er vettvangur til ad efla
samskipti og na sameiginlegri rodd yfir pann vanda sem fjolskyldan er ad fast vid. Vid
teljum afar mikilveegt ad efla pessa nalgun hér heima, purfum ad gera urbaetur gagnvart
adstandendum og vid teljum ad pessi leid eigi erindi i okkar litla samfélag. Arangur er
vaegast sagt mikill af pessari nalgun og langrimarannsoknir koma alltaf eins ut. Nyjasta
rannsoknin birt 2022 The 10-year treatment outcome of open dialogue-based psychiatric
services for adolescents: A nationwide longitudinal register-based study (wiley.com)

Audur Axelsdaéttir framkvaemdastjori Hugarafls er ad utskrifast sumarid 2022 sem OD pjalfari
og mun taka framhald i haust og feer pa pjalfunarréttindi, til ad pjalfa annad fagfolk.

Jafningjastudoningur i Hugarafli

i Hugarafli veitum vid jafningjastudning. Jafningjastudningur felst i pvi ad peir sem eru komnir
lengra i sinu bataferli stydja vid pa sem eru ad hefja sitt bataferli eda eru komnir styttra aleidis
i pvi. Jafningjastudningur flokkast alls ekki sem medferd, heldur er pad mjog skyrt tekid fram
ad petta sé studningur og hugmyndin er su ad badir adilar (sa sem veitir og sa sem piggur)
njoti géds. Sa sem piggur hittir fyrir manneskju sem hefur gengid i gegnum svipada reynslu
og hefur pannig einstakan skilning & floknum tilfinningum sem fylgja pvi ad ganga pa
ovenjulegu reynslu sem gedraenir erfidleikar valda. Einstaklingurinn sem veitir studningin faer
teekifeeri ad nyta reynslu sina af pvi ad hafa gengid i veikindi og bata og feer pvi teekifeeri a ad
gefa af sér og pjaningu sinni merkingu en a pad til virdast ansi tilgangslaus a medan henni
stendur. betta pekkist vida og ma likja saman vid 12 sporid i sporakerfi AA samtakanna par
seinasti sporid snyst um pad ad peir sem hafa hlotid bata fra alkahdlista gefa afram til peirra
sem en eru ad berjast vid sina fikn med pvi ad midla reynslu sinni. Eins hefur petta
fyrirkomulag nad meiri utbreidslu i hinu hefébundna gedheilbrigdiskerfi og margar geddeildir
eru farnir ad nyta jafningjastudning og folk med reynslu af andlegum askorunum er partur af
ymsum pverfaglegum gedheilbrigdisteymum. Oft er hann hugsadur sem vidbot vid faglega
pekkingu en vid i Hugarafli litum svo a ad jafningjastudningur geti i mérgum tilvikum reynst
jafn dyrmaetur og fagleg pekking. bad er svo ad pegar folk parf ad leggjast inn i bradafasi inn
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a geddeildir par sjuklingum er blandad saman i mjoég misjofnu astandi, margir hverjir ad eiga
sin verstu timabil i lifinu pa litast alit peirra af hver 66rum a dokkan hatt. Sidan fara peir i
sitthvora attina vid utskrifft og muna bara eftir hver 66rum i pessu alvarlega astandi.
Raunveruleikinn er hins vegar sa ad einstaklingar med gedraenan vanda lifir edlilegu lifi ad
mestu leiti. Vid i Hugarafli teljum ad pad sem bradnaudsynlegt ad notendur okkar fai ad
umgangast hver annan i bata. bad getur hradad bataferli einstakling ef hann hefur fyrir framan
sig einstakling sem hefur gengid i gegnum svipad reynslu og komid vel ut ur pvi. Peir sem
veita jafningjastudning eru pvi naudsynlegar fyrirmyndir fyrir hina sem styttra eru komnir.
Fyrirmyndir eru naudsynlegar pvi ekkert er jafn ahrifarikt til pess ad vekja von um bata eftir
erfid og langvarandi veikindi. Vonin er lika grundvallarnaudsyn pess ad einstaklingar
skuldbyndi sig i pa erfidu vegferd og sjalfvinnu sem bataferlid er.

Jafningjastudningur snyst mikid um ad hlusta og veita einstaklingum studning med pvi ad
gefa Oruggt rymi til pess ad segja fra reynslu sinni an pess ad vera deemdur. begar
einstaklingar opna sig og fa rymi og skilning pa gera peir sé oft betur grein fyrir pvi sem er ad
angra pa og peir fa skyrari hugmyndir um hvernig peir geta sjalfir tekid gédar og gagnlegar
akvardanir vardandi peirra bataferli. Jafningjastudningur snyst ekki um radgjof og peir sem
veita hann fordast pad i lengstu 16g. Sa sem veitir jafningjastudninginn hlustar, synir samud
og segir fra sinni eigin reynslu og hvad gagnadist honum i hans bataferli. Hvert einasta
samband i jafningjastudning er einstakt og pad er undir peim i pvi eru hvernig pvi er hattad.
Sumir hittast reglulega, adrir i nokkur skipti og sumir jafnvel bara einu sinni. Flestir sem saekja
sér jafningjastudning nota hann samhlida radgjof hja fagfolki. Eins og vid vitum flest pa er
mikil bid og oft kostnadarsamt ad saekja faglega adstod og pvi kjosa margir notendur
Hugarafls ad saekja sér jafningjastudning sem oft er haegt ad veita med litlum fyrirvara og a
forsendum pess sem hann saekir. Sa sem veitir studninginn a lika ad vera vel medvitadur um
hlutverk sitt og vid leggjum mikla aherslu & ad veitendur studningsins virdi sin eigin mork.
Baedi hvad vardar pad ad taka ekki of mikid ad studning a sinar herdar og svo setja mork um
hversu naid og langt sambandi® megi ganga. Eins pa veitum vid lika peim veita studningin
handleidslu. Ef eitthvad erfitt kemur upp a pa fa peir sem veita studningin sjalfir stuéning og
fagfolk er einnig tilbuid ad taka vid einstaklingum sem opna a eitthvad sem krefst pess ad
faglegrar handleidslu

Eins og adur kom fram pa teljum vid jafningjastudning mjog mikilvaegan og viljum halda
uti eins 6flugum jafningjum vid getum til pess ad veita hann. Vid erum partur af alpjodlegu
verkefni sem snyst um pad ad pjalfa upp einstaklinga til pess ad hafa umsjon med og svo
sidan pjalfa upp adra til pess ad veita slikan studning. Hopur a vegum félagsins hefur sott
fundi og namskeid sem snuast um hvernig best sé ad veita jafningjastuéning og hvernig beri
ad taka hinum ymsum malum sem koma upp i sambandi vid hann. Namskeidin og freedslan
snyst miki® um hvad beri ad fordast, hverjir styrkleikar jafningjastudning eru og hvernig eigi
ad passa upp a sjalfan sig pegar slikur studningur er veittur. Nokkrir adilar fra Hugarafli hafa
pegar hlotid alpjodlega vottun pess ad peir séu hafir til pess ad veita jafningjastudning og
pbegar namskeidinu likur pa eiga peir einnig verda haefari til pess ad leidbeina 6rdum sem vilja
veita jafningjastudning. Verkefnid er styrkt af Evrépusambandinu og i pvi taka patt dnnur
grasrotarsamtok i gedheilbrigdismalum fra hinum ymsu Evrépusambandinu. bjalfarar
namskeidsins koma fra Hollandi og hafa aratugareynslu af pvi ad starfa i gedheilbrigdskerfinu
og pekkja jafningjastudning mjog vel.

Jafningjastudningur reyndist okkur i Hugarafli lika mjog mikilveegur i Covid faraldrinum,
sérstaklega i byrjun. Margir upplifdu miklu évissu, leid illa samhlida pvi ad fagleg pjonusta
ridladist i gedheilbrigdiskerfinu. Til pess ad gripa félagsmenn okkar hratt og 6rugglega a
pessum miklum ovissutimum pa for Hugarafl af stad med tenglaverkefni strax i upphafi
samkomubanns, en i pvi verkefni baudst Hugaraflsfélogum ad saekja um ad fa
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einstaklingsstudning, pa simleidis eda i gegnum fijarfundarbunad. Alls budu 10
Hugaraflsfélagar sig fram til ad vera tenglar i sjalfbodalidastarfi. Pau voru i reglulegum
samskiptum vid Oll pau sem 6skudu eftir auknum einstaklingsstudningi a timabilinu. Einnig
baudst nylidum ad njota studnings tengils til ad kynnast samtokunum og fa aukid utanumhald.
Vidé hoféum lika samband vid pa Hugaraflsfélaga sem hoéfdu ekki nytt sér rafreena dagskra
Hugarafls og leitudumst vid ad rjufa pa einangrun sem gat skapast i samkomubanninu.
Tenglar fengu handleidslu hja reyndum samherja asamt fagadila. Pegar samfélagid opnadist
aftur tok vid jafningjastudningur baedi i persénu og i gegnum fjarfundarbunad. Parna teljum
vid ad su lipurd og sveigjanleiki sem getur falist i jafningjastudningi hafi svo sannarlega
sannad gildi sitt.

Vid i Hugarafli munum halda afram og ad veita jafningjastudning, préa geedi hans og veita
baedi peim sem saekja hann og peim sem veita hann eins gott utanumhald og haegt er.
Bataferli er baedi langt og strangt en um leid stérkostlegt kraftaverk og mjog gefandi.
Jafningjastudningur er dyrmaett tol i peirri vegferd og gagnast baedi peim sem piggja sem og
peim sem veita hann. Gleymum pvi aldrei hversu dyrmaett pekking liggur i reynslu peirra sem
hafa upplifad erfid gedraen veikindi, tekist a vid pau og nad bata.
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Hugarafl 20 ara

Hugarafl fagnadi 20 ara afmeeli
samtakanna pann 8. juni. Félagid fékk
fullt af g6dum gestum i heimsokn sem
gldddust med okkur a pessum
merkisdegi.

i tilefni afmaelisins pjofstortudum vid
fognudinum med heimsokn fra Daniel
Fischer  gedlaekni en helsta
hugmyndafreedi Hugarafls kemur fra
honum og Judi Chamberlain.
Fischer hélt magnad erindi fyrir opnu
hasi i SiGumulanum i lok mai og fyllti
stéra  fundarsalinn okkar  af
ahugasomu folki sem haféi gagn og
gaman af erindinu.

\

Félagid a afmeeli 5. juni og hofst afmeelisdagskrain pann dag med fraedslu fra Audi Axelsdottur
um Open Dialouge. A hverjum degi i afmaelisvikunni voru svo fradslur af ymsu tagi. Grétar
Bjornsson sa um fraedslu um batagildin og hugték tengd peim, Fjéla Olafardottir og Malfridur
Hrund Einarsdottir freeddu folk um jafningjastudning og i lok vikunnar sau Audur Axelsdéttir
og Malfridur Hrund Einarsdaéttir um fraedslu um andlegt hjartahnod (eCPR). Fraedslurnar voru
haldnar i husnaedi félagsins en var einnig varpad i beinni Utsendingu & Facebook sidu
félagsins og eru enn adgengilegar par. Freedslurnar voru vel séttar baedi i husi og a netinu.
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| = Afmeelishatidin hofst a formlegri dagskra i fundarsal
‘ hussins par sem Grétar Bjérnsson sa um ad styra

__— dagskranni. i tilefni dagsins var farid yfir ségu
— samtakanna, barattuna og hugmyndafraedi valdeflingar
og bata sem notud hefur verid i samtokunum fra fyrsta
degi.

Stemmningin var einleeg og personuleg. Audur
Axelsdottir framkveemdastjéri Hugarafls, Willum Por
Poérsson heilbrigdisradherra, Gudni Th. Jéhannesson
w forseti Islands og Astridur Hoskuldsdéttir, notandi i
Hugarafli avorpudu samkomuna og pau Linda Munda og
Ninna Karla sau um mognud ténlistaratridi a milli
reedubuta.

Audur Axelsdottir taladi um upphaf Hugarafls, litla
hopinn sem pradi ad sja breytt landslag med aherslu a
valdeflingu, bata og mannréttindi. beim 6radi ekki fyrir
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Willum P6r raeddi mikilveegi samtakanna i islensku samfélagi og hvatti Hugaraflsfélk til dada.
Hann pakkadi Hugarafli aralanga patttoku i stefnumoétun og samstarf vid raduneytid. Gudni
Th. reeddi mikilveegi gledinnar og tjadi veentumpykju sina fyrir Hugarafli og 6drum
grasrétarsamtokum. Hann raeddi mikilvaegi pess ad vid faum oll ad syna hvad i okkur byr og
ad hvert og eitt fai taekifeeri til ad gefa af sér. Astridur Hoskuldsdéttir sagdi fra sinni reynslu
innan gedheilbrigdiskerfisins og hversu mikid Hugarafl hefur hjalpad henni i sinu bataferli.
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Eftir formlega dagskra var gestum bodid nidur a nedri haed hussins par sem notendur héféu
utbuid gleesilegt kaffibod og bordin svignudu af gémsasetum veitingum. Davié Agustsson,
notandi i Hugarafli, spiladi a gitar og song ljufa tona a medan gestir geeddu sér a ljuffengum
riomatertum og 6dru godgeeti.

Hugarafl pakkar 6llum sem fognudu med okkur fyrir komuna og studningin. Vid pokkum fyrir
sidustu 20 ar og hlokkum til naestu 20 ara sem vonandi halda afram ad einkennast af keerleika,
studningi, barattugledi og jakveedum breytingum i gedheilbrigdismalum a Islandi.
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bjonustukdnnun gerd af Félagsvisindastofnun haskéla islands
Nokkur ord um Hugarafl og samantekt um pjénustukdnnun sem gerd var hja
Félagsvisindastofnun Haskola Islands i september 2022, ad beidni Hugarafls.

Skyrsla pessi er til pess ad gefa ykkur mynd af starfi Hugarafls og notendum samtakanna.
Hugarafl hefur verid rekid sidan 2003. Samtokin eru grasrotarsamtok i gedheilbrigdismalum
og tilgangur peirra er ad stydja vid einstaklinga sem upplifa personulegar andlegar krisur,
hafa ahrif a gedheilbrigdiskerfid, vinna ad mannréttindamalum og gegn forddmum. Fjoldi
félks hefur pegid pjonustu af samtokunum i gegnum arin og pau sem starfa vidé samtokin
vita vel hve arangursrik pjonustan getur verid fyrir tilveru notenda. Samtokin hafa i gegnum
tidina haldid utan um upplysingar um starfsemina. Vié hofum alltaf lagt aherslu & ad gefa
notendum teekifeeri a ad tja skodun sina um innra starf. Haldid hefur verid utan um fjolda
notenda ar hvert og hversu mikid dagskrain er stundud a hverjum tima, sérstaklega i
kringum endurheefingarurraedid okkar. Dyr hafa stadid opnar fyrir haskolanemum i ymsum
faggreinum til pess ad rannsaka baedi hugmyndafraedina og reynslu félagsfélks eda til ad
stunda verknam. Vid héfum lika i gegnum tidina safnad saman batasdégum félaga.

Pessar upplysingar hafa adallega verid fyrir félagasamtokin sjalf til pess ad baeta innri
starfsemi en ad pessu sinni akvadum vid ad taka upplysinga sé6fnun og midlun peirra
skrefinu lengra. Samtokin héfu samstarf med Félagsvisindastofnun Haskéla islands til pess
ad fa metna notkun og anaegju af pjonustu og arangur af Hugarafls medal notenda.

Utkoma peirra vinnu er itarleg télfraedileg skyrsla sem kom ut i september 2022 og viljum
vid deila peim nidurstddum med ykkur. Tolurnar sina dkvedna stodumynd af starfi
samtakanna. Starfi sem nu er haegt fullyrda an alls vafa ad sé afar mikilvaegt. Fram kemur i
skyrslunni ad folk sem leitar til samtakanna hefur reynt flest allt pad sem er i bodi i
heilbrigdiskerfinu an pess ad na fullnaegjandi arangri. Samtokin gripa pa sem falla milli
“stafs og bryggju” i kerfinu. Télurnar sina okkur lika ad petta er hépur i vidkveemri félagslegri
stédu og hja Hugarafli feer hann langprad skjol og pa adstod sem hann parfnast svo
sannarlega. Fram kemur ad notendur eru i mikilli vanlidan pegar pau leita inn i samtokin en
eftir ad hafa pegid pjonustu hja Hugarafli dregur verulega ur pessari vanlidan. Pad kemur
fram i skyrslunni ad notendur eru anaegdir med pjonustu samtakanna, peir eru duglegir vid
ad nyta pad sem er i bodi og stor hluti peirra er mjog virkur. Sjén er ségu rikar. Skyrslan er
adgengileg 6llum peim sem vilja freedast frekar um upplifun notenda af pjonustu Hugarafls
og er hér medfylgjandi. HUn er einnig mikilvaegur vitnisburdur um ageeti félagsins og synir a
skyran hatt ad samtokin eru mikilvaegur hlekkur i gedheilbrigdispjénustu 4 islandi.

i pjonustukénnun sem gerd var fyrir Hugarafl af Félagsvisindastofnun Haskola islands i
september kom m.a. fram ad endurheaefing og bataleid innan Hugarafls sé patttakendum
mjog mikilvaeg. Yfir 40% svarenda i kbnnuninni greindu fra pvi ad starf Hugarafls hefdi eflt
starfsgetu og moguleika peirra & vinnumarkadi. Eins kom fram ad meirihluti svarenda metur
pad sem svo ad Hugarafl hafi adstodad pa i bataferli sinu, pa sérstaklega med fraedslu um
leidir til ad takast a vid vanlidan, ad Hugarafl sé valdeflandi og auki virkni peirra.

i pjonustu kénnun Hi kom enn fremur fram ad 83% einstaklinga sem leita til Hugarafls lidur
mjdg illa vid komu en su tala fer nidur i 15% eftir dvol i Hugarafli, 42% einstaklinga eru i
sjalfsvigshugleidingum eda hafa reynt sjalfsvig, su tala fer nidur i 4% eftir veruna i
Hugarafli. Hja patttakendum er 90% anasegja med starfid i Hugarafli.
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Log Hugarafis
(sampykkt a adalfundi 31. mai 2023)

1. grein

Nafn og tengsl

Heiti félagsins er Hugarafl. Adsetur Hugarafls er Sidumuli 6, 108 Reykjavik.
Hopurinn var stofnadur af:

Audi Axelsdottur,

Gardari Jonassyni,

Hallgrimi Bjorgvinssyni,

Joni Ara Arasyni og

Ragnhildi Bragadottur.

prir af stofnendum Hugarafls eru latnir p.e. Gardar Jonasson, Hallgrimur Bjérgvinsson og
Ragnhildur Bragadoéttir og einn stofnandi er haettur, Jon Ari Arason.

Stjornin leggur aherslu & ad tryggja ad hugsjon, markmid og saga félagsins glatist ekki. Gert
er rad fyrir ad reglulegt samstarf fari fram vid fagadila innan sem utan kerfis sem lata sig
gedheilbrigdismal varda.

2. grein
Markmio

Adalmarkmid Hugarafls er ad hafa jakvaed ahrif a islenskt gedheilbrigdiskerfi. Einnig eru
markmid samtakanna eftirfarandi:

- ad uppreeta forddbma i islensku samfélagi
- ad efla hlutverk og patttoku einstaklinga sem eru ad efla gedheilsu sina i samfélaginu

- ad efla pekkingu almennings og fagfolks & bataferli einstaklinga sem eru ad efla gedheilsu
sina

- ad kynna og starfa eftir hugmyndafraedi valdeflingar og batamddelsins

- ad starfraekja og proa pjonustu og urreedi fyrir einstaklinga sem eru ad efla gedheilsu sina
samkvaemt ofangreindri hugmyndafraedi.

Hugarafl nytir reynslu einstaklinga sem eru ad efla gedheilsu sina og menntun og reynslu
fagfélks til ad koma markmidum sinum a framfaeri. Reynslan er sett i farveg og nytt til ad efla
og baeta pjonustu, ad efla virdingu i kerfinu Ollu (heilbrigdis-og velferdarkerfi) og til ad studla
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ad aframhaldandi préun i pessa att. Hugarafl getur einnig sinnt lokudum verkefnum i samstarfi
vid t.d. sveitarfélog. Hugarafl nytir verkefni, samstarf fagfolks og notenda, synileika
Hugaraflsfélks og notendastyrda endurhaefingu, til ad vinna ad markmidum sinum.

3. grein

Stjorn, starfsemi og radstofun fjar

Fimm manna uppstillt adalstjérn er kosin a adalfundi félagsins sem er haldinn ar hvert auk
tveggja varamanna. Adalstjorn skiptir pannig med sér verkum ad skipadur er
adalstjérnarformadur, ritari og medstjornendur. Hlutverk adalstjornar er ad geeta pess ad
starfsemi félagsins sé i samraemi vid 16g, sinna fjaréflun og ad geett sé sanngirni gagnvart
Hugarafli ut a vid. Adalstjorn er kosin til tveggja ara i senn og skal enginn sitja lengur en sex
ar samfellt i adalstjorn Hugarafls.

Fimm manna stjorn er kosin a adalfundi félagsins auk tveggja varamanna. Stjorn skiptir med
sér verkum pannig ad skipadur er stjornarformadur, ritari og medstjérnendur. Stjérn
framkveaemir akvardanir adalstjornar, sér um innra starf Hugarafls og skiptir med sér verkum
eins og porf er a. Stjorn er kosin til tveggja ara i senn. Enginn skal sitja lengur en sex ar
samfellt i stjérn Hugarafls p6 med peim fyrirvara ad berist hvorki frambod né naeg frambod,
fa sitjandi stjornarmedlimir taekifeeri til ad bjoda sig fram a nyjan leik. Haldinn verdur auka
adalfundur til pess ad kjésa par um. Vidkomandi situr pa i stjérn fram ad naestu kosningum.

Stjorn félagsins raedur framkveemdastjéra sem fer med daglegan rekstur asamt stjorn.
Framkvaemdastjori er ekki medlimur i stjorn en situr fundi peirra.

Stjornarseta er sjalfbodastarf og an poknunar.
Gjaldkeri starfar utan stjornar og gerdur er radningarsamningur til eins ars i senn.

Fjarmal og samstarf vid endurskodanda er a abyrgd stjérnar. Fjarmal og fjarutlat eru raeedd a
opnum Hugaraflsfundum. Minni hattar akvardanir vid fjarutlat eru tekin & Hugaraflsfundum en
steerri fjarutlat eru akvedin i samradi vid stjorn og med sampykki stjornar. Fjarmal eru a abyrgd
stjornar. Fjarframlogum er aetlad ad standa undir starfsemi Hugarafls sem avallt byggir a
markmidum og hugmyndafreedi. Einnig studlar Hugaraflshépurinn (virkir Hugaraflsfélagar), og
stjorn ad maétun nyrra verkefna og fjaroflun til peirra.

Hlutverk stjérnar er einnig ad geeta pess ad unnid sé samkveemt markmidum og
hugmyndafraedi Hugarafls. Stjorn tekur abyrgd a ad vardveita ségu Hugarafls og pau markmid
sem stofnendur |16gdu upp med. Stjérnin ber einnig abyrgd a ad studla ad pvi ad hugsjénin sé
Ollum kunn og hofé i heidri a hverjum tima. Stjérnarmenn purfa ad vera til fyrirmyndar varéandi
ofangreind atridi og avallt fara eftir [bgum Hugarafls, og fylgja verklags- og husreglum i
hvivetna.

Ef upp kemur erfid akvardanataka sem geeti klofid Hugaraflshépinn eda skapad meiri hattar
erfidleika innan Hugarafls, tekur stjorn ad sér akvardanatdku og abyrgd a henni gagnvart
félagsménnum og O66rum sem malid kann ad varda. ba visar Hugaraflshépurinn
akvardanatoku sem ekki var haegt ad leysa a Hugaraflsfundum til stjérnar ad loknum
umraedum a Hugaraflsfundi.

Ef alvarleg afdll eiga sér stad sem erfitt er fyrir Hugaraflshépinn ad leysa, er haegt ad visa pvi
til stjornar. Stjérn raedir malid, kemur med tillégur ad urvinnslu og tekur jafnframt abyrgd a ad
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utfeera tillégur i takt vid hugmyndafreedi og markmid Hugarafls, med heill starfshépsins ad
leidarljosi.

Peir sem bjéda sig fram til stjornar purfa ad pekkja vel innvidi starfsins og vera vel ad sér i
hugmyndafreedi Hugarafls. beir purfa einnig ad hafa verid virkir @ Hugaraflsfundum i a.m.k ar,
hafa verid til fyrirmyndar og avallt farid eftir og virt verklags-og husreglur félagsins .

4. grein
Fjarframlog

Fjarframlog geta komid fra riki, borg, sveitarfélogum, og frjalsum framlogum fyrirteekja og
einstaklinga. Einnig kemur fjarmagn inn med ymsum fjaréflunum og patttoku i vidburdum eins
og Reykjavikurmaraponi.

Stjorn og verkefnastjorar sja um ad sétt sé reglulega um opinbera styrki og tekur abyrgd a
00rum umsoknum um styrki og hvetur félagsmenn til arvekni um fjarmal og umsoknir.

Allar styrkumsoknir parfnast sampykkis stjornar.
5. grein
Félagsgjold og patttaka félagsmanna

Félagar i Hugarafli purfa ad virda verklags- og husreglur félagsins i hvivetna. Allir félagsmenn
pburfa ad syna almennt sidferdi, kurteisi vinsemd og virdingu.

Ef félagsmadur fer ekki eftir ofangreindu eda brytur reglur félagsins faer hann advorun, ef
félagsmadur virdir ekki advorun og beetir sig ekki a neinn hatt er stjorn heimilt ad visa
viokomandi ur félaginu.

Félagsmadur sem hefur verid fjarverandi fra starfinu i 6 manudi eda lengur og vill byrja aftur,
parf, til ad geta stundad fundi og gruppur, ad fara i vidtal. Annadhvort vid stjébrnarmann eda
starfsmann Hugarafls. Tilgangur pessa vidtals er ad kynna mégulegar breytingar sem ordid
hafa & starfinu og viéra vaentingar og markmi®.

Félagsmadur sem hefur ekki verid virkur i starfi Hugarafls i 3 manudi eda lengur fyrir adalfund
hefur ekki atkveedarétt i kosningum & adalfundi félagsins.

Félagsmenn greida ekki félagsgjold og er pjonustan a vegum Hugarafls ad kostnadarlausu
fyrir utan einstaka lokud namskeié.

Verk sem skopud eru i starfi Hugarafls sem og verda til utan hefébundinnar dagskrar félagsins
eru eign félagsins. Félagsmadur eda félagsmenn er koma ad hugmyndum sem verda ad verki
framselja hofundarétt ad verkinu til Hugarafls og pannig helst verkid innan félagsins. Gerdur
verdur samningur vid félagsmenn i upphafi verkefnis i hvert skipti.

6.grein
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Tranadarmadur

Félagsmenn Hugarafls kjosa sér trunadarmann til eins ars i senn. Haegt er ad bjoda sig fram
til ad gegna hlutverki tranadarmanns aftur ad peim tima lidnum.

Allir félagsmenn Hugarafls geta bodid sig fram i kosningu til tranadarmanns Hugarafls en gerd
er su krafa ad til ad geta bodid sig fram sem trunadarmadur félagsins ad vibkomandi sé virkur
félagsmadur Hugarafls og hafi verid pad i a.m.k. ar.

Tranadarmadur er kosinn a fyrsta Hugaraflsfundi eftir sumarleyfi, sem ad jafnadi eru haldnir i
september ar hvert. Félagsmenn kjosa trunadarmann. Auglyst er eftir frambodum til
trinadarmanns a lokadri Facebook sidu félagsins, sem virkir félagsmenn hafa adgang ad.
Alla jafna verdur auglysing sett par inn i juni ar hvert.

Trunadarmadur er tengilidur félagsmanna vid adalstjorn, stjorn og starfsfolk Hugarafls.
Hlutverk tranadarmanns er ad vera til stadar fyrir félagsmenn og audvelda samskipti vid stjorn
og starfsfolk félagsins.

7. grein
Adalfundur

Adalfundur Hugarafls fer med aedsta vald i malefnum félagsins. Adalfund skal halda arlega
og eigi sidar en 1. september ar hvert. Til adalfundar skal boda med sannanlegum haetti med
minnst 21 dags fyrirvara. Fundarbodid skal ad lagmarki birt a vefsidu félagsins, hengt upp a
tilkynningatoflu félagsins og kynnt & Hugaraflsfundi. Oskad skal eftir frambodum, baedi il
adalstjornar og varastjoérnar, i fundarbodi adalfundar.

Allir peir sem uppfylla skilyrdi félagsadildar Hugarafls eru velkomnir a adalfund félagsins og
hafa eitt atkvaedi hver svo framarlega ad skilyrdi 5. greinar séu uppfyllt. Starfsmenn Hugarafls
hafa malfrelsi og tillogurétt a adalfundi rétt eins og félagsmenn Hugarafls.

A fundinum gilda almenn fundarskdp og reedur meirihluti greiddra atkveeda nidurstédu nema
um lagabreytingar pa parf 2/3 greiddra atkveeda.

8. grein
Dagskra adalfundar

Dagskra adalfundar skal i pad minnsta innihalda:

Avarp formanns, adalfundur settur

Stadfest skipan fundarstjéra, fundarritara og tveggja atkvaedateljara
Stadfest Iogmeeti adalfundarbods

Skyrsla stjornar

Arsreikningur sidasta ars kynntur og borinn upp til sampykktar
Lagabreytingar

Kosning stjornar

Onnur mal

Fundarslit

OCONSO RN =

9.grein

Breytingar og nidurlagning
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Stjornin  tekur akvardanir um breytingar og nidurlagningu Hugarafls i samradi vid
Hugaraflshopinn.

Ef leggja skal Hugarafl nidur parf ad halda tvo adalfundi par sem meirihluti tekur akvérdun um
nidurlagningu og fiarmunir ef einhverjir eru i sjodi verdur radstafad. Fénu verdur radstafad til
einstaklinga sem eru ad vinna ad gedheilbrigdi sinu a einhvern hatt; valid verdur a milli pess
ad styrkja einstaklinga sem saekja um til akvedinna verkefna eda til ad styrkja starf sem lytur
ad starfi notenda & einhvern hatt. Fénu verdur pannig radstafad i samraemi vid markmid
Hugarafls med sampykkt meirihluta.

10. grein
Samhlida Idgum Hugarafls eru gefnar ut verklagsreglur sem eiga ad vera 6llum adgengilegar

og lysa hvernig légum pessum er fylgt. Kynna parf verklagsreglur og sampykkja a
Hugaraflsfundi til pess ad peer taki gildi.
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Sérstakar pakkir til peirra fjolmorgu adila sem hafa veitt
Hugarafli brautagengi, styrki og gjafir a arinu 2023.

Fylgigogn

bjénustukdnnun gerd af Félagsvisindastofnun haskéla islands
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