
 
 
 
 
 

 

Operátor ICT, a.s. 
Plynární 1617/10 
170 00 Praha 7  

[anonymizováno] 

 

 
Praha, dne (dle el. podpisu) 

 

 
Poskytnutí informací na základě žádosti o poskytnutí informace ve smyslu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím, ve znění pozdějších předpisů 
 
Vážený žadateli, 
 
ve Vaší žádosti dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“)  
ze dne 6. 10. 2026 (dále jen „žádost“) jste nás požádal o poskytnutí informací, konkrétně: 

 
1. Úřad práce ČR mi rozhodnutím přiznal dávku státní sociální pomoci včetně složky na bydlení. Za období jsem už 

Úřadu práce ČR doložil potřebné údaje a doklady. 
2. Nemám přístup do systému Jenda (informační systém dávky státní sociální pomoci), takže elektronické potvrzení ze 

systému "Jenda" nemohu vystavit přímo, ale vyžádám si ho od Úřadu práce ČR do mé datové schránky a pak nahraji 
do systému pidlitacka.cz. Na schválení žádosti o zařazení do tarifní kategorie pro osoby pobírající složku na živobytí 
dávky státní sociální pomoci to nemá vliv, nebo ano?  

3. Za jak dlouho od nahrání elektr. potvrzení vydanému ÚP ČR na web pidlitacka.cz schválíte žádost o zařazení do 
tarifní kategorie pro osoby pobírající složku na živobytí dávky státní sociální pomoci, tak abych si mohl koupit na 
webu kupon dopovídající uvedené tarifní kategorii? 

4. Z jaké ceny kuponu (měsíční kupon?) dopočítáváte pokud potvrzení nebude platné po celou dobu platnosti měsíčního 
kupónu nad rámec zvýhodněné ceny, za zbývající dny? Nevím na jak dlouhou dobu platnosti mi ÚP ČR vystaví 
elektronické potvrzení (do systému "Jenda" přímo přístup nemám). 

 
I. 

Poskytnutí informací 
 
Samotné přiznání dávky státní sociální pomoci Vás k nároku na zvýhodněné jízdné neopravňuje. Pro zařazení do příslušné tarifní 
kategorie je nutné nárok na slevu doložit v souladu s podmínkami stanovenými Tarifem PID. Do tarifní kategorie pro osoby pobírající 
složku na živobytí dávky státní sociální pomoci mohou žádat cestující, kterým byla tato složka dávky přiznána. Samotné přiznání 
složky na bydlení pro zařazení do této tarifní kategorie nestačí. Žádost o zařazení do této tarifní kategorie se podává výhradně online 
prostřednictvím e-shopu PID Lítačka. K žádosti je potřeba doložit elektronické potvrzení o poskytnutí dávky státní sociální pomoci 
vydané Úřadem práce ČR, které obsahuje přehled přiznaných složek dávky včetně informace o přiznání složky na živobytí. 
 
Pro posouzení nároku na slevu není rozhodující, zda elektronické potvrzení o poskytnutí dávky státní sociální pomoci získáte přímo ze 
systému Jenda, nebo Vám jej na základě žádosti zašle Úřad práce ČR do datové schránky. V obou případech však musí jít 
o elektronické potvrzení opatřené kvalifikovanou elektronickou pečetí. Do žádosti v e-shopu PID Lítačka proto není možné nahrát 
sken listinného dokumentu ani elektronický dokument, který tuto elektronickou pečeť nemá. Po nahrání elektronického potvrzení do 
e-shopu PID Lítačka proběhne jeho ověření nejpozději do dvou pracovních dnů. V případě schválení žádosti následně budete moci 
zakoupit kupón v odpovídající zvýhodněné tarifní kategorii. 
 
Měsíční předplatní kupón pro území hl. m. Prahy je pro tuto tarifní kategorii možné zakoupit za zvýhodněnou cenu 165 Kč. Doložené 
potvrzení je pro účely získání slevy na jízdném platné 35 dní od svého vystavení. Aby bylo možné zakoupit celý měsíční zvýhodněný 
kupón za 165 Kč, musí být potvrzení platné po celou dobu jeho platnosti. Pokud potvrzení nebude platné po celou dobu platnosti 
měsíčního kupónu, je stále možné zakoupit kupón na celý měsíc. Zvýhodněná cena se však uplatní pouze na část jeho platnosti, 
kterou potvrzení pokrývá. Za zbývající dny bude cena automaticky dopočítána podle Vaší tarifní kategorie a aktuálně platného Tarifu 
PID. Pokud cestující současně nesplňuje podmínky pro jinou zvýhodněnou tarifní kategorii, bude se zbývající část ceny dopočítávat z 
plnocenné občanské tarifní kategorie. Celkovou cenu kupónu systém vypočítá automaticky při jeho nákupu. 



 
 
 
 
 

 

 
Doplníme, že podrobné informace o doložení nároku na slevu jsou dostupné přímo na e-shopu PID Lítačka na adrese 
https://pidlitacka.cz/cs/article/zvyhodnene_jizdne_pro_lidi_v_nouzi 
 
K řešení záležitostí týkajících se karty Lítačka, tarifů a souvisejících záležitostí slouží primárně kontakt info@pidlitacka.cz 
 

https://pidlitacka.cz/cs/article/zvyhodnene_jizdne_pro_lidi_v_nouzi

