VIRIBA

1 Allmanna villkor

Dessa allmé&nna villkor ("Villkoren”) géller for alla Viriba AB:s, tjdnster. Varje Offert och/eller
Order inneh8ller dessa Villkor med bilagor om inte Parterna skriftligen kommit 6verens om annat.

En Parts standardiserade hdnvisning till standardavtal eller motsvarande ska varken i sig eller i
kombination med motpartens agerande eller passivitet anses innebdra att Parterna har avtalat om
avvikelse frén bestdmmelser i dessa Villkor.

INNEHALL
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5 HYRA AV UTRUSTNING

6 UPPDRAG, HELHETSLOSNINGAR OCH REPARATIONSARBETEN
7 VISSA FORVARINGSTIANSTER

8 GEMENSAMMA BESTAMMELSER

Dessa Villkor tillampas av Viriba AB, 556790-0211 for samtliga dess Tjanster. Bolaget benamns i
dessa Villkor "Viriba”.

Villkoren galler for Kunden nar Kunden accepterar Offert och/eller Order.
Viriba och Kunden kallas i tillampliga fall var fér sig "Part” och gemensamt "Parterna”.
2 BAKGRUND OCH AVTAL

2.1 Viriba erbjuder ett brett utbud av I6sningar for produktion av event, mdten och
utstallningar, b&de for tillfalliga och permanenta métesplatser. Tjansten framgar av Offert
och/eller Order.

2.2 Omfattning och villkor fér Tjadnsten framgar av Offert och/eller Order och dess Villkor
med eventuella tillhérande bilagor. Om Offert och/eller Order och dess Villkor innehaller
motstridiga uppgifter ska Offert och/eller Order ha foretrade framfor dessa Villkor och eventuella
dvriga bilagor, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat.

3 DEFINITIONER

3.1 Sdvida inte sammanhanget eller omsténdigheterna uppenbarligen féranleder annat ska
foljande ord och begrepp ha den innebdrd som anges nedan:

"Applikation” avser s8dan webbapplikation som Viriba kan tillhandah&lla Kunden som en del av
annan Tjanst.

"Avtalet” avser Offert och/eller Order och dessa Villkor med eventuella bilagor (som utgdr en
integrerad del av Avtalet).

"Avtalstiden” avser Avtalets I6ptid fr@n ikrafttradandet tills det I6per ut eller upphér att galla.

"Arbetsdag” avser m8ndag-fredag (kl. 08:00-17:00) som inte &r allm&n helgdag eller dag som &r
likstalld med allmén helgdag i Sverige (exempelvis midsommarafton, julafton och nydrsafton).

"Datorprogram” avser det eller de datorprogram som &ags av tredje part och som omfattas av
underlicensiering under Avtalet inklusive eventuella tillaggsfunktioner eller moduler och som finns
specificerade i Offert och/eller Order. Datorprogram kan ing8 i Tjanst.
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"Férvaringsenhet” avser sddan yta som definieras i 7.2.1 i dessas Villkor.

"Kontraktssumma” avser den totala summan som Kund ska erlagga Viriba med anledning av en
Tjanst. Om Tjansten &r uppdelad i delleveranser enligt Offert och/eller Order s& ska den summan
som avser del av Kontraktssumman benamnas "Delsumma”.

"Kund” avser den i Offert och/eller Order angivna fysiska eller juridiska person med vilken Viriba
ingdtt avtal avseende Tjénsten.

"Offert och/eller Order” avser den Offert och/eller Order som tillstallts Kund och som accepterats
av densamma.

"Utrustning” avser h8rd- och/eller mjukvara som Viriba enligt Offert och/eller Order ska
tillhandahalla Kund.

"Tjanst” avser samtliga de tjdnster som Viriba erbjudit sig att utféra 8t Kunden enligt Offert
och/eller Order, sdsom, hyra, kép och installation av Utrustning.

4 KOP AV UTRUSTNING
4.1 ALLMANT

4.1.1 Viriba kan erbjuda Kunden att kdpa Utrustning. Om det har avtalats mellan Parterna
att Kunden ska kdpa Utrustning av Viriba s8 ska vad som stipuleras i detta avsnitt galla.

4.2 PRIS OCH UTRUSTNING M.M.

4.2.1 Priset for Utrustningen framgdr av Offert och/eller Order. Antal och 6vriga detaljer
avseende Utrustningen framgar av Offert och/eller Order.

4.3 LEVERANS

4.3.1 Om inget annat framgar av Offert och/eller Order ska leverans till Kunden ske Ex-
Works (Viribas lager). Om inget annat framgar av Offert och/eller Order ska leverans ske inom
skalig tid fr@n acceptans av Offert och/eller Order. Kunden stdr fér alla kostnader for transport,
om inget annat féljer av Avtalet.

4.3.2 Om Viriba ska st fér installation av Utrustningen hos Kunden s3 ska leverans ske DAP
(Incoterms 2020), om inget annat framgar av Offert och/eller Order. Transportkostnader
tillkommer om inget annat foljer av Avtalet. Utrustningen ska allts8 anses avlamnad vid
tidpunkten d& den anlander pa éverenskommen plats, &ven om installation utférs vid ett senare
tillfalle av Viriba.

4.4 UTRUSTNINGENS BESKAFFENHET, UNDERSOKNINGSPLIKT, REKLAMATION OCH
PRESKRIPTION
4.4.1 Utrustningen &r felaktig om den avviker frdn vad som anges i Offert och/eller Order

eller annan produktbeskrivning som har tillhandah8llits Kunden av Viriba. Utrustningen &r inte
felaktig om den i ndgot annat avseende avviker fr@n Kundens férvantningar.

4.4.2 Kunden ska undersdka Utrustningen vid leverans. Uppenbara skador pd Utrustningen
ska reklameras omedelbart. Om reklamation inte sker omedelbart s& dger Kunden inte ritt att
gora gallande felet. Om Utrustning som enligt foljesedel eller Offert och/eller Order inte medfoljt i
transport ska Kunden omedelbart informera Viriba harom. Om Kunden inte [amnar Viriba
information harom omedelbart s8 ska Kunden ersétta Viriba kostnaderna foér nyanskaffning av
sddan Utrustning.

4.4.3 Om inget annat avtalats avseende exempelvis garanti eller den langre garanti som
erbjuds av Viribas leverantér av Utrustning, s géller att Kunden inte f8r 8beropa att Utrustningen
ar felaktig om den inte lamnar Viriba skriftligt meddelande om felet inom 14 Arbetsdagar frén det
att Utrustningen kom fram till Kunden. Information kring garantier frén Viribas leverantorer
avseende Utrustning ldmnas endast ut pd Kundens begéran.

4.5 FEL OCH AVHJALPANDE M.M.
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4.5.1 Fel i Utrustningen ska avhjélpas av Viriba utan oskaligt dréjsmal efter reklamation
fr&n Kunden.

4.5.2 Alla kostnader for avhjalpandet ska baras av Viriba. Viriba har darutéver ingen
skyldighet att ersatta Kunden for den eventuella direkta eller indirekta skada som Kunden
dsamkats med anledning av Felet.

4.5.3 Viriba ansvarar inte fér Fel som beror p8
a) anvandning i strid med anvandardokumentation for Utrustningen eller villkoren i Avtalet;
b) anvandning av Utrustningen fér annat dandamal &n fér vilken den ar avsedd.

c) storning vad avser tillférsel av elektricitet, internetstérningar andra externa signalstérningar
eller liknande.

d) Datorprogram.

4.5.4 Viriba ager ratt att istallet for avhjalpande foreta omleverans av Utrustningen utan
kostnad for Kunden. Kunden ska, om Viriba s& begér, atersanda den felaktiga Utrustningen pa
Viribas bekostnad.

4.5.5 Utdver vad som uttryckligen angivits i Avtalet om avhjalpande av fel lamnar Viriba inga
som helst garantier eller utfastelser, varken uttryckliga eller underférstddda, enligt lag eller
eljest, med avseende p§ Utrustningen, inklusive kvalitet, felfrihet, prestanda, anvandbarhet eller
lamplighet for visst andamal.

4.6 ATERTAGANDEFORBEHALL

4.6.1 Viriba férbehdller sig &ganderétten till Utrustningen intill dess full betalning enligt
Avtalet erlagts. Kunden férpliktar sig att h8lla Utrustningen avskild fr@n andra varor och att inte
salja, forstéra, forandra eller pd annat satt forfoga dver Utrustningen intill dess Kunden erlagt full
betalning.

5 HYRA AV UTRUSTNING
5.1 ALLMANT
5.1.1 Viriba kan erbjuda Kunden Tjanst i form av uthyrning av Utrustning. Om det har

avtalats mellan Parterna att Viriba ska hyra ut Utrustning till Kunden s8 ska vad som stipuleras i
detta avsnitt galla.

5.2 LEVERANS OCH ATERLAMNANDE

5.2.1 Utrustningen avhamtas av Kunden p& den plats som anges i Offert och/eller Order.
Om ingen plats fér avhdmtning har angivits s& ska Utrustningen avhamtas p& den plats som Viriba
senare anger. Viriba kan efter 6verenskommelse med Kunden anordna transport till Kunden,
varvid Kunden stdr fér transportkostnaden samt risken fér Utrustningen under transporten.

5.2.2 Kunden ska vid avhamtning eller mottagande noggrant undersdka om ratt Utrustning
och ratt antal av Utrustningen, enligt foljesedel och/eller order, féljt med. Anmarkningar harvidlag
ska géras omedelbart till Viriba. Om anmarkning inte sker omedelbart, s8 &ger Viriba ratt att
debitera Kunden kostnaden fér nyanskaffning av sddan Utrustning som enligt féljesedel ska ha
foljt med vid avhamtande eller transport.

5.2.3 Utrustningen ska aterlamnas pa den plats dar den avhamtades. Aterlamnande ska ske
under Viribas ordinarie 6ppettider, om inte annat foljer av Avtalet. Utrustningen ska anses
dterlamnad d& Viriba utfardat retursedel eller pd annat séatt skriftligen bekraftat aterlamnandet.
Om Viriba efter 6verenskommelse har dtagit sig att anordna transport fér aterlamnande av
Utrustningen, ska transportkostnaden samt risken for Utrustningen baras av Kunden under
transporten.

5.3 HYRESTID

5.3.1 Hyrestiden framg8r av Offert och/eller Order. I dvrigt galler vad som framgar av 5.3.2-5.3.3
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5.3.2 Vid uthyrning p8 bestdmd tid galler att Utrustningen ska aterldmnas vid den tidpunkt
som framg8r av Offert och/eller Order. Onskar Kunden foérldnga hyrestiden ska ny Offert och/eller
Order upprattas fére datumet fér dterlamnande. Kund som brukar Utrustningen fér ldngre tid an
vad som framgar av Offert och/eller Order &r skyldig att betala hyra enligt avsnitt 5.4 i dessa
Villkor for varje pdbérjad hyresdag. Darutéver &r Kunden skyldig att ersétta Viriba for sddan
direkt och indirekt skada som uppstar till féljd av att Utrustningen inte 8terlamnats inom avtalad
tid.

5.3.3 Vid uthyrning p8 obestamd tid (I6pande hyresdebitering) raknas hyrestiden fr@n och
med den dag d8 Utrustningen levereras till Kunden eller hlls tillgédnglig fér avhamtning till och
med den dag d8 Utrustningen terlamnas. I Offert och/eller Order ska anges att hyrestiden géller
tillsvidare, och att avtalet galler till och med den dag Utrustningen 8terlamnas.

5.4 HYRAN

5.4.1 Hyran framg8r av Offert och/eller Order. I den m&n hyran inte framgar av Offert
och/eller Order s& géller Viribas vid var tid gallande prislista. Fér del av dag utgdr hyra som for
hel dag.

5.5 AGANDERATT TILL UTRUSTNINGEN

5.5.1 Utrustningen utgér under hela hyrestiden Viribas egendom och ingenting i dessa
Villkor ska innebara eller tolkas som att Kunden har forvarvat eller kommer att férvarva ndgon
aganderatt till Utrustningen, eller annan ratt att belasta Utrustningen. Kundens brott mot denna
punkt ska anses utgdra ett vasentligt avtalsbrott.

5.6 KUNDENS ANVANDNING AV UTRUSTNINGEN

5.6.1 Kunden ansvarar fér att Utrustningen endast nyttjas av behérig och fér &ndamalet
utbildad personal.

5.6.2 Kunden far inte utan Viribas skriftliga godk&nnande I8ta annan &n Kunden anvéanda
Utrustningen, hyra ut Utrustningen till annan eller dverl8ta Avtalet pd annan. Kund som i strid
med Avtalet Idter annan nyttja eller i dvrigt férfoga 6ver Utrustningen ar ovillkorligen ansvarig for
allt sddant nyttjande eller férfogande, i forhdllande till sdval Viriba som den andra nyttjaren och
tredje man. Kunden ar dessutom skyldig att ersatta Viriba for den ekonomiska eller ideella skada
som uppstar for Viriba genom att Utrustningen nyttjas av annan &n Kunden.

5.6.3 Ska Utrustningen monteras pd plats, galler att Kunden, pd eget ansvar, far 18ta annan
nyttja Utrustningen p& det satt den &r konstruerad fér och avsett att nyttjas.

5.6.4 Kunden &r skyldig att hdlla Viriba underrattad om var Utrustningen férvaras eller
nyttjas. Utrustningen far inte utan Viribas skriftliga godk&nnande féras utanfér Sverige.

5.7 OMSORGS- OCH VARDPLIKT M.M.,

5.7.1 Det dligger Kunden att omgdende vid mottagandet av Utrustningen, och innan denna
tas i bruk, utféra erforderlig kontroll och att framfdéra eventuella anmarkningar om dess skick till
Viriba.

5.7.2 Kunden f&r inte &ndra produktmarkning, identifikation eller skriftliga
anvandarinstruktioner avseende Utrustningen.

5.7.3 Kunden &r skyldig att utféra skalig v@rd av Utrustningen och iakttaga utfardade
foreskrifter om Utrustningens skotsel och vard.

5.7.4 For tillsyn och vard av Utrustningen ska Kunden anvénda personal med fér uppgiften
erforderlig kompetens.

5.7.5 Utrustningen ska vid dterlamning vara vél rengjord och i samma skick som vid
leveranstillfallet eller avidmnandet. Har Utrustningen inte rengjorts eller dess skick p8 annat sétt
forsamrats under hyrestiden, debiteras Kunden sarskilt harfér. For Utrustning som kan ha utsatts
for skadliga @mnen, t.ex. asbestdamm, debiteras en sarskild saneringskostnad.

5.8 REPARATIONER M.M.
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5.8.1 Kunden f&r inte, med undantag fér omsorgs- och vardplikten enligt avsnitt 4.7 ovan,
utan Viribas skriftliga godkdnnande, I8ta reparera eller férandra Utrustningen. Utbyte av slit- och
forbrukningsdelar vid nyttjandet av Utrustningen, efter godkadnnande fran Viriba, utférs och
bekostas av Kunden.

5.8.2 Skador och defekter i Utrustningen som under hyrestiden uppstdr p& grund av Kundens
nyttjande av Utrustningen eller annars pd grund av Kunden eller tredje man, ska bekostas av
Kunden. Reparationer av fel i Utrustningen som forelegat vid uthyrningstillfallet bekostas av
Viriba. Viriba ar inte i ndgot fall skyldig att stélla ersattningsobjekt till Kundens férfogande under
reparationstiden.

5.8.3 Vid skador p& Utrustningen som uppkommit p& grund av Kundens uppsat, oaktsamhet
eller bristande tillsyn eller vard, debiteras Kunden enligt Viribas vid var tid gallande prislista.

5.9 VIRIBAS ANSVAR FOR FEL OCH SKADA

5.9.1 Viriba, som inte kan 6évervaka Kundens anvandning av Utrustningen och de
omstandigheter varunder Utrustningen nyttjas, ansvarar inte for personskada, sakskada eller
formodgenhetsskada som kan uppkomma vid Kundens anvandning av Utrustningen, annat an vad
som fdljer av tvingande lag. Viriba ansvarar inte heller for direkta eller indirekta skador (t.ex.
stopp i drift eller utebliven vinst) som &samkas Kunden till féljd av fel i Utrustningen. Konstateras
fel i Utrustningen, som inte beror p& Kunden eller tredje mans nyttjande av Utrustningen, vilket
gor den obrukbar for Kunden, ska Viriba avhjalpa felet inom skalig tid (genom reparation eller
med skaligt ersattningsobjekt). Bedomer Viriba att felet inte kan avhjalpas inom skalig tid eller till
en skalig kostnad for Viriba, har Viriba ratt att hava avtalet. Som enda konsekvens harav ska
Utrustningen d& 8terlamnas till Viriba och Kunden befrias fr8n skyldighet att betala hyra fr&n och
med dagen for sddant dterlamnande.

5.10 KUNDENS ANSVAR FOR FEL, SKADA OCH STOLD

5.10.1 Kunden ska utan dréjsmal underratta Viriba om fel eller skada p&, samt om stéld av,
Utrustningen under hyrestiden. Viriba ska efter sddan underréattelse meddela Kunden vilka
dtgarder Kunden ska vidta. Det 8ligger Kunden att vid stéld av Utrustningen samt vid
skadegorelse, lamna sddana uppgifter till Viriba som Viriba begar for att kunna géra en
polisanmalan och hantera @rendet med sitt foérsakringsbolag.

5.10.2 Samtliga skador pd Utrustningen som inte férel@g vid leveranstillfillet eller
avlamnandet ska ersattas av Kunden. Skadad eller forlorad Utrustning, som inte ersatts genom
Viribas sedvanliga forsakring, debiteras Kunden till nyanskaffningsvarde.

5.11 DROISMAL MED LEVERANS M.M.

5.11.1 Om Viriba inte tillhandah8ller Utrustningen i funktionsdugligt skick vid avtalad
tidpunkt har Kunden ratt att hdva Avtalet eller begdra sddan nedséattning av hyran som svarar
mot felet eller drojsmalet. Viriba ar dock inte skyldig att ersdtta Kunden fér annan direkt eller
indirekt skada som Kunden eller tredje man 8samkats till féljd av felet eller dréjsmalet.

5.11.2 Havning, skadestdnd eller nedséattning av hyran far inte géras gallande, nar Viriba
erbjuder sig att avhjalpa fel pd Utrustningen eller ersatta Utrustningen med annan godtagbar
Utrustning, och rattelse sker inom skalig tid och utan kostnad fér Kunden. S&dan paféljd far inte
heller goras gallande om inte Kunden genast efter det han markt eller borde markt felet meddelar
Viriba harom (reklamation).

5.12 FORSAKRING

5.12.1 Det 8ligger Kunden att hdlla Utrustningen foérsdkrad med ett betryggande belopp under
hela hyrestiden. S&dan férsékring ska d&ven omfatta transport av Utrustningen vid avlamnande
och aterlamnande, om inget annat avtalats.

5.13 HAVNING M.M.

5.13.1 Viriba har ratt att hava Avtalet med omedelbar verkan och begéra aterlamnande av
Utrustningen om

i Kunden inte fullgdér sina betalningsdtaganden gentemot Viriba, blir insolvent
eller forsatts i konkurs;
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ii. Kunden efter begéran fran Viriba,

a) inte tillhandahdller en sddan sdkerhet fér Kundens férpliktelser enligt Avtalet som Viriba
begar, eller

b) om Viriba har skél att befara bristande betalningsférm&ga hos Kunden eller Kundens
moderbolag (om sddant finns och eventuell moderbolagsborgen har stallts som sakerhet enligt
ovan) eller om vardet p8 stalld sakerhet minskar efter stdllandet av sddan sdkerhet (och Kunden
inte efter begéran fran Viriba kan erbjuda en kompletterande sékerhet som accepteras av Viriba);

iii. Viriba kan visa pd en vasentlig risk for forlust eller betydande skador p8
Utrustningen, sdvida tillfredstéllande sidkerhet inte stélls eller Kunden visar att risken fér sddan
forlust eller skada inte langre foreligger;

iv. Utrustningen utsatts for onormal anvandning, nyttjas pd ett oaktsamt satt eller i
ovrigt anvands av personal utan erforderlig behdrighet eller utbildning;

V. Kunden utan Viribas skriftliga godkdnnande 13ter annan &n Kundens personal
anvanda Utrustningen eller;

Vi. Kunden i dvrigt 8sidosétter bestsmmelse i Avtalet, vars iakttagande inte &r av
endast ringa betydelse for Viriba.

5.13.2 Haver Viriba Avtalet med omedelbar verkan enligt ovan upphdr hyrestiden och
Kundens ratt att nyttja Utrustningen. Kunden ska d& bekosta omedelbar nedmontering, rengéring
och 3terlamning av Utrustningen till Viriba. Kundens skyldighet att betala hyra fér Utrustningen
upphér genom sddan &terlamning av Utrustningen.

5.13.3 Sker inte 8terlamning genom Kundens férsorg, ska Kunden ersatta Viriba for
kostnaden foér att nedmontera, rengéra och hamta Utrustningen. Kunden star risken fér
Utrustningen till dess den &r &ter hos Viriba.

6 UPPDRAG, HELHETSLOSNINGAR OCH REPARATIONSARBETEN
6.1 ALLMANT
6.1.1 Viriba kan tillhandah&lla Kunden Tjanster i form av installations- och

monteringsarbeten i anslutning till hyra eller kép av Utrustning (fortsattningsvis benamnda
"Uppdrag”). Vilket slags Uppdrag som avses och omfattning framgar av Offert och/eller Order. Fér
Uppdrag galler vad som sarskilt framgar av detta avsnitt.

Viriba kan &ven tillhandahdlla Kunden Tjanster i form av helhetsldsningar fér produktion av event,
moten och massor. Helhetsldsningar inbegriper transport av Utrustning, projektledning, tekniska
och konceptuella I6sningar, byggnations- anlaggnings- och installationsarbeten och bemanning av
Utrustning m.m. (fortsattningsvis benamnda "Helhetslésningar”).

Slutligen kan Viriba tillhandahdlla Kunden Tjénster i form av reparations- och underh8llsarbeten
av |6s eller fast egendom (fortsattningsvis sarskilt benamnda "Reparationsarbeten”).

Helhetslésningar, Uppdrag och Reparationsarbeten ska inte likstallas med varandra, men benamns
i detta avsnitt gemensamt och var for sig dven ”"Arbeten” d& samma bestdmmelser ska galla for
dem alla.

6.2 ARBETEN OCH BEMANNING M.M.

6.2.1 Arbetena framgar av Offert och/eller Order. Viriba ska utféra Arbetena med enligt
Viribas rimliga uppfattning for &ndamalet passande medarbetare. Viriba har ratt att fritt byta ut
medarbetare som deltar i utférandet av Arbetena.

6.2.2 Viriba far, utan att informera eller inhdamta samtycke frdn Kunden, anlita
underleverantér fér utférande av Arbetena. S8dan underleverantdr ska uppfylla de krav pd
kompetens och erfarenhet som Kunden har stallt pd Viriba. Om Viriba anlitar underleverantér
ansvarar Viriba fér underleverantdrs arbete s& som fér sitt eget och ansvarar fér att
underleverantor iakttar samtliga bestammelser i Avtalet.

6.2.3 Kunden ska ldmna Viriba tillgdng till lokaler, utrustning och underlag som &r
nodvandiga for att Viriba ska kunna utféra Arbetena p& ett fér Viriba kostnadseffektivt satt.
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Kunden ska aven vidta de dtgarder som kravs av Viriba, sdsom att granska handlingar eller fatta
beslut, for att moéjliggéra for Viriba att utféra Arbetena pd ett fér Viriba kostnadseffektivt satt.

6.3 ANDRING AV ARBETENA

6.3.1 Om Kunden dnskar dndra Arbetenas omfattning ska Kunden framstalla s8dant
énskemal skriftligen till Viriba. Viriba har ingen skyldighet att acceptera en sddan &ndring, men
ska soka ge skriftligt besked om &ndringen accepteras eller inte inom rimlig tid. Aterkommer
Viriba inte inom rimlig tid anses andringen inte accepterad.

6.4 NARINGSKANNETECKEN

6.4.1 Part har inte ndgon ratt att anvdnda den andra Partens naringskannetecken vid sin
egen marknadsforing eller géra n8got offentligt uttalande med anledning av Avtalet, utan att i
forvag inhdmta sarskilt skriftligt samtycke harfor frdn den andra Parten.

6.5 AVTALAD LEVERANSDAG OCH FORSENING M.M.

6.5.1 Avtalad leveransdag ar den dag d8 Arbetena ska ha utforts/fardigstéllts enligt Offert
och/eller Order. I Offert och/eller Order ska anges avtalad leveransdag och tid for eventuell
leveranskontroll.

6.5.2 Vid Uppdrag galler att Viriba ska utfora ett acceptanstest. Acceptenstest sker vid
avslutad installation eller montering och innebar att Viriba testar att Utrustningen fungerar som
den ska. Observera att leverans av Utrustning i och med hyra eller kop av Utrustningen sker
enligt sarskilda féreskrifter hdrom i dessa Villkor. Godkant leveranstest utgér alltsd inte
tidpunkten for leverans utan tidpunkten for fardigstallande av Uppdraget.

6.5.3 Viribas férsening intréffar om Arbetena fardigstéalls efter avtalad leveransdag med den
eventuella tidsférlangning som foljer enligt nedan.

6.5.4 Om Viriba finner det sannolikt eller befarar att forsening kommer att intraffa, ska
Viriba snarast underratta Kunden om detta. Viriba ska samtidigt underréatta Kunden om
anledningen till forseningen och nér Arbetena kan fardigstéllas. Underldter Viriba att ldmna
sddant meddelande har Kunden rétt till ersattning fér den direkta skada som kunde ha undvikits
om meddelandet [amnats i tid.

6.5.5 Vid férsening som beror pd ndgot férhdllande p8 Kundens sida eller omsténdigheter
sdsom att Kunden &nskat &ndring av Arbetena eller Force-majeure intraffat, ska Viriba ha ratt till
skalig tidsforlangning.

6.5.6 Om Kunden férorsakar férsening sd att Viriba inte kan utnyttja avdelade resurser for
Arbetena har Viriba ratt att debitera Kunden for den avdelade tiden som inte kan utnyttjas. Detta
galler dock efter att Viriba har meddelat Kunden darom.

6.5.7 For att Viriba ska ha ratt till ersattning p8 grund av att Viriba inte kan utnyttja fér
Arbetena avsatta resurser ska Viriba framstédlla krav senast tio (10) dagar efter det att forsening
intratt. Ratten till ersattning for forsening orsakad av Kunden galler utdver eventuell ersattning
med anledning av avbokningsregler enligt punkt 8.7.1.

6.6 FEL I ARBETENA

6.6.1 Fel foreligger om de fardigstallda Arbetena inte uppfyller vad som angivits i Offert
och/eller Order.

6.6.2 Det ar Viribas ansvar att avhjalpa fel i Arbetena som dokumenteras vid eventuell
leveranskontroll eller meddelas av Kunden. Fér Uppdrag och Reparationsarbeten galler att Kunden
inte far 8beropa fel om Kunden inte ldmnar Viriba meddelande hdrom inom tre (3) m8nader frén
det att Uppdraget eller Reparationsarbetet fardigstalldes. For Helhetslosningar galler att Kunden
inte f8r 8beropa fel i Helhetslésningen om inte Kunden meddelar Viriba hdrom under den tid d&
Helhetslésningen utférs av Viriba enligt Offert och/eller Order. Om Kunden inte markte felet och
Kunden inte heller borde ha mérkt felet under tiden d& helhetslésningen utférdes eller av annan
anledning inte skiligen kunde meddela Viriba om felet, s géller att Kunden mé&ste 8beropa fel
senast fem (5) Arbetsdagar efter det att Helhetsldsningen utfordes. Nar fem (5) Arbetsdagar har
passerat frn den tid dd helhetslésningen fardigstalldes sd ska Viriba inte under ndgra som helst
omstandigheter ansvara for fel i Helhetsldsning.
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6.6.3 Fel i Arbetena ska avhjalpas kostnadsfritt, under férutsattning att Viriba tidigare
erhdllit ersattning for det felaktigt utférda Arbetet, och med den skyndsamhet omsténdigheterna
kraver. Viriba har darutdover ingen skyldighet att ersatta Kunden for den eventuella skada som
Kunden dsamkats i anledning av felet.

6.6.4 Viribas ansvar for fel i Arbetena omfattar inte
i fel som fororsakats av Kundens andringar i Arbetena, eller

ii. fel som fororsakats genom Kundens anvandning av Utrustningen, eller
annan egendom som har varit féremal for Arbetena, med annan utrustning, tillbehér eller
systemprogramvara an den som féreskrivits eller tillhandah3llits av Viriba, eller

iii. fel som beror p8 att Kunden uppgivit felaktiga eller bristfilliga uppgifter
som paverkat Arbetena, eller

iv. fel som beror p8 Datorprogram, tredje part (sdsom Microsoft Teams,
Google, Amazon eller Zoom), teleoperatdr, internetanslutning, elanslutning eller liknande.

6.6.5 Utdver vad som uttryckligen angivits i Avtalet om avhjalpande av fel lamnar Viriba inga
som helst garantier eller utfastelser, varken uttryckliga eller underférstddda, enligt lag eller
eljest, med avseende pd Arbeten. Foér Utrustning som har képts av Kunden géller vad som sé&rskilt
stadgas i dessa Villkor avseende garanti. For material som kopts eller annars ingar i
Reparationsarbeten géller de garantier som ges av leverantér av s8dant material. Information
kring sddana garantier ldmnas endast ut till Kunden pd begéaran.

7  VISSA FORVARINGSTIJANSTER
7.1 ALLMANT

7.1.1 Viriba kan tillhandah&lla Tjanst i form av enhet for férvaring av Utrustning eller
annan av Kunden anvisad egendom (”“Fdrvaringstjanst”). Foljande bestammelser i detta avsnitt
galler i det fall Viriba och Kunden avtalat om att Viriba ska erbjuda Férvaringstjanst.

7.2 FORVARINGSENHETEN

7.2.1 En forvaringsenhet ar en lagerplats eller annan lamplig férvaringsyta som Viriba
bestammer. Forvaringsenheten kan vara beldgen hos Viriba eller hos annan part med vilken Viriba
har ett avtalsférhdllande. Kunden far endast disponera Férvaringsenheten i enlighet med Avtalet.
Kunden samtycker till att ingenting i Avtalet ger Kunden n8gon dganderatt eller annan laglig ratt
till Férvaringsenheten.

7.3 FORSAKRINGSSKYLDIGHET

7.3.1 Det 8ligger Kunden att, under hela den tid d& Utrustning eller annan av Kunden
anvisad egendom som ska forvaras i Forvaringsenheten (fortséattningsvis benamnd
"Férvaringsegendom”), hélla Férvaringsegendomen forsakrad upp till en nivd som viljs av
Kunden, men som &r tillrécklig for att ticka hela vardet p8 Férvaringsegendomen.

7.3.2 Kunden ska alltid hdlla Viriba eller annan part med vilken Viriba har ett
avtalsférhdllande avseende Férvaringstjansten skadeslésa med anledning av ansprak pd 8terkrav
frdn Kundens forsakringsbolag.

7.4 FORVARINGSEGENDOM

7.4.1 Kunden ansvarar fér att all Forvaringsegendom sakert gar att férvara i
Forvaringsenheten. Forvaringsegendom far inte best8 av brandfarligt material eller vatskor,
giftiga eller farliga vatskor, asbest, skjutvapen, ammunition eller sprangédmnen, gasflaskor eller
andra komprimerande gaser, fyrverkerier eller annan farlig eller olamplig egendom.

7.5 PRIS OCH AVTALSTID

7.5.1 Priset for Férvaringstjénsten framgdr av Offert och/eller Order. Om priset inte framgar
av Offert och/eller Order s galler Viribas vid var tid gallande prislista.
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7.5.2 Om inget annat avtalats s géller Férvaringstjénsten tillsvidare med tre (3) manaders
uppsagning.

7.6 ANSVAR OCH ANSVARSFRISKRIVNING

7.6.1 Kunden férvarar Férvaringsegendomen p& egen risk. Viriba ska inte, under ndgra som
helst omsténdigheter, ansvara for skada p8 eller férlust av Férvaringsegendom eller annan direkt
eller indirekt skada med anledning av Forvaringstjansten.

7.6.2 Viriba lamnar inga som helst garantier till Kunden avseende 6vervakning av
Férvaringsenheten eller Férvaringsegendomen.

7.7 AVLAGSNANDE AV FORVARINGSEGENDOM

7.7.1 Kunden ansvarar att avlagsna Forvaringsegendomen vid Avtalets upphdrande eller vid
den tidpunkt som annars avtalats, om inget annat framg&r av Avtalet. Vid avldgsnande ska Viriba
hélla Férvaringsegendomen tillgénglig fér avlidgsnande vid lamplig lastkaj eller, om s8 avtalats,
transportera Férvaringsegendomen till Kunden, eller ge Kunden tilltrade till Férvaringsenheten for
avlagsnande.

7.7.2 Om Kunden inte har avldgsnat Férvaringsegendomen inom tre (3) manader fr@n det att
sa skulle goras enligt Avtalet, och Kunden blivit uppmanad att avlagsna Férvaringsegendomen,
6vergdr dganderatten till Forvaringsegendomen till Viriba och Viriba f&r fritt sélja eller anvanda
Férvaringsegendomen i egen verksamhet.

7.8 TILLTRADE TILL FORVARINGSENHETEN OCH FORBUD MOT ANDRAHANDSUPPLATELSE M.M.

7.8.1 Kunden kan ges tilltrade till Férvaringsenheten endast efter 6verenskommelse med
Viriba.
7.8.2 Kunden har inte ndgon exklusiv tillgdng till Férvaringsenheten. Viriba, eller annan som

anvisats av Viriba, ager alltid ratt att tilltrada Forvaringsenheten och lasta om Fdrvaringsegendom
eller flytta den temporart till annan plats eller flytta den till annan Férvaringsenhet. Viriba ska
genomféra sddana flyttar med tillbérlig forsiktighet, men flyttarna sker alltid pd Kundens risk.

7.8.3 Kunden far inte hyra ut Férvaringsenheten i andra hand eller dela Férvaringsenheten
med andra, om inte sd avtalats.

8 GEMENSAMMA BESTAMMELSER

8.1 ALLMANT

8.1.1 Féljande bestammelser i detta avsnitt galler for samtliga Viribas Tjanster.
8.2 BETALNINGSVILLKOR

8.2.1 Foljande galler avseende betalning for Viribas Tjdnster om inget annat framgar av
Offert och/eller Order:

i Betalning ska ske m&nadsvis mot faktura.

ii. Betalning ska ske inom 30 dagar fran fakturadatum. Vid sen betalning
utgdr dréjsmalsrénta enligt lag. Viriba férbehdller sig ratten att debitera Kund avgift for
betalningspdminnelse enligt lag. Andra villkor fér betalning kan vara tillimpade i Offert och/eller
Order och galler framfér denna punkt.

8.3 SAKERHET FOR FORDRAN

8.3.1 Viriba ager ratt att, visar det sig att Kunden inte erlagger betalning for Tjanst eller
Viriba befarar att Kunden kan komma att hamna p& obestand eller Kundens ekonomiska
forh8llanden annars &r sddana att Viriba har starka skél att befara att kunden inte kommer
prestera i enlighet med Avtalet, hindra att Férvaringsegendom eller annan av Kundens egendom
som &r i Viribas tillfalliga besittning lamnas ut till Kunden. Viriba ska i sddana fall genast
underratta Kunden harom. Om Kunden erlédgger betalning eller annars staller godtagbar sékerhet
for betalning, ska Viriba 18ta Férvaringsegendomen ldmnas ut till Kunden.
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8.4 DATORPROGRAM

8.4.1 Om Kund har bestéllt Tjanst av Viriba som inneh8ller Datorprogram s ansvarar Kund
for att nyttja Datorprogrammet i enlighet med de villkor som stipuleras av agaren till
Datorprogrammet och med vilken Kunden kan komma att ingd separat avtal. Ing8endet av s8dant
avtal med tredje man &r i s8dana fall en férutsattning fér att Kunden ska kunna nyttja aktuellt
Datorprogram. Viriba har inga dgande- eller immaterialréttsliga ansprak till Datorprogrammen.
Viriba ansvarar inte i nagot hénseende for fel eller brister i Datorprogram. Ovriga villkor kring
underlicensiering framgé&r av Offert och/eller Order.

8.5 APPLIKATION

8.5.1 Om s& avtalats mellan Parterna kan Viriba méjliggéra fér Kunden att nyttja
Applikationen som en del av den aktuella Tjansten. Viriba ger sdledes Kunden en uppségningsbar,
icke-exklusiv, icke-kommersiell licens som inte &r mdjlig att underlicensiera eller 6verldta, for att
anvdnda programvaran som tillhandah&lls i form av Applikationen. Det enda syftet med licensen
ar att Kunden ska kunna anvanda Applikationen i den form den tillhandah&lls av Viriba, i enlighet
med dessa Villkor. Det ar strikt forbjudet att salja, distribuera, kopiera, modifiera eller hyra ut
ndgon del av Applikationen eller dess programvara. Det ar ocks8 strikt forbjudet att forsoka
extrahera kéllkod eller dekompilera kallkod till programvaran.

8.5.2 Viriba och dess licensgivare dger och behdller alla immateriella rattigheter till
Applikationen och dess inneh8ll. Kunden ges ingen rétt till s8dana immateriella rattigheter bortom
vad som framgar av Avtalet.

8.5.3 Kunden ansvarar sjalv for eventuella kostnader som uppkommer fér Kunden vid
anvandning av Applikationen, exempelvis kostnader for internetanvandning.

8.5.4 Om inte annat anges i Avtalet ansvarar Viriba inte for direkta eller indirekta skador
som direkt eller indirekt orsakas av:

i Fel, avbrott eller stérning i Kundens mobiltelefon eller i Kundens
internetanslutning vid anvandning av Applikationen.

ii. Fel, avbrott eller stérning i Applikation eller pd grund av uppdateringar
eller underhdll av den.

iii. Tredje man.

iv. Andra anvandare av Applikationen.
V. Intréng i tredje mans immateriella rattigheter.
Vi. Andra skador, storningar, fel, avbrott eller intré’mg som orsakats av

utomstdende parters agerande (inklusive att Applikationen hackas, att virus sprids via
Applikationen eller att obehérig f&r 8tkomst till data som sparas i Applikationen).

Vii. Tredje mans eller Kundens agerande vid anvandningen av Applikationen.
viii. Brott mot lag.
ix. Forlust av data.
X. Annan skada som uppstar i samband med anvandningen av Applikationen.
Xi. Viriba, dess anstédllda, konsulter, ombud eller foretréadare blir inte i négot

fall ansvariga i forhdllande till Kunden som anvéndare eller i férhdllande till tredje part fér
indirekta skador.

8.6 SUPPORT

8.6.1 I den man Parterna har avtalat om support kring Utrustning eller i 6vrigt, s8 galler
vad som sarskilt avtalats harom i supportavtal eller liknande.
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8.6.2 Om inget annat avtalats i ett supportavtal eller liknande s8 galler att support ska ske
endast under Arbetsdagar. For tillhandah&llande av support utéver Viribas ordinarie arbetstid
kravs sarskild dverenskommelse.

8.6.3 Support kan enbart ges kring Utrustning, Uppdrag, Helhetsldsning eller annat av
Kunden &gt system om sa sé&rskilt avtalats.

8.7 AVBOKNINGSREGLER

8.7.1 For avbokning/avbestallning av Tjanst och/eller Hyra enligt Offert och/eller Order
galler féljande:

- Avbokning fram till 14 dagar innan leverans debiteras 10% av den totala kostnaden.

- Avbokning 7 till 13 dagar innan leverans debiteras 50% av totala kostnaden.

- Avbokning 2 till 6 dagar innan leverans debiteras 75% av totala kostnaden.

- Avbokning senare an 2 dagar innan leverans debiteras 100% av totala kostnaden.

Avbokning ska bekraftas skriftligen av Viriba for att vara giltig. Om annat avtalats i exempelvis
ramavtal galler det fére dessa allménna villkor. Som bekréftad order réknas frén oss e-postad
orderbekraftelse med dessa villkor bifogade.

8.8 ANSVAR OCH ANSVARSBEGRANSNINGAR

8.8.1 For det fall inte annat sarskilt anges i Avtalet svarar Part vid oaktsamhet for direkt
skada som uppstdr pa grund av Partens avtalsbrott. Viriba svarar inte under nagra
omstandigheter for indirekt skada sdsom utebliven vinst.

8.8.2 Om Tjansten ar uppdelad i delleveranser eller deluppdrag ska Viriba ansvara endast for
sddan skada som har ett direkt samband med s&dan delleverans eller deluppdrag och aldrig mer
&n Delsumman. Viribas sammanlagda ansvar fér skada ska inte under ndgra som helst
omstandigheter uppga till mer &n Kontraktssumman.

8.8.3 For samtliga mobila skarmar finns av sdkerhetsskél en hogsta tilldtna
vindhastighet. Denna mé&ts med en i varje skarm inbyggd vindmaétare och hogsta tilldtna
vindhastighet ar 15 meter per sekund enligt den mataren. Viriba ansvarar inte for kostnader eller
skada som uppstar pd evenemanget och kan ej heller krévas pd skadestdnd pga att nedmontering
pdbérjas innan evenemangets slut till f6ljd av fér hég vindhastighet.

8.9 FORCE MAJEURE

8.9.1 Part &r befriad frén pafoljd fér underl8tenhet att fullgéra viss férpliktelse enligt
Avtalet, om underl@tenheten har sin grund i omsténdighet som Part inte r@der éver och som
forhindrar fullgérandet darav. S& snart hindret upphort ska forpliktelsen fullgéras pd avtalat satt.

8.9.2 S&8som Force majeure ska anses pandemi eller nationell sjukdomsepidemi, krig,
krigshandling, terrorattack, myndighetsdtgérd, nytillkommen eller &ndrad lagstiftning, konflikt p8
arbetsmarknaden eller andra omsténdigheter som Part inte r@der éver.

8.9.3 For att f8 befrielse enligt foregdende punkt ska Part utan drojsmal skriftligen meddela
den andra Parten harom.

8.9.4 Oavsett vad som ovan sidgs om befrielse fr@n paféljd dger Part under angivna
omstandigheter hdava Avtalet om den andra Partens fullgérande av vasentlig forpliktelse forsenats
med mer &n tre (3) manader.

8.10 KONFIDENTIELL INFORMATION

8.10.1 Parterna férbinder sig hdrmed att under Avtalstiden och en tid av 10 &r darefter iaktta
sekretess och darmed inte for tredje man avsléja Konfidentiell Information, vilken Part erh8ller
fran den andra Parten med anledning av Avtalet. I denna punkt angivna bestammelser géller
sdvida Parterna inte har tecknat ett separat sekretessavtal som innebér ett langre gdende
sekretessdtagande mellan Parterna.

8.10.2 Med “Konfidentiell Information” avses i dessa Villkor all information om innehéllet i
Avtalet och varje annan upplysning - teknisk, kommersiell eller av annan art - oavsett om
upplysningen dokumenterats skriftligen eller icke, med undantag for
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a) upplysning, som &r allmént kénd eller kommer till allman k&nnedom pd
annat satt &n genom brott fr&n Parts sida mot inneh3llet i Avtalet,

b) upplysning, som Part kan visa att han redan kande till innan han mottog
den fran den andra Parten,

c) upplysning, som Part mottagit eller kommer att mottaga frén tredje Part
utan att vara bunden av sekretessplikt i forh8llande till denne, och

d) upplysning som Part ar skyldig att utlamna enligt lag, férordning,
domstolsbeslut eller bérsregler eller motsvarande.

I fall som avses under c) ovan har dock Part inte rétt att avsléja for utomstdende att samma
upplysning dven mottagits frn den andra Parten enligt Avtalet.

8.10.3 Det 8ligger Part att tillse att anstéllda och anlitade konsulter/underleverantérer som
kan antas komma i kontakt med Konfidentiell Information &r bundna att hemligh8lla denna
information i samma utstrackning som Part enligt Avtalet.

8.10.4 Part 3tar sig att félja av den andra Parten meddelade skéaliga regler om datasékerhet.
8.11 GDPR
8.11.1 Om Viriba behandlar personuppgifter med anledning av Avtalet s8 sker det i enlighet

med Viribas integritetspolicy som finns tillgédnglig p8 Viribas hemsida www.Viriba.se.
8.12 OVERLATELSE AV AVTALET

8.12.1 Kund f&r inte helt eller delvis 6verldta eller pantsitta sina rattigheter och/eller
skyldigheter enligt Avtalet utan Viribas skriftliga godk&nnande. Viriba f&r emellertid helt eller
delvis 6verldta eller pantsitta sina rattigheter och/eller skyldigheter enligt Avtalet utan Kunds
godkannande.

8.13 MEDDELANDEN

8.13.1 Reklamation och andra meddelanden avseende Avtalets tillampning ska dverséndas
genom bud, rekommenderat brev eller e-post till Parternas i Offert och/eller Order angivna eller
senare andrade adresser.

Meddelandet ska anses ha kommit mottagaren tillhanda
a) om avlamnat med bud: vid dverlamnandet till mottagaren

b) om avsant med rekommenderat brev: tre (3) dagar efter avlamnande for
postbefordran; och

c) om avsant med e-post; vid avsandandet om mottagande behdrigen
bekraftats.

Adressandring ska meddelas Part pd satt féreskrivs i denna bestammelse.
8.14 RUBRIKER

8.14.1 Indelningen av dessa Villkor i olika avsnitt och 8sattande av rubriker ska inte pdverka
tolkningen av Villkoren.

8.15 ANDRINGAR I VILLKOREN

8.15.1 Viriba férbehdller sig rétten att ndrsomhelst genomféra dndringar i dessa Villkor. Om
Viriba genomfor andringar i dessa Villkor ska Viriba lamna skriftligt meddelande harom till Kunden
tillsammans med den andrade versionen av dessa Villkor. Om Kunden inte motsatter sig
dndringarna inom 15 Arbetsdagar s& ska Kunden anses ha accepterat dndringarna. Om Kunden
motséatter sig dandringarna inom féreskriven tid sd ska Viriba dga ratt att hava Avtalet med
omedelbar verkan., varmed samtliga prestationer ska g8 dter. Samtliga prestationers &tergéng
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ska utgéra den enda konsekvensen av sddan h&dvning och ingen av Parterna ska &ga ratt till
ersattning for eventuell skada, varken direkt eller indirekt, med anledning av havningen.

8.16 PASSIVITET

8.16.1 Parts underl@tenhet att utnyttja ndgon rattighet enligt dessa Villkor eller
underl8tenhet att patala visst férhdllande hanférligt till Avtalet ska inte innebé&ra att Part frénfallit
sin ratt i sddant avseende.

8.16.2 Skulle Part vilja avstd fr@n att utnyttja viss réttighet eller att patala visst férhallande
ska sddant avstdende ske skriftligen i varje enskilt fall.

8.17 FULLSTANDIG REGLERING

8.17.1 Alla skriftliga eller muntliga 8taganden och utfistelser avseende Tjanst som féregatt
Avtalet ersatts av innehllet i Avtalet.

8.18 BESTAMMELSES OGILTIGHET

8.18.1 Skulle n8gon bestdmmelse i Avtalet eller del dirav befinnas ogiltig, ska detta inte
inneb&ra att Avtalet i dess helhet &r ogiltigt utan dd ska, i den man ogiltigheten vasentligen
paverkar Parts rattigheter eller skyldigheter enligt Avtalet, skélig jamkning av Avtalet ske.

8.19 TILLAMPLIG LAG OCH TVISTER

8.19.1 P& Avtalet ska svensk rétt tillampas.

8.19.2 Tvister med anledning av Avtalet ska avgéras av allman domstol.
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