POLITYKA PRYWATNOSCI

BRANUE

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych Uzytkownikdw i
Klientow korzystajgcych ze sklepu internetowego dostepnego pod adresem www.brand365.pl (dalej: ,Sklep”), a

takze zasady wykorzystywania plikéw cookies.

2. Administratorem danych osobowych jest MAF Artur Rado, z siedzibg w Wola Chorzelowska 56B, 39-333 Sarndw,
NIP: 8171956761, REGON: 180677898, adres e-mail: zapytaj@brand365.pl, zwana dalej ,,Administratorem”.

3. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej: ,RODQ”), ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych oraz ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

4. Kontakt w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozliwy jest pod adresem e-mail:
m.konefal@brand365.pl

§ 2. Jakie dane przetwarzamy

1. W zwigzku z korzystaniem ze Sklepu Administrator moze przetwarza¢ w szczegdlnosci nastepujace kategorie
danych: dane identyfikacyjne i kontaktowe (imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, w przypadku firm —
nazwa, adres, NIP), dane dotyczace zamdwienia i ptatnosci (rodzaj zakupionego Szkolenia, kwota, sposdb i status
ptatnosci), dane techniczne gromadzone automatycznie (adres IP, dane o urzadzeniu i przegladarce, informacje z
plikéw cookies) oraz — w przypadku szkolen stacjonarnych i online — dane niezbedne do organizacji uczestnictwa

(np. potwierdzenie obecnosci).

2. Administrator nie przetwarza danych osobowych w celach innych niz wskazane w niniejszej Polityce Prywatnosci

bez odrebnej podstawy prawnej lub zgody osoby, ktorej dane dotycza.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy (ztozenia
zamodwienia na Szkolenie, dokonania ptatnosci, wystawienia dokumentu sprzedazy). Odmowa podania danych moze

uniemozliwi¢ realizacje zamowienia.

§ 3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

1. Dane osobowe Klientéw s3 przetwarzane w celach i na podstawach prawnych wskazanych w ponizszej tabeli.

Cel przetwarzania Podstawa prawna \ Okres przechowywania

Zawarcie i realizacja Umowy sprzedazy | Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbednos¢ Przez czas trwania Umowy oraz do
Szkolenia (obstuga zamdwienia, do wykonania umowy uptywu terminu przedawnienia
kontakt organizacyjny, wysytka roszczen

materiatéw)



mailto:m.konefal@brand365.pl

Cel przetwarzania

Podstawa prawna

\ Okres przechowywania

Obstuga ptatnosci za posrednictwem
Przelewy24 (PayPro S.A.)

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbednos¢
do wykonania umowy

Zgodnie z zasadami operatora
ptatnosci, nie dtuzej niz to wymagane
przepisami prawa

Wystawienie faktury / dokumentu
sprzedazy, spetnienie obowigzkow
podatkowo-ksiegowych

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO — obowigzek
prawny (przepisy podatkowe,
rachunkowe)

5 lat, liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktorym uptynat
termin ptatnosci podatku

Rozpatrywanie reklamacji i obstuga
zgtoszen Klientow

Art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO — wykonanie
umowy oraz prawnie uzasadniony
interes Administratora

Do czasu zakonczenia postepowania
reklamacyjnego oraz do uptywu
terminu przedawnienia roszczen

Marketing bezposredni wtasnych ustug
(newsletter, informacje o nowych
szkoleniach)

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda osoby,
ktérej dane dotycza

Do czasu wycofania zgody

Dochodzenie lub obrona przed
roszczeniami

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie
uzasadniony interes Administratora

Do uptywu terminu przedawnienia
roszczen

Analiza ruchu na stronie, statystyki,
cookies

Art. 6 ust. 1 lit. a lub f RODO — zgoda
lub prawnie uzasadniony interes

Zgodnie z ustawieniami przegladarki
Klienta / do czasu wycofania zgody

Administratora

§ 4. Odbiorcy danych osobowych

1. Dane osobowe Klientdw moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym Administratora w prowadzeniu
Sklepu i realizacji Umdw, w tym w szczegdlnosci: operatorowi pfatnosci PayPro S.A. (Przelewy24) z siedzibg przy ul.
Kanclerskiej 15, 60-327 Poznan — w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci elektronicznych; dostawcom ustug
hostingowych i IT, odpowiedzialnym za utrzymanie infrastruktury Sklepu; dostawcy platformy wykorzystywanej do
prowadzenia szkolen online (np. do transmisji na zywo, webinaréw); biuru rachunkowemu obstugujgcemu
Administratora w zakresie ksiegowosci i rozliczen podatkowych; podmiotom

Swiadczacym  ustugi

kurierskie/pocztowe — wytgcznie w przypadku, gdy realizacja Szkolenia wymaga wysytki materiatow fizycznych.

2. Odbiorcy danych, o ktérych mowa w ust. 1, przetwarzajg dane osobowe wytgcznie w zakresie i w celu wskazanym
przez Administratora, na podstawie zawartych z nimi umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych, chyba
ze — tak jak w przypadku operatora ptatnosci Przelewy24 — w danym zakresie dziatajg jako odrebny, niezalezny

administrator danych.

3. Dane osobowe Klientéw nie sg przekazywane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) ani do
organizacji miedzynarodowych, chyba ze dostawca danego narzedzia (np. systemu mailingowego, platformy
szkoleniowej) posiada takg lokalizacje serwerdow — w takim przypadku przekazanie odbywa sie z zapewnieniem
odpowiedniego stopnia ochrony danych, zgodnie z wymogami RODO (np. na podstawie standardowych klauzul

umownych).

§ 5. Prawa o0sdb, ktdrych dane dotycza

1. Kazdej osobie, ktorej dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora, przystuguje prawo dostepu do tresci
swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony
interes Administratora), a takze prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie, bez

wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.



2. W celu realizacji praw wskazanych w ust. 1 nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem pod adresem e-mail

wskazanym w § 1 ust. 4.

3. Kazdej osobie przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jezeli

uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.

4, Dane osobowe Klientow nie sg przetwarzane w sposéb opierajgcy sie wytgcznie na zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, wywotujgcym wobec nich skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie

na nich wptywajgcym.

§ 6. Pliki cookies

1. Sklep wykorzystuje pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”), czyli niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika, w celu zapewnienia prawidtowego dziatania strony, zapamietywania preferenc;ji

Uzytkownika, obstugi procesu zakupowego oraz — za zgoda Uzytkownika — w celach statystycznych i analitycznych.

2. Sklep wykorzystuje w szczegélnosci: cookies niezbedne do prawidtowego funkcjonowania strony i procesu
sktadania zamdwien (w tym cookies operatora ptatnosci Przelewy24), cookies analityczne i statystyczne (np. Google
Analytics), pozwalajace analizowac sposéb korzystania ze strony w celu jej ulepszania, oraz cookies marketingowe

(np. Meta Pixel), wykorzystywane do wyswietlania spersonalizowanych tresci reklamowych.

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia dotyczace plikdw cookies za pomoca ustawien swojej
przegladarki internetowej, w tym zablokowa¢ lub ograniczy¢ zapisywanie plikdw cookies, co moze jednak wptyngé

na funkcjonalnos¢ niektdérych elementéw Sklepu.

4. Przy pierwszej wizycie w Sklepie Uzytkownikowi wyswietlany jest baner informujacy o wykorzystaniu plikdow

cookies wraz z mozliwoscig wyrazenia zgody na cookies niebedgce niezbednymi do funkcjonowania strony.

§ 7. Narzedzia zewnetrzne

1. W celu realizacji ptatnosci Sklep korzysta z systemu Przelewy24, obstugiwanego przez PayPro S.A. Szczegdtowe
informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez ten podmiot znajdujg sie w polityce prywatnosci

dostepnej na stronie www.przelewy24.pl.

2. W celu realizacji szkoleri online Sklep moze korzysta¢ z zewnetrznych platform do transmisji internetowej i
webinarow (np. Google Meet, Teams), ktére w zakresie niezbednym do organizacji szkolenia przetwarzajg dane
osobowe uczestnikéw (imie, nazwisko, adres e-mail) na zasadach okreslonych w regulaminach i politykach

prywatnosci tych platform.

3. Sklep moze korzystac¢ rowniez z narzedzi analitycznych, marketingowych oraz systeméw mailingowych, ktérych
petna lista wraz z odestaniem do odpowiednich polityk prywatnosci dostawcdéw moze zosta¢ udostepniona na

zadanie lub uzupetniona w niniejszym paragrafie w miare wdrazania kolejnych narzedzi.

§ 8. Bezpieczenstwo danych

1. Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych
danych osobowych, w szczegdlnosci przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, utratg, zniszczeniem lub
nieuprawniong modyfikacjg, w tym m.in. szyfrowanie potgczenia (protokdt SSL/TLS), ograniczenie dostepu do

danych wytacznie do osdb upowaznionych oraz regularne aktualizacje systemow informatycznych.



2. Pfatnosci w Sklepie realizowane sg za posrednictwem systemu Przelewy24, ktdéry spetnia standardy
bezpieczenstwa wtasciwe dla krajowych instytucji pfatniczych nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego

— Administrator nie przechowuje danych kart ptatniczych Klientéw.

§ 9. Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci, w szczegdlnosci
w zwigzku ze zmiang przepisdw prawa, rozwojem technologii lub zmiang zakresu swiadczonych ustug. O wszelkich
istotnych zmianach Administrator poinformuje poprzez zamieszczenie zaktualizowanej wersji dokumentu na stronie

Sklepu.

2. Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 01.08.2026r. i stanowi integralne uzupetnienie Regulaminu

Sklepu dostepnego na stronie www.brand365.pl.



