
 

 

Privacybeleid 

Laatst gewijzigd: 13 april 2026 

Dit Privacybeleid is wereldwijd van toepassing. Aanvullende informatie voor 
gebruikers in bepaalde rechtsgebieden, waaronder de Europese Economische 
Ruimte, het Verenigd Koninkrijk en bepaalde staten van de Verenigde Staten, is 
hieronder opgenomen. 

Wij gebruiken de term “persoonsgegevens” ter aanduiding van informatie die een 
natuurlijke persoon identificeert of op hem of haar betrekking heeft; onder 
toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming kan hiervoor ook de term 
“personal data” worden gebruikt. 

The 5&2 Studios, Inc. (“5&2”, “wij”, “ons” of “onze”) zet zich in voor de bescherming 
van de privacy van consumenten. Lees dit Privacybeleid zorgvuldig door om te 
begrijpen welke informatie wij verzamelen en hoe wij informatie over personen die 
toegang hebben tot of gebruikmaken van de Site(s) of de Diensten (zoals hieronder 
gedefinieerd) gebruiken, bewaren, verstrekken en anderszins verwerken (onze 
“Informatiepraktijken”). DOOR TOEGANG TE KRIJGEN TOT OF GEBRUIK TE 
MAKEN VAN ONZE DIENSTEN, ERKENT U DAT U DIT PRIVACYBELEID HEBT 
GELEZEN EN ONZE INFORMATIEPRAKTIJKEN BEGRIJPT; INDIEN U HIERMEE 
NIET INSTEMT, DIENT U GEEN TOEGANG TE KRIJGEN TOT OF GEBRUIK TE 
MAKEN VAN DE DIENSTEN. Voor meer informatie over onze verzameling en het 
gebruik van persoonsgegevens in ervaringen die op kinderen zijn gericht, waaronder 
The Chosen Adventures, verwijzen wij u naar ons Privacybeleid voor kinderen. 

Dit Privacybeleid is van toepassing op informatie die wordt verzameld wanneer u 
gebruikmaakt van de website https://gifts.thechosen.tv en andere gelieerde websites en 
online diensten die naar dit beleid verwijzen, waaronder The Chosen Adventures, 
interactieve functies op de website(s) (de “Site(s)”), of andere diensten of platforms die 
5&2 van tijd tot tijd beschikbaar stelt (gezamenlijk met de Site(s), de “Diensten”). Dit 
beleid is tevens van toepassing op informatie die is verkregen uit bronnen van derden of 
wanneer u offline met 5&2 interageert (bijvoorbeeld tijdens evenementen, als onderdeel 
van onze publieke programmering of in andere contexten). De website van The 
Chosen, te vinden op thechosen.tv, en de mobiele applicatie van The Chosen zijn 
eigendom van de Come and See Foundation. Voor informatie over de verzameling, het 
gebruik en de verstrekking van persoonsgegevens door de Come and See Foundation 
verwijzen wij u naar het privacybeleid van de Come and See Foundation, te vinden hier. 

Dit Privacybeleid is wereldwijd van toepassing. Wij gebruiken de term 
“persoonsgegevens” voor informatie die een persoon identificeert, op een persoon 
betrekking heeft, een persoon beschrijft of redelijkerwijs aan een persoon kan worden 
gekoppeld; onder toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming, waaronder de 
Algemene verordening gegevensbescherming (“AVG”), kan hiervoor ook de term 
“personal data” worden gebruikt. 

https://thechosenadventures.com/
https://gifts.thechosen.tv/pages/childrens-privacy-policy
https://gifts.thechosen.tv/
https://www.comeandseefoundation.org/privacy


 

 

Opmerking inzake toegankelijkheid: Dit Privacybeleid is opgesteld om redelijk 

toegankelijk te zijn voor personen met een beperking. Indien u problemen ondervindt bij 

de toegang tot de informatie in dit Privacybeleid, kunt u contact met ons opnemen via 

legal@thechosen.tv. 

1. Wie wij zijn; verwerkingsverantwoordelijke 

5&2 is verantwoordelijk voor de verzameling, het gebruik en de verstrekking van uw 
persoonsgegevens op grond van dit Privacybeleid. Waar toepasselijke wetgeving 
inzake gegevensbescherming, waaronder die van de Europese Economische Ruimte 
en het Verenigd Koninkrijk, dit vereist, is de verwerkingsverantwoordelijke voor uw 
persoonsgegevens: 

5&2 Studios, Inc. 
8291 Baucum Road 
Midlothian, TX 76065 
Verenigde Staten 
E-mail: legal@thechosen.tv  
U kunt contact met ons opnemen via de gegevens in het gedeelte “Contact opnemen” 
hieronder, onder meer voor vragen met betrekking tot privacy. 

2. Verzameling en gebruik van persoonsgegevens  

Welke gegevens wij verzamelen  

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens over u en uw gebruik van de Diensten 
verzamelen, onder meer rechtstreeks van u, indirect via uw gebruik van de Diensten, 
van derden en onze zakelijke partners (bijvoorbeeld wanneer u uw sociale-
mediaprofielen koppelt aan de Diensten of anderszins met ons communiceert via 
sociale-mediaplatforms), of uit openbaar beschikbare bronnen:   

● Persoonlijke identificatiegegevens, zoals naam, adres, e-mailadres, 
geboortedatum, telefoonnummer en andere online identificatoren.   

● Demografische gegevens, zoals uw geslacht, leeftijd of postcode. 

● Inhoudsgegevens, zoals informatie over het bekijken van video’s en andere 
content, berichten op sociale media, e-mailberichten en overige communicatie.  

● Apparaat- en gebruiksgegevens, zoals browsertype, browserversie, bezochte 
webpagina’s, bekeken content, apparaatidentificatoren en IP-adres. Indien u 
onze mobiele applicatie (de “App”) gebruikt, kunnen wij locatiegegevens, 
apparaat-ID en andere unieke apparaatidentificatoren verzamelen.  

● Commerciële informatie, zoals uw aankoopgeschiedenis, met inbegrip van 
producten, diensten en SKU-nummer.  Indien u via de Diensten een aankoop 
doet, kan u worden verzocht creditcardgegevens te verstrekken. In dat geval is 
het ons beleid u door te verwijzen naar een betalingsverwerkingsportaal dat 
wordt gehost door een externe betalingsverwerker. Lees het privacybeleid op de 
website van onze betalingsverwerker met betrekking tot het gebruik, de opslag 
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en de bescherming van uw creditcardgegevens voordat u dergelijke gegevens 
verstrekt. Verstuur ons geen financiële informatie buiten een beveiligde 
browsersessie.   

● Geolocatiegegevens, die wij in sommige gevallen indirect kunnen afleiden uit 

uw IP-adres.  

● Audio-, visuele of elektronische informatie, zoals foto’s, video’s enzovoort.   

● Afleidingen op basis van uw gebruik van de Diensten, waaronder uw 
voorkeuren. 

● Gevoelige gegevens, zoals informatie over uw geslacht, ras, etniciteit, 
immigratiestatus, nationaliteit, overheidsidentificatoren (zoals 
burgerservicenummers of vergelijkbare identificatienummers), seksuele 
gerichtheid, religieuze of filosofische overtuigingen, politieke opvattingen, 
gezondheidsgegevens, genetische gegevens, biometrische gegevens of 
lidmaatschap van een vak- of beroepsorganisatie, dan wel uw nauwkeurige 
geolocatie (bijvoorbeeld indien u geolocatie op uw mobiele apparaat inschakelt 
bij gebruik van de App). Voor zover wij dergelijke gevoelige gegevens 
verzamelen, zullen wij deze uitsluitend gebruiken en aan derden verstrekken 
voor de zakelijke doeleinden van de uitvoering van onze overeenkomst met u 
(dat wil zeggen: het leveren van de Diensten) of voor zover anderszins wettelijk 
vereist.  
 

Door gebruik te maken van onze Diensten begrijpt en erkent u dat bepaalde informatie 
die u via ons platform openbaar beschikbaar maakt, waaronder foto’s, opmerkingen en 
ander materiaal, door andere gebruikers kan worden gezocht, bekeken, gebruikt of 
gedeeld, overeenkomstig onze Servicevoorwaarden. Informatie die u openbaar maakt, 
bijvoorbeeld door informatie en materiaal te plaatsen op onze prikborden, in 
commentaarsecties en forums, behandelen wij niet als privé. Wij kunnen informatie die 
u niet identificeert (waaronder geaggregeerde of geanonimiseerde informatie) 
verzamelen, gebruiken, delen of verstrekken, behalve voor zover dit op grond van 
toepasselijke wetgeving is verboden. 

Gebruik van persoonsgegevens 

Wij verzamelen en gebruiken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden, 
waaronder doeleinden die noodzakelijk zijn voor het leveren van de Diensten (primaire 
doeleinden) en aanvullende doeleinden die met die doeleinden verenigbaar zijn of 
anderszins op grond van toepasselijke wetgeving zijn toegestaan (secundaire 
doeleinden): 

● Primaire doeleinden: 

o Het leveren van de door u bestelde producten en diensten, het aanmaken 
van uw account en het verlenen van toegang tot onze 
beloningsprogramma’s, sweepstakes en uitdagingen;   

o Vaststellen dat u de wettelijk vereiste leeftijd hebt om onze Diensten te 
gebruiken;   



 

 

o Het implementeren van door u gevraagde sociale-mediafuncties, het 
beheren van onze online gemeenschappen en het beantwoorden van 
vragen en verzoeken van klanten en partners;  

● Secundaire doeleinden: 

o Het analyseren, beheren en verbeteren van de Diensten, waaronder het 
analyseren van voorkeuren, interesses en aankopen;  

o Het verbeteren van onze Diensten, onder meer door uw ervaring te 
personaliseren met informatie over uw eerdere aankopen en aankopen 
van vergelijkbare klanten;   

o Het ontwikkelen en implementeren van nieuwe producten, diensten of 
functionaliteiten; 

o Het mogelijk maken van deelname aan uitdagingen, sweepstakes en 
beloningsprogramma’s;    

o Het opsporen, onderzoeken en voorkomen van fraude en andere strafbare 
feiten of onregelmatigheden, dan wel het anderszins beschermen of 
uitoefenen van onze wettelijke rechten; 

o Het beantwoorden van verzoeken van wetshandhavingsinstanties of voor 
enig ander doel, dan wel in verband met enige gerechtelijke procedure 
(waaronder voorgenomen procedures); 

o Het opstellen van een profiel aan de hand waarvan wij u op maat 
gemaakte suggesties voor onze Diensten kunnen doen;  

o Het adverteren en met u communiceren, waaronder het verstrekken van 
informatie over onze Diensten of de diensten en producten van onze 
partners, dan wel het anderszins tonen van advertenties binnen onze 
Diensten; en 

o Het helpen beschermen van de Diensten en onze klanten en partners, 
alsmede het aan u leveren van de Diensten.   

Wij verwerken persoonsgegevens voor de hierboven beschreven doeleinden 
overeenkomstig toepasselijke wetgeving. Afhankelijk van uw rechtsgebied kan onze 
verwerking op een of meer van de volgende grondslagen berusten:  

● Uitvoering van een overeenkomst, wanneer verwerking noodzakelijk is om de 
Diensten aan u te leveren of onze contractuele verplichtingen na te komen;  

● Toestemming, wanneer u toestemming hebt gegeven voor de verwerking voor 
een of meer specifieke doeleinden; u kunt deze toestemming te allen tijde 
intrekken;  

● Wettelijke verplichtingen, wanneer verwerking noodzakelijk is om te voldoen 
aan toepasselijke wettelijke of reglementaire vereisten;  



 

 

● Rechtsvorderingen, wanneer verwerking noodzakelijk is voor de instelling, 
uitoefening of onderbouwing van rechtsvorderingen; of 

● Gerechtvaardigde belangen, wanneer verwerking noodzakelijk is voor onze 
gerechtvaardigde bedrijfsbelangen of die van een derde, mits uw rechten of 
belangen niet zwaarder wegen. Deze belangen kunnen onder meer omvatten: 

o Het exploiteren, onderhouden en verbeteren van onze onderneming en 
Diensten;  

o Het waarborgen van naleving van interne beleidsregels en procedures; 

o Het beschermen van onze intellectuele eigendomsrechten en overige 
rechten;  

o Het handhaven van de beveiliging van onze systemen en Diensten; en 

o Het uitvoeren van interne analyses en onderzoek.  

Voor zover toepasselijke wetgeving dit vereist, zullen wij uw toestemming verkrijgen 
voordat wij uw persoonsgegevens verzamelen of verwerken; u hebt te allen tijde het 
recht deze toestemming in te trekken.  

3. Verstrekking en delen van persoonsgegevens 

Wij kunnen persoonsgegevens verstrekken, delen of verkopen voor de hierboven 
beschreven doeleinden, of zoals anderszins toegestaan op grond van toepasselijke 
wetgeving. De categorieën partijen met wie wij informatie delen, omvatten: 

● Dienstverleners.  Wij verstrekken informatie aan dienstverleners die informatie 
namens ons verwerken. Dienstverleners helpen ons met diensten zoals 
betalingsverwerking, gegevensanalyse, marketing en reclame, websitehosting en 
technische ondersteuning. Wij verbieden onze dienstverleners contractueel om 
informatie over u te bewaren, te gebruiken of te verstrekken voor enig ander doel 
dan het uitvoeren van diensten voor ons, hoewel wij hun kunnen toestaan 
informatie die u niet identificeert (waaronder geaggregeerde of geanonimiseerde 
informatie) voor elk doel te gebruiken, behalve voor zover dit door toepasselijke 
wetgeving is verboden. 

● Leveranciers en andere partijen. Wij verstrekken informatie aan leveranciers 
en andere partijen voor analyse- en advertentiedoeleinden. Deze partijen kunnen 
optreden als onze dienstverleners of in bepaalde contexten zelfstandig beslissen 
hoe zij uw informatie verwerken. Voor meer informatie over hoe wij uw informatie 
kunnen verstrekken of delen, zie het gedeelte “Analyse en op interesses 
gebaseerde reclame” hieronder. 

● Gelieerde ondernemingen. Wij kunnen informatie delen met onze gelieerde 
ondernemingen en entiteiten waarmee wij gemeenschappelijk eigendom delen 
om onze Diensten te leveren, verbeteren, aanbieden, op de markt te brengen of 
anderszins met u te communiceren over onze Diensten.  

● Zakelijke partners en derden.  Wij kunnen ook informatie delen met de Come 
and See Foundation, een non-profitorganisatie, alsmede met andere zakelijke 



 

 

partners, zoals distributeurs, productiebedrijven, coproductiebedrijven en 
uitgevers, voor hun eigen doeleinden, waaronder het op de markt brengen van 
producten en diensten aan u, het tonen van voor u relevante reclame of het 
bieden van een verbeterde ervaring. Om u voor dit delen af te melden, bieden wij 
een mechanisme op het moment van verzameling of via de keuzemechanismen 
die in dit Privacybeleid zijn vastgelegd.  

● Promoties.  Wij bieden beloningen, uitdagingen, sweepstakes, wedstrijden, 
enquêtes en andere promoties aan (elk een “Promotie”) die gezamenlijk worden 
gesponsord of aangeboden door afzonderlijke entiteiten en waarvoor mogelijk 
persoonsgegevens moeten worden verstrekt. Als u er vrijwillig voor kiest deel te 
nemen aan een Promotie, delen wij informatie zoals uiteengezet in de officiële 
regels die op de Promotie van toepassing zijn, alsmede voor administratieve 
doeleinden en zoals wettelijk vereist (bijvoorbeeld op een winnaarslijst). Door 
deel te nemen aan een Promotie stemt u in met de officiële regels die op die 
Promotie van toepassing zijn, en kunt u, behalve waar toepasselijke wetgeving 
dit verbiedt, de sponsor en/of andere entiteiten toestaan uw naam, stem en/of 
gelijkenis te gebruiken in reclame- of marketingmateriaal. 

● Bedrijfstransacties.  Wij kunnen informatie delen in verband met, of tijdens 
onderhandelingen over, een voorgenomen of feitelijke fusie, aankoop, verkoop of 
enig ander type overname, bedrijfscombinatie, faillissement of curatele, van al 
onze activa of een deel daarvan, of de overdracht van ons bedrijf of een deel 
daarvan aan een andere onderneming. 

● Juridische en regelgevende autoriteiten.  Wij zullen te goeder trouw voldoen 
aan geldige juridische procedures, waaronder gevallen waarin wij verplicht zijn 
persoonsgegevens te verstrekken naar aanleiding van rechtmatige verzoeken 
van overheidsinstanties, met inbegrip van verzoeken ter voldoening aan 
vereisten inzake nationale veiligheid of wetshandhaving.  

● Beveiliging.  Wij kunnen persoonsgegevens verstrekken ter bescherming van 
de rechten, eigendommen, het leven, de gezondheid, de beveiliging en de 
veiligheid van ons, de Diensten of enige andere persoon. 

● Met uw toestemming.  Wij verstrekken informatie overeenkomstig uw instructies 
of met uw toestemming.  

5&2 kan anonieme of geaggregeerde gegevens delen met derden, zoals 
dienstverleners of zakelijke partners, teneinde onze bedrijfsactiviteiten te faciliteren. 

4. Uw privacyrechten en keuzemogelijkheden  

Afhankelijk van uw locatie kunt u met betrekking tot uw persoonsgegevens de volgende 
rechten hebben:  

● Recht op informatie.  U hebt het recht te verzoeken dat wij de categorieën 
persoonsgegevens die wij over u hebben verzameld bekendmaken, de 
categorieën bronnen waaruit wij die persoonsgegevens hebben verzameld, de 
categorieën persoonsgegevens die wij hebben verkocht of verstrekt, ons 
zakelijke of commerciële doel voor het verzamelen en verkopen van uw 



 

 

persoonsgegevens, de categorieën derden met wie wij uw persoonsgegevens 
hebben gedeeld, en de specifieke persoonsgegevens die wij over u hebben 
verzameld. 

● Recht op rectificatie. U hebt in bepaalde omstandigheden het recht te verzoeken 
dat wij onjuiste persoonsgegevens corrigeren die wij rechtstreeks van u hebben 
verzameld.  Ter bescherming van uw persoonsgegevens zijn wij gehouden uw 
identiteit te verifiëren voordat wij op uw verzoek kunnen ingaan.  U kunt uw 
gegevens ook bijwerken, zoals beschreven in het gedeelte “Uw 
accountgegevens bijwerken”. 

● Recht op verwijdering. U hebt het recht te verzoeken dat wij de 
persoonsgegevens die wij over u hebben verzameld verwijderen, behoudens 
bepaalde uitzonderingen. 

● Recht op gegevensoverdraagbaarheid. U hebt het recht te verzoeken om, voor 
zover technisch uitvoerbaar, een overdraagbare kopie van uw 
persoonsgegevens in een gemakkelijk toegankelijk formaat.   

● Recht om toestemming in te trekken. U hebt te allen tijde het recht eerder 
verleende toestemming in te trekken.  Het intrekken van toestemming laat de 
rechtmatigheid van de verwerking van uw persoonsgegevens vóór die intrekking 
onverlet. 

● Recht op bezwaar tegen, beperking van of restrictie op bepaald gebruik van uw 
persoonsgegevens (bijvoorbeeld gerichte reclame, verkoop, delen of 
profilering).   

● Verbod op discriminatie. U hebt het recht niet te worden gediscrimineerd wegens 
de uitoefening van bovenstaande rechten. 

● Recht om het gebruik van gevoelige persoonsgegevens te beperken. 

● Recht om een klacht in te dienen bij uw lokale 
gegevensbeschermingsautoriteit   Indien u zich in de Europese Economische 
Ruimte (EER), Zwitserland of het Verenigd Koninkrijk (VK) bevindt, kunt u een 
klacht indienen (maar voordat u dat doet, verzoeken wij u uw zorgen eerst aan 
ons kenbaar te maken, zodat wij kunnen trachten het probleem op te lossen).  U 
kunt contact opnemen met het Britse Information Commissioner’s Office om een 
klacht in te dienen door hier te klikken. De contactgegevens van andere 
gegevensbeschermingsautoriteiten in de EER vindt u hier. 

Wij zullen rechten eerbiedigen overeenkomstig toepasselijke wetgeving. 5&2 zal 
stappen ondernemen om uw identiteit te verifiëren voordat uw verzoek wordt verwerkt. 
Wij kunnen mogelijk niet aan uw verzoek voldoen tenzij u voldoende informatie hebt 
verstrekt om redelijkerwijs te kunnen verifiëren dat u de persoon bent over wie wij 
persoonsgegevens hebben verzameld. Wij zullen de persoonsgegevens die in het 
verificatieproces worden verstrekt uitsluitend gebruiken om uw identiteit of bevoegdheid 
om een verzoek te doen te verifiëren en om reacties op verzoeken te registreren en te 
documenteren, tenzij u die persoonsgegevens oorspronkelijk voor een ander doel hebt 
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verstrekt. Indien wij uw identiteit niet kunnen verifiëren om aan een verzoek te voldoen, 
zullen wij in onze communicatie aan u de reden daarvan toelichten. 

U kunt een gemachtigde vertegenwoordiger inschakelen om namens u een verzoek in 
te dienen. Wanneer wij het verzoek van uw vertegenwoordiger verifiëren, kunnen wij 
zowel uw identiteit als die van uw vertegenwoordiger controleren en u verzoeken 
documentatie te verstrekken waaruit blijkt dat uw vertegenwoordiger bevoegd is om het 
verzoek namens u te doen. Ter bescherming van uw persoonsgegevens behouden wij 
ons het recht voor een verzoek van een vertegenwoordiger af te wijzen indien deze 
geen bewijs overlegt dat hij of zij door u is gemachtigd om namens u op te treden. 

5. Uw accountgegevens bijwerken 

U kunt via de Diensten uw account raadplegen om toegang te krijgen tot bepaalde 
accountgegevens die wij over u en uw onderneming bewaren en die u via de Diensten 
hebt verstrekt, dan wel deze te verwijderen of bij te werken. U kunt ons ook per e-mail 
bereiken via  legal@thechosen.tv om te verzoeken dat deze gegevens worden 
bijgewerkt of verwijderd. Wij kunnen u om aanvullende informatie verzoeken teneinde 
uw identiteit te bevestigen. Houd er rekening mee dat, indien u ons verzoekt informatie 
te verwijderen, wij deze uit de Diensten zullen verwijderen, maar de informatie mogelijk 
blijven opslaan en gebruiken voor interne analysedoeleinden of voor zover anderszins 
toegestaan op grond van toepasselijke wetgeving. Wij zullen uw gegevens bewaren en 
gebruiken voor zover noodzakelijk om te voldoen aan onze wettelijke verplichtingen of 
bewaarbeleidsregels, geschillen op te lossen en onze overeenkomsten te handhaven.  

6. Promotionele communicatie 

● E-mails. U kunt zich te allen tijde afmelden voor het ontvangen van marketing- of 
promotionele e-mails van ons door de uitschrijfinstructies in die e-mails te volgen 
of door contact met ons op te nemen via de informatie in het gedeelte “Contact 
opnemen” hieronder. Houd er rekening mee dat u mogelijk nog steeds niet-
promotionele communicatie van ons ontvangt, zoals communicatie met 
betrekking tot uw account, transacties, dienstverlening of onze lopende zakelijke 
relatie, voor zover toegestaan op grond van toepasselijke wetgeving. Uw 
afmeldverzoek geldt voor het e-mailadres waarmee het verzoek is ingediend en 
heeft mogelijk geen invloed op toekomstige inschrijvingen. Indien wij derden 
inschakelen om namens ons communicatie te verzenden, kunt u zich voor 
dergelijke communicatie afmelden via de hierboven beschreven methoden. 
Indien u marketingcommunicatie rechtstreeks van een derde ontvangt, dient u de 
afmeldinstructies van die derde te volgen. Waar toepasselijke wetgeving dit 
vereist, zullen wij uw toestemming verkrijgen voordat wij u 
marketingcommunicatie toezenden, en u kunt uw toestemming te allen tijde 
intrekken.  

● Tekstberichten en telefoongesprekken. U kunt zich te allen tijde afmelden 
voor het ontvangen van marketing-sms-berichten of telefoongesprekken van ons 
door de instructies in dergelijke communicatie te volgen, waaronder door, waar 
van toepassing, met “STOP” op een sms-bericht te antwoorden, tijdens een 
gesprek te verzoeken om afmelding, of contact met ons op te nemen via de 

mailto:legal@thechosen.tv


 

 

informatie in het gedeelte “Contact opnemen” hieronder. Waar toepasselijke 
wetgeving dit vereist, zullen wij uw toestemming verkrijgen voordat wij marketing-
sms-berichten verzenden of marketingtelefoongesprekken voeren, en u kunt uw 
toestemming te allen tijde intrekken. Houd er rekening mee dat u mogelijk nog 
steeds niet-marketingcommunicatie ontvangt (zoals servicegerelateerde 
berichten, beveiligingswaarschuwingen of transactieberichten) voor zover 
toegestaan op grond van toepasselijke wetgeving. Wij zullen afmeldverzoeken 
binnen een redelijke termijn verwerken overeenkomstig toepasselijke wetgeving. 
Tarieven voor berichten en gegevens kunnen van toepassing zijn. De frequentie 
van berichten kan variëren. 

● Pushmeldingen. Voor pushmeldingen of berichten binnen de app kunt u de 
toestemmingen op uw mobiele apparaat aanpassen of de App verwijderen.  

7. Internationale doorgiften 

Wij zijn gevestigd in de Verenigde Staten, waar mogelijk een ander niveau van 
privacybescherming geldt dan in uw land van verblijf. Indien u van buiten de Verenigde 
Staten toegang verkrijgt tot de Diensten, dient u zich ervan bewust te zijn dat informatie 
die via de Diensten wordt verzameld, kan worden doorgegeven aan, verwerkt, 
opgeslagen en gebruikt in de Verenigde Staten en andere rechtsgebieden. Waar 
toepasselijke wetgeving dit vereist, treffen wij passende waarborgen ter bescherming 
van persoonsgegevens wanneer deze internationaal worden doorgegeven. Deze 
waarborgen kunnen onder meer omvatten: 

● Beroep op adequaatheidsbesluiten van bevoegde autoriteiten; 

● Gebruik van door toepasselijke toezichthouders goedgekeurde 
standaardcontractbepalingen; of 

● Andere rechtmatige doorgiftemechanismen. 

U kunt aanvullende informatie over deze waarborgen opvragen door contact met ons op 
te nemen via de informatie in het gedeelte “Contact opnemen”.  

Door gebruik te maken van de Diensten erkent u dat uw persoonsgegevens kunnen 
worden doorgegeven aan de Verenigde Staten of andere rechtsgebieden voor de in dit 
Privacybeleid uiteengezette doeleinden.   

8. Cookies en trackingtechnologieën 

Wij kunnen gebruikmaken van cookies, webbakens/pixeltags, logbestanden en andere 
vergelijkbare technologieën (gezamenlijk: “Cookies”) om bepaalde informatie te 
verzamelen over bezoekers van onze Sites, het gebruik van onze online 
functionaliteiten en interacties met onze e-mails en online advertenties. Voor meer 
informatie over de soorten Cookies die wij op de Sites gebruiken, verwijzen wij u naar 
ons Cookiebeleid, te vinden hier.  

9. Analyse en op interesses gebaseerde reclame 

Wij maken gebruik van analyse- en advertentiepartners om beter te begrijpen hoe 
gebruikers met de Diensten omgaan en om advertenties aan te bieden die mogelijk 

https://gifts.thechosen.tv/pages/cookie-policy


 

 

relevant zijn voor uw interesses. Deze partners kunnen cookies, mobiele identificatoren 
en vergelijkbare technologieën gebruiken om informatie te verzamelen over uw 
activiteiten in de loop van de tijd en over verschillende websites of diensten heen. Waar 
toepasselijke wetgeving dit vereist, zullen wij uw toestemming verkrijgen voordat wij 
dergelijke technologieën gebruiken voor analyse- of op interesses gebaseerde 
reclamedoeleinden. U kunt uw voorkeuren voor cookies en vergelijkbare technologieën 
beheren via onze tool voor cookie-instellingen (waar beschikbaar) of via de instellingen 
van uw browser of apparaat. Daarnaast kunt u zich mogelijk afmelden voor bepaalde 
vormen van op interesses gebaseerde reclame via branchebrede afmeldprogramma’s, 
zoals die van de Digital Advertising Alliance (DAA), door te gaan naar:  

● https://www.aboutads.info/choices (voor webgebaseerde reclame); en 

● https://www.aboutads.info/appchoices (voor mobiele applicaties).  

U kunt het gebruik van bepaalde informatie voor op interesses gebaseerde reclame ook 
beperken via de instellingen van uw apparaat (bijvoorbeeld door “Beperk 
advertentietracking” op iOS-apparaten of “Afmelden voor advertentiepersonalisatie” op 
Android-apparaten in te schakelen).  

Google biedt aanvullende hulpmiddelen om advertentievoorkeuren en analysetracking 
te beheren, waaronder: 

● https://tools.google.com/dlpage/gaoptout 
● https://www.google.com/settings/ads/onweb/ 

Houd er rekening mee dat afmelding voor op interesses gebaseerde reclame niet 
betekent dat u geen advertenties meer zult ontvangen; het betekent veeleer dat de 
advertenties die u ziet mogelijk minder relevant zijn voor uw interesses. Afmeldkeuzes 
zijn doorgaans apparaat- en browserspecifiek en gelden mogelijk niet voor alle 
apparaten of browsers. Wij hebben geen zeggenschap over afmeldtools of -
programma’s van derden en kunnen de werking daarvan niet garanderen; wij raden u 
echter aan het privacybeleid van die derden te raadplegen voor meer informatie over 
hun werkwijzen.   

In bepaalde rechtsgebieden, waaronder de EER en het VK, wordt op interesses 
gebaseerde reclame uitsluitend gebruikt met uw toestemming.  

10. Links naar sites van derden 

Onze Diensten kunnen links bevatten naar, of integreren met, websites, platforms en 
andere diensten die door derden worden geëxploiteerd en niet door ons worden 
beheerd (“Diensten van derden”).  
Bijvoorbeeld: 

● Wij kunnen onze inhoud beschikbaar stellen via sociale-mediaplatforms. Indien u 
met onze inhoud op dergelijke platforms interageert (bijvoorbeeld via een 
merkpagina of berichtenfunctie), kan alle informatie die u verstrekt zowel door 
ons als door het applicatieplatform worden verwerkt overeenkomstig hun 
respectieve privacybeleidsregels. Wij kunnen openbaar beschikbare verwijzingen 

https://www.aboutads.info/choices
https://www.aboutads.info/appchoices
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.google.com/settings/ads/onweb/


 

 

naar onze Diensten (zoals berichten op sociale media) gebruiken voor 
promotionele doeleinden, overeenkomstig toepasselijke wetgeving. 

● U kunt ervoor kiezen inhoud uit onze Diensten te delen of in te loggen met een 
account van een derde (zoals een aanbieder van sociale media of e-
maildiensten). 

Wanneer u met Diensten van derden interageert, ook wanneer u onze Diensten verlaat, 
kunnen die derden zelfstandig informatie over u verzamelen. De verzameling, het 
gebruik en de verstrekking van dergelijke informatie worden beheerst door het 
privacybeleid van die derden en niet door dit Privacybeleid. Wij raden u aan het 
privacybeleid en de gebruiksvoorwaarden te raadplegen van alle Diensten van derden 
die u gebruikt. Voor zover toepasselijke wetgeving dit toestaat, zijn wij niet 
verantwoordelijk voor de privacypraktijken of inhoud van Diensten van derden. Voor 
zover wij informatie ontvangen van Diensten van derden en deze combineren met 
persoonsgegevens die wij rechtstreeks verzamelen, zullen wij de gecombineerde 
informatie behandelen overeenkomstig dit Privacybeleid. In sommige gevallen kunnen 
wij en de derde aanbieder optreden als zelfstandige verwerkingsverantwoordelijken of, 
waar van toepassing, als gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken onder 
toepasselijke wetgeving. Waar toepasselijke wetgeving dit vereist, zullen wij uw 
toestemming verkrijgen voordat bepaalde integraties met derden of gegevensdeling 
worden ingeschakeld.    

11. Beveiliging van uw persoonsgegevens  

Wij implementeren en handhaven redelijke en passende administratieve, fysieke en 
technische beveiligingsmaatregelen die zijn ontworpen om persoonsgegevens te 
beschermen tegen verlies, misbruik, ongeoorloofde toegang, verstrekking, wijziging, 
vernietiging of aanpassing. Deze beveiligingsmaatregelen worden ontworpen met 
inachtneming van de aard van de persoonsgegevens en de risico’s die samenhangen 
met de verwerking daarvan. Geen enkele methode van overdracht via internet of 
methode van elektronische opslag is echter volledig veilig. Hoewel wij ernaar streven 
persoonsgegevens te beschermen, kunnen wij absolute beveiliging niet garanderen.  

12. Bewaartermijn van persoonsgegevens 

Wij bewaren uw persoonsgegevens zolang dat noodzakelijk is om de doeleinden te 
verwezenlijken waarvoor zij zijn verzameld, zoals beschreven in dit Privacybeleid, en 
overeenkomstig toepasselijke wetgeving. Verschillende soorten persoonsgegevens 
kunnen gedurende verschillende termijnen worden bewaard, afhankelijk van de aard en 
het doel van de verwerking. De criteria die worden gebruikt om bewaartermijnen vast te 
stellen, kunnen onder meer omvatten: 

● De duur van onze relatie (bijvoorbeeld als gebruiker van de Diensten of als 
werknemer); 

● Of wij een wettelijke, reglementaire of contractuele verplichting hebben om de 
informatie te bewaren;  



 

 

● Of bewaring raadzaam is gelet op toepasselijke verjaringstermijnen, 
rechtsvorderingen of geschillen; en 

● Onze gerechtvaardigde zakelijke behoeften, zoals het bijhouden van gegevens 
voor beveiliging, fraudepreventie en bedrijfscontinuïteit.  

Wanneer wij niet langer een gerechtvaardigde noodzaak hebben om uw 
persoonsgegevens te verwerken, zullen wij deze verwijderen of anonimiseren met 
methoden die zijn ontworpen om ongeoorloofde toegang, verstrekking of reconstructie 
te voorkomen, overeenkomstig toepasselijke wetgeving en ons interne 
gegevensbewaarbeleid. Indien anonimisering wordt toegepast, zullen de gegevens niet 
langer met u in verband worden gebracht en niet meer als persoonsgegevens worden 
behandeld. Indien verwijdering of anonimisering niet onmiddellijk mogelijk is 
(bijvoorbeeld omdat de persoonsgegevens in back-upsystemen zijn opgeslagen), zullen 
wij de gegevens veilig opslaan en isoleren van verdere verwerking totdat verwijdering 
mogelijk is.   

13. Kinderen 

Onze Diensten zijn niet bedoeld voor gebruik door kinderen jonger dan 18 jaar. Wij 
verzamelen niet willens en wetens informatie van personen jonger dan 18 
jaar. Gebruikers jonger dan 18 jaar mogen de Diensten uitsluitend gebruiken met 
toestemming van een ouder of wettelijke vertegenwoordiger. Indien wij ervan op de 
hoogte raken dat wij persoonsgegevens van een bekend kind hebben verzameld, zullen 
wij stappen ondernemen om die gegevens onmiddellijk te verwijderen. The Chosen 
Adventures, te vinden op https://thechosenadventures.com/, is echter gericht op 
kinderen jonger dan 18 jaar.  Voor meer informatie over onze verzameling en het 
gebruik van gegevens van kinderen op The Chosen Adventures verwijzen wij u naar het 
Privacybeleid voor kinderen, te vinden hier.  

14. Contact opnemen 

Indien u na het lezen van dit Privacybeleid aanvullende vragen hebt, meer informatie 
wenst over onze privacypraktijken, uw rechten wilt uitoefenen of een klacht wilt 
indienen, kunt u per e-mail contact met ons opnemen via legal@thechosen.tv of per 
post via onderstaande gegevens: 

5&2 Studios, Inc. 
8291 Baucum Road 
Midlothian, TX 76065 
Verenigde Staten 

15. Wijzigingen in dit Privacybeleid 

5&2 behoudt zich het recht voor dit Privacybeleid te allen tijde te wijzigen door de 
herziene versie op deze website te plaatsen en de bovenstaande datum van “laatst 
gewijzigd” bij te werken. Dergelijke wijzigingen in dit Privacybeleid worden van kracht op 
het moment van plaatsing.  Wij raden u aan deze website regelmatig te raadplegen om 
het thans geldende privacybeleid en eventuele daarin aangebrachte wijzigingen te 
bekijken. 

https://thechosenadventures.com/
https://gifts.thechosen.tv/pages/childrens-privacy-policy
mailto:legal@thechosen.tv


 

 

16. Klachten en toezichthoudende autoriteiten 

Indien u zich zorgen maakt over de wijze waarop wij uw persoonsgegevens verwerken, 
verzoeken wij u eerst contact met ons op te nemen via de gegevens in het gedeelte 
“Contact opnemen”, zodat wij kunnen trachten uw kwestie op te lossen. Afhankelijk van 
uw locatie of rechtsgebied van verblijf kunt u tevens het recht hebben een klacht in te 
dienen bij een gegevensbeschermingsautoriteit of toezichthoudende autoriteit in uw 
rechtsgebied.  

Europese Economische Ruimte en Verenigd Koninkrijk 

U hebt het recht een klacht in te dienen bij uw lokale gegevensbeschermingsautoriteit. 
Een lijst van toezichthoudende autoriteiten in de EER vindt u op: 
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en  

Argentinië  

Het Argentijnse Agentschap voor Toegang tot Publieke Informatie (Agencia de Accesso 
a la Información Pública), in zijn hoedanigheid van toezichthoudende autoriteit voor Wet 
nr. 25.326, is bevoegd klachten en vorderingen te behandelen die worden ingediend 
door personen wier rechten zijn geschonden door inbreuken op toepasselijke 
regelgeving inzake gegevensbescherming.  

Brazilië  

U kunt een klacht indienen bij de Braziliaanse gegevensbeschermingsautoriteit 
Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

Portugal 

Indien u zich in Portugal bevindt, hebt u het recht een klacht in te dienen bij de 
Comissão Nacional de Proteção de Dados (CNPD), de Portugese 
gegevensbeschermingsautoriteit.  

17. Aanvullende privacyrechten op grond van de wetgeving van Amerikaanse 
staten (waaronder Californië) 

Inwoners van bepaalde Amerikaanse staten, waaronder Californië, Virginia, Colorado, 
Connecticut en andere staten met toepasselijke privacywetgeving, kunnen bepaalde 
rechten hebben met betrekking tot hun persoonsgegevens, behoudens toepasselijke 
uitzonderingen en beperkingen.  

Uw rechten 

Afhankelijk van de staat waar u woont, kunt u het recht hebben om: 

● Toegang te verkrijgen tot de persoonsgegevens die wij over u bewaren 

● Onjuistheden in uw persoonsgegevens te corrigeren 

● Uw persoonsgegevens te laten verwijderen 

● Een kopie van uw persoonsgegevens in een overdraagbaar formaat te verkrijgen 

https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en


 

 

● Zich af te melden voor (i) de verkoop van persoonsgegevens; (ii) het delen van 
persoonsgegevens voor gerichte reclame; en (iii) bepaalde vormen van 
profilering of geautomatiseerde besluitvorming, waar van toepassing 

Categorieën persoonsgegevens  

U kunt het recht hebben informatie te ontvangen over de categorieën 
persoonsgegevens die wij verzamelen, verkopen, verstrekken of anderszins delen. U 
kunt tevens het recht hebben informatie te ontvangen over de bronnen van de 
persoonsgegevens die wij verzamelen, de doeleinden waarvoor wij deze hebben 
verzameld en de derden en dienstverleners met wie wij deze hebben gedeeld, de 
bewaartermijn of de criteria voor het bepalen van de bewaartermijn van dergelijke 
gegevens, en of wij dergelijke gegevens verkopen of delen.  Deze informatie wordt u in 
dit Privacybeleid verstrekt. In de afgelopen 12 maanden hebben wij de volgende 
categorieën persoonsgegevens verzameld:  

Persoonsgegevens die 
wij verzamelen 

 

Hoe wij uw 
persoonsgegevens 
gebruiken  

(Ons zakelijke doel) 

 

Hoe lang bewaren 
wij uw 
persoonsgegevens? 

 

Aan wie verstrekken wij 
uw persoonsgegevens? 

 

Verkopen of delen 
wij uw 
persoonsgegevens? 

 

Persoonlijke 
identificatiegegevens, 
zoals naam, 
afleveradres, e-
mailadres, IP-adres, 
online apparaat-ID, 
gebruikersnaam en 
telefoonnummer 

 

● Om onze 
producten en 
Diensten te 
leveren   

● Om uw account te 
registreren 

● Om u te laten 
deelnemen aan 
onze uitdagingen 
en promoties 

● Om u aan te 
melden voor onze 
mailinglijst, of u 
anderszins 
informatie of 
reclame te 
verstrekken die 
voor u van belang 
kan zijn 

● Om op uw vraag 
of verzoek te 
reageren 

● Om u te laten 
deelnemen aan 
livestreams, live-

Zolang als nodig is 
om te voldoen aan 
onze contractuele 
verplichtingen 
jegens u 
(bijvoorbeeld om de 
Diensten te leveren) 
en aan onze 
wettelijke 
verplichtingen 

 

● Leveranciers, 
waaronder 
leveranciers van 
reclame- en 
analysediensten 

● Sociale-media- en 
marketingpartners 

● Gelieerde 
ondernemingen en 
zakelijke partners 
(bijvoorbeeld de 
Come and See 
Foundation)  

 

Ja* 

 



 

 

evenementen, 
chats en forums 

●  

Demografische 
gegevens, zoals 
geslacht, leeftijd en 
postcode 

 

● Om vast te stellen dat 
u de wettelijk vereiste 
leeftijd hebt om onze 
producten en 
Diensten te gebruiken 

● Om te voldoen aan 
onze wettelijke 
verplichtingen 

●  

Zolang als nodig is 
om te voldoen aan 
onze contractuele 
verplichtingen 
jegens u 
(bijvoorbeeld om de 
Diensten te leveren) 
en jegens onze 
werknemers, 
alsmede aan onze 
wettelijke 
verplichtingen 

 

● Leveranciers, 
waaronder 
leveranciers van 
reclame- en 
analysediensten 

● Gelieerde 
ondernemingen en 
zakelijke partners 

●  

Ja* 

 

Inhoudsgegevens, 
zoals informatie over 
het bekijken van 
video’s en andere 
content, berichten op 
sociale media en sms-
communicatie 

 

● Om op uw verzoeken 
en vragen te 
reageren 

● Om u te laten 
deelnemen aan onze 
livestreams, live-
evenementen, forums 
en chats 

●  

Zolang als nodig is 
om te voldoen aan 
onze contractuele 
verplichtingen 
jegens u 
(bijvoorbeeld om de 
Diensten te leveren) 
en aan onze 
wettelijke 
verplichtingen 

 

● Sociale-
mediaplatforms 

● Gelieerde 
ondernemingen en 
zakelijke partners 

●  

Nee 

 

Gegevens over 
internetactiviteit, zoals 
browser, IP-adres en 
apparaatidentificatoren 

 

● Om 
beveiligingsincidenten 
te detecteren en 
bescherming te 
bieden tegen 
kwaadwillige, 
misleidende, 
frauduleuze of 
onrechtmatige 
activiteiten 

● Om ons te helpen de 
Diensten en onze 
klanten tegen schade 
te beschermen 

● Om onze Sites en 
Diensten te 
verbeteren en nieuwe 

Gedurende 24 
maanden, tenzij 
bewaring nodig is 
voor juridische 
doeleinden  

 

● Leveranciers, 
waaronder 
leveranciers van 
reclame- en 
analysediensten  

● Gelieerde 
ondernemingen en 
zakelijke partners 

●  

Ja* 

 



 

 

Diensten of 
functionaliteiten te 
ontwikkelen 

● Om onderzoek en 
bedrijfsanalyses uit te 
voeren en 
gebruikstrends te 
identificeren 

● Om bedrijfsmiddelen 
en systemen te 
beheren 

● Om toezicht te 
houden op naleving 
van ons IT-beleid en 
de netwerk- en 
informatiebeveiliging 
te waarborgen 

●  

Geolocatiegegevens, 
zoals GPS en Wi-Fi 

 

● Om de Diensten te 
leveren 

●  

Zolang als nodig is 
om te voldoen aan 
onze contractuele 
verplichtingen 
jegens u 
(bijvoorbeeld om de 
Diensten te leveren) 

 

● Leveranciers, 
waaronder 
leveranciers van 
reclame- en 
analysediensten  

● Gelieerde 
ondernemingen en 
zakelijke partners 

●  

Ja* 

 

Commerciële 
informatie, waaronder 
aankoopgeschiedenis  

 

● Om u de producten 
en Diensten te 
leveren 

 

Overeenkomstig 
onze wettelijke 
verplichtingen 

 

● Externe 
betalingsverwerkers, 
zoals Stripe en 
Shopify 

● Leveranciers, 
waaronder 
leveranciers van 
reclame- en 
analysediensten  

● Gelieerde 
ondernemingen en 
zakelijke partners 

 

Ja* 

 

Audio-, visuele en 
elektronische 

● Om u te laten 
deelnemen aan 
livestreams, 

Overeenkomstig 
onze wettelijke 
verplichtingen 

● Leveranciers Nee 



 

 

informatie, waaronder 
opnamen en foto’s.   

 

evenementen en 
forums 

● Om 
klantenservice te 
verlenen 

●  

 
● Gelieerde 

ondernemingen en 
zakelijke partners 

●  

 

Profielinformatie (dat 
wil zeggen: afleidingen 
op basis van de hierin 
vermelde informatie 
die uw voorkeuren 
weerspiegelen)  

 

● Om onze Diensten te 
leveren 

● Om onze Diensten te 
verbeteren en nieuwe 
Diensten of 
functionaliteiten te 
ontwikkelen 

● Om u aan te melden 
voor onze mailinglijst, 
of u anderszins 
informatie of reclame 
te verstrekken die 
voor u van belang 
kan zijn 

●  

Overeenkomstig 
onze wettelijke 
verplichtingen 

 

● Leveranciers, 
waaronder 
leveranciers van 
reclame- en 
analysediensten  

● Gelieerde 
ondernemingen en 
zakelijke partners 

●  

Ja* 

 

Gevoelige 
persoonsgegevens  

 

● Om onze Diensten te 
leveren 

●  

Uitsluitend zolang 
als redelijkerwijs 
noodzakelijk is (dat 
wil zeggen: beperkt 
en van korte duur) 
om te voldoen aan 
onze contractuele 
verplichtingen 
jegens u 
(bijvoorbeeld om de 
Diensten te leveren, 
in de 
arbeidscontext) en 
aan onze wettelijke 
verplichtingen 

 

● Leveranciers 

● Gelieerde 
ondernemingen en 
zakelijke partners 

●  

Nee 

 

* U kunt het recht hebben de “verkoop” en het “delen” van uw persoonsgegevens te 
beperken, zoals deze begrippen onder toepasselijke wetgeving zijn gedefinieerd.  Wij 
“verkopen” geen persoonsgegevens; wij kunnen persoonsgegevens echter wel “delen” 
voor cross-contextuele reclamedoeleinden, zoals beschreven in het bovenstaande 
gedeelte “Analyse en op interesses gebaseerde reclame”, alsmede met onze zakelijke 
partners, waaronder de Come and See Foundation. Om u af te melden voor de verkoop 
of het delen van uw persoonsgegevens, verzoeken wij u contact met ons op te nemen. 



 

 

Voor nadere bijzonderheden over de informatie die wij verzamelen, met inbegrip van de 
categorieën en bronnen van persoonsgegevens, verwijzen wij u naar “Verzameling en 
gebruik van persoonsgegevens” hierboven. Wij verzamelen en gebruiken deze 
categorieën persoonsgegevens voor de zakelijke doeleinden die zijn beschreven in het 
bovenstaande gedeelte “Verstrekking en delen van persoonsgegevens”, waaronder het 
beheer van onze Diensten.  

Gevoelige persoonsgegevens (inwoners van Californië) 

Voor zover wij “gevoelige persoonsgegevens” verzamelen zoals gedefinieerd onder de 
Californische wetgeving, gebruiken wij dergelijke gegevens uitsluitend voor doeleinden 
die op grond van de wet zijn toegestaan, waaronder het leveren van de Diensten, het 
waarborgen van de beveiliging en het voldoen aan wettelijke verplichtingen. Wij 
gebruiken of verstrekken gevoelige persoonsgegevens niet voor doeleinden die op 
grond van toepasselijke wetgeving een recht zouden doen ontstaan om het gebruik 
daarvan te beperken.  

Uitoefening van uw rechten 

U kunt uw rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen via de gegevens in het 
onderstaande gedeelte “Indienen van verzoeken door consumenten” of door via de Site 
een verzoek in te dienen. Het kan nodig zijn dat wij uw identiteit verifiëren voordat wij 
uw verzoek verwerken, en wij kunnen u om aanvullende informatie voor dit doel 
verzoeken.  

U kunt een gemachtigde vertegenwoordiger aanwijzen om namens u verzoeken in te 
dienen, onder voorbehoud van verificatievereisten. Indien u een gemachtigde 
vertegenwoordiger wilt aanwijzen om namens u verzoeken in te dienen, kunt u ons een 
e-mail sturen via legal@thechosen.tv.  Voordat wij reageren op een namens u door een 
gemachtigde vertegenwoordiger gedaan verzoek, kunnen wij verlangen dat u ons 
rechtstreeks schriftelijk bevestigt dat u de gemachtigde vertegenwoordiger toestemming 
hebt gegeven om dat verzoek of die verzoeken namens u in te dienen. 

Verbod op discriminatie  

Wij zullen u niet discrimineren omdat u ervoor kiest uw rechten uit te oefenen op grond 
van toepasselijke wetgeving, onder meer door: 

● U goederen of Diensten te weigeren. 

● U verschillende prijzen of tarieven voor goederen of Diensten in rekening te 
brengen, onder meer door het toepassen van kortingen of andere voordelen of 
door het opleggen van sancties. 

● U een ander niveau of een andere kwaliteit van goederen of Diensten te bieden. 

● Te suggereren dat u een andere prijs of een ander tarief voor goederen of 
Diensten zult ontvangen, dan wel een ander niveau of een andere kwaliteit van 
goederen of Diensten. 

Niets van het voorgaande belet ons echter programma’s, voordelen of andere 
aanbiedingen te doen die op grond van toepasselijke wetgeving zijn toegestaan en, 
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waar van toepassing, redelijk verband houden met de waarde van persoonsgegevens. 
Wij zullen alle wettelijk vereiste kennisgevingen verstrekken en uw toestemming 
verkrijgen waar de wet dit vereist.  

Indienen van verzoeken door consumenten 

U kunt een verzoek tot uitoefening van uw rechten als volgt indienen:   

1. Door via onze Sites hier contact met ons op te nemen.   

2. Door ons een e-mail te sturen via legal@thechosen.tv. 

Beroep (waar van toepassing) 

Indien wij uw verzoek of een door een gemachtigde vertegenwoordiger ingediend 
verzoek afwijzen, kunt u, afhankelijk van de staat waar u woont, het recht hebben tegen 
onze beslissing beroep in te stellen. Om beroep in te stellen, kunt u contact met ons 
opnemen zoals vermeld in “Indienen van verzoeken door consumenten” hierboven. 

Financiële stimulansen 

Van tijd tot tijd kunnen wij financiële stimulansen aanbieden in verband met het 
verzamelen of gebruiken van persoonsgegevens. De wezenlijke voorwaarden van de 
financiële stimulans zullen doorgaans aan u worden voorgelegd op het moment dat u 
zich aanmeldt. U kunt zich te allen tijde afmelden voor een financiële stimulans door 
ons een e-mail te sturen via legal@thechosen.tv. Indien u ons echter verzoekt een 
financiële stimulans in te trekken, kunnen wij mogelijk niet eerder verstrekte 
stimulansen op een later moment alsnog teruggeven.  
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