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»Ljudi nece zapamtiti sto ste rekli, nego
kako ste ih naveli da se osjecaju."

Maya Angelou,
spisateljica



Iskustveni marketing

Opce Program Razvoj strategija digitalnoga iskustvenog marketinga

informacije usavrsava polaznike za planiranje i provedbu digitalnih

o programu marketingkih kampanja s naglaskom na korisnicko iskustvo,
content marketing i analizu podataka. Polaznici prakticnim
radom uce istrazivati korisnike, izradivati korisniCke persone,
oblikovati korisnicko putovanie, kreirati sadrzaj i poruke,
odabrati prave digitalne kanale te analizirati uspjesnost
kampanja na temelju podataka.

Karijera u marketingu, uz iskustvo ~Godinama sam objavljivala
koje ostaje zapamdéeno sadrzaj napamet i nadala se
da ce nesto upaliti.

Program osposobljava polaznike za

cjelovito planiranje, provedbu i Sada prvo istrazim
optimizaciju digitalnih kampanja, s korisnike, posloZim njihovo
naglaskom na korisnicko (UX) i putovanje i mjerim
potrodagko iskustvo (CX). Osmisljen je rezultate, a zatim i konacno
tako da polaznike bez predznanja ili s znam zasto neka kampanja

minimalnim predznanjem tijekom 150
strukturiranih sati dovede do
funkcionalne razine, uz rad na stvarnim
zudgc!ma |_mentorsftvg3 |s|§usn|h ) Ana (32)
strucnjaka iz marketinske industrije.

radi, a neka ne."



Dva modula

programa

Korisnicko
iskustvo i
istrazivanje
korisnika

Digitalno
oglasavanje
i content
marketing

Modul obraduje osnove UX dizajng, istrazivanje
korisnika i testiranje, izradu korisniCkih persona,
korisniCko putovanije te razumijevanje svjesnog |
podsvjesnog odlucivanja potrosaca u kontekstu
emocionalnog dozivljaja brenda.

Modul pokriva primjenu marketinga u malom
poduzetnistvu — od definiranja ciljnog trzista i odabira
digfitalnih kanala, preko copywritinga, kontekstualno
oglasavanja i remarketinga, do sadrzajnog (content
marketinga i analize uspjesnosti kampanja temeljene
na podacima.




Ishodi ucenja

< Razlikovati in‘)ecifiénosti
kanala digitalnog
marketinga

< Pripremiti klju¢nu
informaciju u obliku
sazete vijesti za objavu

<4 Pratiti uc¢inak
oglasavanja i digitalnih
kampanja

<4 Interpretirati podatke iz
korisnickih istrazivanja

Odabrati pravu drustvenu
mrezu ovisno o proizvodu
ili usluzi

Primjenjivati razlicite
nacine digitalne vidljivosti
poduzetnicke ideje

Interpretirati podatke
iz weg analitike,
korisnickih anketa i
korisnicke podrske

Planirati i provoditi
korisnicko
istrazivanje u suradnji
s projektnim timom




Informacije
O up Isu programa

Opce Uvjeti i dokumenti
informacije potrebni za upis

Up|s| u programe obrazovonjq ° CJG'?VWO kVG“ﬂkGC”G na 4.1 ‘w '
Orsus Ucilista su trajni i cjelogodisniji zavrsena minimalno trogodisnja
za sve verificirane programe. srednja skola

Nastava se provodi potpuno online  Osobna iskaznica

u realnom vremenu — polaznici o

prisustvuju predavanjima uzivo, * Rodnilist

postavljaju pitanja i zajednicki
riesavaju zadatke s kolegama.
Program je prilagoden odraslima i
moZe se pohadati uz posao.

Upis u e-radnu Cijena

knjiZicu programa

Po uspjesno zavrsenoj provjeri Cijena programa iznosi 520,00 €,
znanja polaznici stjecu Uvjerenje o Uz mogucnost obro¢nog
usavrsavanju za stjecanje placanja.

mikrokvalifikacije Razvoj strategija
digitalnoga iskustvenog marketinga
— javnu ispravu verificiranu od
strane Ministarstva znanosti,
obrazovanja i miadih koja se upisuje
u e-radnu knijizicu.
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Upoznajte
Orsus Ucil

Ukratko o ucilistu

Orsus Uciliste je ustanova za obrazovanje odraslin osnovana s jasnom idejom —
da obrazovanje treba biti prakticno, kvalitetno i usmjereno stvarnim potrelbbama
trziSta rada. Kao partner Hrvatskog zavoda za zaposljavanije, Orsus provodi
verificirane programe koji su uskladeni s nacionalnim standardima i upisani u
Registar obrazovanja odraslih. UCiliSte je dio Orsus Grupe, jedne od vodecih
hrvatskih tvrtki na podrucju upravljanja sustavima sigurnosti.

Programi obrazovanja

Osim programa Iskustveni marketing,
Orsus Uciliste nudi Sirok raspon
mikrokvalifikacija iz podrucja IT-q,
marketinga i zelenih tehnologija.

Programi obrazovanja izvode se u
raznim podrucjima, a sve veci interes
je za programima u brzorastu¢em
podrucju poput UX dizajna.

% UX < Python < imnogidrugi
dizajner/ica Developer/ka programi
< Pythoni < Kreiranje stranica

strojno ucenje

u WordPressu
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Orsus Ugiliste

Ulica Janka Grahora 4,
10 000 Zagreb

uciliste@orsusgrupa.hr

01 222 7080




