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A IMPORTANCIA
DA INTEGRIDADE

A integridade é fundamento essencial da governanca
publica, pois garante o respeito as normas e aos
principios éticos, protege o erario e aumenta a confianca
da sociedade nas instituicdes.

Dados do Programa Nacional de Prevencao a Corrup¢ao
(PNPC) demonstrou que 824% das organizacoes
publicas brasileiras permanece altamente exposta a
Corrupcao, O que evidencia a urgéncia de programas de
integridade robustos e efetivos. A fragilidade desses
sistemas amplia riscos de irregularidades e
compromete inclusive a eficacia de instrumentos como
a Lei Anticorrupcao (Lei Nn°12.846/2013).

Normativos recentes, como a Resolucao CNMP n°
305/2025, reforcam que programas de integridade
devem ir além da formalidade, produzindo resultados
reais. Para mitigar tais vulnerabilidades, destacam-se
transparéncia ativa, participacao social, padronizacao de
procedimentos e fortalecimento das auditorias. A
integridade depende de um equiilibrio entre prevencao,
deteccao e responsabilizacdo, aliado a consolidagao de
uma cultura institucional ética e de mecanismos de
controle continuamente aprimorados.
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PROGRAMA DE
INTEGRIDADE:

(PARAMETROS, FUNDAMENTOS E NORMATIVOS)

O Programa de Integridade deve ser concebido como
um conjunto articulado de medidas voltadas a
prevencao, deteccdo e remediacao de praticas ilicitas ou
antiéticas na Administracao Publica. O Decreto nN°
12.304/2024 estabelece parametros minimos que
orientam essa estruturacao, deixando claro que a
integridade Nnao é acessoéria, mas deve permear rotinas
administrativas e influenciar processos decisorios.
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ENTRE OS PILARES DEFINIDOS
PELO DECRETO, DESTACAM-SE:

« Comprometimento inequivoco da alta
dire¢ao, considerado condi¢dao essencial para
a legitimidade e efetividade do programa

« O apoio explicito dos gestores

« A alocacdo de recursos e a priorizacao
institucional sao aspectos que demonstram
que a lideranca internalizou a cultura de
integridade.




Para efetividade da implantacdao do

Programa de Integridade é importante

assegurar a

ado¢ao, no minimo, das

seguintes etapas e mecanismos

| - DIAGNOSTICO
E AVALIACAO DE

RISCOS: o . . N
Nesta etapa inicial sao levantadas informacgodes
sobre Processos, atividades e estrutura
organizacional para identificar vulnerabilidades e
oportunidades de melhoria. Realiza-se uma analise
ambiental e uma avaliagao de riscos de integridade,
considerando fatores internos e externos.

II- PLANEJAMENTO

E ESTRUTURACAO:

Com base no diagndstico, elabora-se um Plano de
Integridade - documento estratégico que organiza
acdes de curto e médio prazo para prevenir a
corrupcao e fortalecer a cultura ética. Recomenda-se
constituir formalmente uma unidade ou comité de
integridade responsavel pela coordenacao do
programa. Em érgaos publicos, o Decreto 9.203/2017
e normativos/cadernos da CGU orientam a realizacao
dessa fase, estabelecendo prazos, fung¢bes e
competéncias da Unidade de Gestdao da Integridade
NO setor publico.
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Nesta fase implantam-se as medidas
previstas Nno plano. Isso inclui a criagao
ou adequacao de instancias de controle e

“| - EXECUQAO ética (como corregedorias, comissoées de

ética, auditoria interna) e a aplicacao das

DO PROGRAMA politicas de integridade definidas.

A gestao de riscos continua de forma iterativa, revisando periodicamente
as medidas de tratamento identificadas. Além disso, sao conduzidas
acbes de comunicacao e treinamento sobre integridade e ética, visando
disseminar valores e orientar servidores e colaboradores quanto as
normas internas.

Vale destacar que a unidade ou comité de integridade coordena a
implementacao das iniciativas de forma articulada, garantindo a adog¢ao de
comportamentos compativeis com o programa.

NESSA ETAPA, DEVEM SER
IMPLEMENTADOS OS REQUISITOS
MINIMOS DE UM PROGRAMA DE
INTEGRIDADE, A SABER:

E 0 instrumento basico que comunica aos agentes
publicos e colaboradores os valores, principios e
regras de comportamento esperados.

Define quais condutas sao aceitas ou vedadas,
orienta sobre a tomada de decisbées diante de
dilemas e estabelece os procedimentos a seguir
em caso de suspeitas de irregularidades.

yd

IV - CODIGO DE

Um coédigo bem elaborado deve explicitar os
valores da organizacao, referenciar outras politicas
internas relevantes e ser amplamente divulgado
(inclusive via assinatura de termo de ciéncia) para

”

ETiICA E CONDUTA

garantir que todos conhegam as normas.
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V- CANAIS DE DENUNCIA

Devem existir canais acessiveis por meio da ouvidoria para relato de
fraudes, corrupg¢ao ou outros desvios de conduta. Esses canais
devem estar disponiveis tanto a agentes publicos quanto a terceiros
(colaboradores, fornecedores ou cidaddos). E fundamental assegurar
a confidencialidade, sigilo e a protecdo contra retaliagdes dos
denunciantes. Um programa eficaz prevé procedimentos claros para
recebimento, apuracao e reporte das denuncias, além de mecanismos
de responsabilizacao disciplinar quando comprovadas as

irregularidades.

VI- TREINAMENTOS E COMUNICACAO

Capacita¢des periodicas sobre ética, compliance e temas correlatos
(fraude em licita¢des, conflito de interesses, brindes etc.) sao essenciais
para fixar o conteudo do programa. Campanhas de comunicacao interna
reforcam valores e politicas de integridade. O treinamento deve atingir
todo o quadro funcional, especialmente gestores e areas de risco, e
incluir discussées de casos praticos. Registros dos treinamentos
realizados (participantes, frequéncia, conteudos) ajudam a demonstrar o
empenho da organiza¢do em promover a cultura ética.

VIl - DUE DILIGENCE (ANALISE DE TERCEIROS)

A diligéncia de terceiro consiste na pratica de investigar a integridade de
fornecedores, prestadores de servicos e subcontratados antes de firmar
contratos ou parcerias. O objetivo é identificar riscos legais, éticos ou
reputacionais que possam comprometer a organiza¢ao publica. Um due
diligence eficaz inclui verificacao de antecedentes, checagem de imagem
publica e andlise de registros sancionatoérios, financeiros e regulatoérios.
Esse procedimento de prevencdo também é importante para evitar a
formalizacao de lacos espurios pela organizagao publica, pois permite uma
investigacao prévia de toda a histéria da contratada por meio de uma
analise rigorosa de dados e evidéncias coletadas e verificacdo dos riscos
gue ela representa. Por 6bvio, se a empresa apresentar alto risco de
situag¢des impeditivas, podera ficar impedida de ser contratada.
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VIIl - AVALIACAO E GESTAO
DE RISCOS CONTINUA

A avaliacdo de riscos deve ser um processo permanente.
Mapeia-se e reavalia-se constantemente os riscos associados
a integridade em todas as atividades (financeiras, operacionais,
contratuais etc.), com base nas caracteristicas € no contexto
da instituicdo. Essas andlises permitem ajustar agées
preventivas (como controles internos, segregacao de fung¢des e
politicas de transparéncia).

IX - MONITORAMENTO E /S
APRIMORAMENTO CONTINUO I

Apodés a implantagdo, o programa deve ser monitorado continuamente.
Realizase o acompanhamento das ag¢des do plano, coletando indicadores
de cumprimento e relatérios sobre incidentes e irregularidades. A unidade
ou comité de integridade reporta periodicamente a alta administracao e aos
6rgaos de controle o andamento das medidas. Os resultados do
Mmonitoramento servem de base para ajustes e revisdes periédicas do
plano de integridade, promovendo a melhoria continua. Portanto, resta
claro que o programa nao é estatico: ele evolui conforme mudancas de
legislacdo, de risco ou de estrutura organizacional, mantendose eficaz
frente aos desafios identificados.
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BENEFICIOS E IMPACTOS DO

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

-

A implantacao de um programa de integridade robusto
fortalece a ética publica, melhora a qualidade dos servicos e
aumenta a confianca social nas instituicdes. Licita¢des e
contratos, areas de alta exposicdo a Ccorrupcao, passam a ser
conduzidos com maior transparéncia, profissionalismo e
previsibilidade.

Além de reduzir vulnerabilidades, um programa de
integridade oferece seguranc¢a juridica, protecao do erario,
previsibilidade administrativa e profissionalizacdo da gestao
publica. Também preserva a integridade civil, administrativa e
criminal dos seus dirigentes e gestores mediante a reducao

dos riscos de nao conformidade.

A Resolucao CNMP n° 305/2025 destaca que programas
formais, mas sem aplicacao pratica, conhecidos como
“programas de integridade de fachada”, devem ser evitados.
A efetividade é o critério central: um sistema de integridade sé
é util guando traduz seus principios em praticas concretas,

mensuraveis e sustentaveis.
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