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es una empresa comprometida con brindar soluciones globales en el dmbito de
instalaciones y mantenimientos, con un enfoque cenfrado en la excelencia y la
satisfaccion del cliente. Nuestra filosofia se basa en la proximidad y en ofrecer un servicio
infegral que facilita a nuestros clienfes la gestion de sus necesidades a través de un
interlocutor unico.
Creemos en simplificar los procesos para que cada proyecto sea una experiencia fluida y
eficiente, asegurando que todas las fases, desde la instalacion hasta el mantenimiento, se
manejen con el mas alto nivel de profesionalidad.
Contamos con un sistema de atencion y comunicacion de incidencias disponible las 24
horas del dia, los 365 dias del afio, lo que garantiza una respuesta inmediata y efectiva
antfe cualquier eventualidad.
Nuestra mision es ser un socio de confianza, proporcionando soluciones personalizadas y
adaptadas a las exigencias de cada cliente, apoyados en un equipo tecnico altamente
capacitado.
En nos enorgullecemos de nuestra capacidad para combinar innovacion
tecnologica con un frato cercano, asegurando asi un servicio que no solo cumple, sino que
supera las expectativas.

En , ofrecemos un servicio integral Llave en Mano que abarca todas las fases de un
proyecto, desde la concepcion hasta la entrega final. Nuestro enfoque holistico asegura
que cada detalle sea gestionado con precision, proporcionando a nuestros clientes la
tranquilidad de saber que su proyecto estd en manos de expertos comprometidos con la
excelencia.

El servicio Llave en Mano de esta disefiado para simplificar la gestion de proyectos
complejos, asegurando una ejecucion fluida y eficiente. Nos encargamos de todos los
aspectos, desde el disefio inicial hasta la implementacion y puesta en marcha, ofreciendo
una solucion integral que minimiza los esfuerzos del cliente y maximiza los resultados

Principales Areas de Servicio:
Disefio y Planificacion: Desarrollo de proyectos personalizados que cumplen con las
necesidades especificas del cliente.
Gestion de Proyectos: Coordinacion de todas las actividades, proveedores y
contratistas, asegurando que cada fase se complete segun el cronograma y el
presupuesto.
Ejecucion y Supervision: Implementacion precisa y supervision continua parad
garantizar la calidad y la conformidad con las especificaciones acordadas.



Nuestro enfoque Llave en Mano estd disefiado para ofrecer una experiencia sin
complicaciones, donde cada detalle del proyecto es gestionado por nuestro equipo
profesional. Asignamos un interlocutor unico a cada cliente, facilitando la comunicacion y
asegurando una gestion eficiente y coherente.

Nuestras Ventajas:
Interlocutor Unico: Simplifica la gestion del proyecto y garantiza una comunicacion
claray efectiva.
Gestion Integral: Nos encargamos de todas las fases del proyecto, proporcionando
una solucion completa y coordinada.

Ofrecemos soporte continuo durante ftodas las fases del proyecto, asegurando que
cualquier duda o necesidad sea atendida rapidamente. Nuestro compromiso es entregar
proyectos que cumplan con los mds altos estandares de calidad y satisfaccion del cliente.
Nuestro Proceso de Soporte:
Atencion Continua: Disponibles durante todo el proyecto para resolver cualquier
consulta o incidencia.
Intervenciones Rdpidas: Respuesta eficiente para asegurar que el proyecto se
mantenga en el cronograma acordado

Disefio Personalizado:

Creamos disefios personalizados que reflejan las necesidades y preferencias del cliente,
asegurando que cada proyecto sea unico y funcional.

Gestion de Proyectos:

Nos encargamos de la planificacion, coordinacion y supervision de todas las actividades
del proyecto, asegurando que cada fase se complete de manera eficiente y dentro del
presupuesto.

Implementacién y Entrega:

Supervisamos la ejecucion de todas las fases del proyecto, asegurando una entrega
puntual y una calidad impecable en cada detalle.



En , la calidad es una prioridad en cada proyecto que emprendemos. Nuestro
enfoque en el confrol de calidad asegura que cada fase del proyecto se complete de
acuerdo con los estandares mds altos, brindando a nuestros clientes la tranquilidad de
saber que sus inversiones estan protegidas.

Enfoque de Control de Calidad:
- Inspecciones Periodicas: Realizamos inspecciones regulares durante cada fase del
proyecto para asegurar que los trabajos cumplan con las especificaciones y
estandares de calidad acordados.
Supervision Continua: Nuestros gestores de proyecto supervisan de cerca todos los
aspectos del trabajo, garantizando que los contratistas y proveedores cumplan con
los requisitos del proyecto.
Feedback del Cliente: Involucramos a nuestros clientes en el proceso de control de
calidad, asegurando que sus expectativas se cumplan y que cualquier ajuste
necesario se realice oportunamente.

Garantias Ofrecidas:
Garantia de Conformidad: Aseguramos que todos los proyectos se entreguen
cumpliendo con las especificaciones acordadas, incluyendo materiales, disefio y
plazos.
Garantia Post-Entrega: Ofrecemos soporte post-entrega para atender cualquier
necesidad o correccion que pueda surgir, asegurando una satisfaccion completa del
cliente.

¢ Qué incluye el servicio Llave en Mano?

Nuestro servicio incluye todas las fases del proyecto, desde el disefio inicial y la
planificacion hasta la ejecucion y la entrega final, asegurando que cada detalle sea
manejado profesionalmente.

¢ Cémo se asegura la calidad en cada fase del proyecto?

Seguimos estrictos protocolos de calidad y realizamos inspecciones confinuas para
asegurar que cada fase del proyecto cumpla con los estandares mas altos de calidad y
las especificaciones acordadas.

¢, Cudles son los beneficios de contratar un servicio Llave en Mano?

El principal beneficio es la simplificacion del proceso para el cliente, que solo necesita
interactuar con un interlocutor unico. Esto mejora la eficiencia, reduce los riesgos y
asegura una ejecucion coherente y de alta calidad.
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