Vseobecné obchodni podminky spoleénosti Green Craft Company s.r.o. pro realizaci mechovych obrazi
I. Uvodni ustanoveni

Tyto VOP upravuji priva a povinnosti mezi spole¢nosti Green Craft Company s.r.o., I[CO: 22641548, se sidlem Olomouc (dale jen
-Zhotovitel) a objednatelem (déle jen ,,Objednatel®).

Dilem se rozumi mechové obrazy a stény zhotovované na zakazku dle individualniho zadani. Zbozim se rozumi standardizované produkty
nabizené v internetovém obchode¢.

Odchylna ujednani v pisemné uzaviené smlouve o dilo maji pfednost pfed ustanovenimi téchto VOP.
I1. Uzavieni smlouvy

Smlouva je uzaviena potvrzenim objednavky Zhotovitelem. U online nadkupu Zbozi je proces dokoncen kliknutim na tlacitko ,,Objednavka
zavazujici k platbé®.

U Dila je soucasti smlouvy ,,.Dokumentace k udrzbé“. Objednatel bere na védomi, ze vizualizace jsou piedbézné a pfirodni material mize
vykazovat mirné odchylky v barve a struktufe.

I11. Platebni podminky

Cena Dila nebo Zbozi je splatnd v plné vysi bezodkladné po uzavieni Smlouvy nebo potvrzeni Objednavky Zhotovitelem.

Podkladem pro platbu je dafiovy doklad (faktura) vystaveny Zhotovitelem se splatnosti 10 kalendafnich dnti, neni-li dohodnuto jinak.

Zahéjeni praci na Dile nebo odeslani Zbozi je podminéno Uplnym zaplacenim sjednané ceny. O dobu prodleni Objednatele s thradou se
automaticky prodluzuje termin pro dokonéeni a pfedani plnéni.

V ptipadé prodleni zaplati Objednatel smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Do tplného zaplaceni zlstava pfedmét plnéni ve vlastnictvi Zhotovitele.

IV. Dodani a instalace

Objednatel odpovida za stavebni pfipravenost a absenci piekazek v Misté plnéni.

Odmitne-li Objednatel bezdivodné prevzit dokonc¢ené Dilo, povazuje se za pfedané dnem marného uplynuti terminu k pfevzeti. Drobna vada
nebranici uzivani neni divodem k odmitnuti prevzeti.

V. Zaruky a reklamace

Zhotovitel poskytuje spotiebiteli zaruku _ mésicti. Podnikatel je povinen oznamit zjevné vady do 7 dnii.

Zaruka zanika pfi nedodrzeni podminek udrzby.



Za vadu se nepovazuje pfirozené starnuti rostlin ¢i zména pigmentu.
VI. Odstoupeni od smlouvy

Od smlouvy nelze odstoupit u Zbozi/Dila, které bylo vyrobeno nebo upraveno podle piani Objednatele (§ 1837 pism. d) obcanského
zakoniku).

VII. Bezpecnost a digitalni sluzby

Vyrobky odpovidaji nafizeni GPSR. Objednatel nesmi odstranovat identifikacni stitky s tidaji o vyrobci a Sarzi.

Zhotovitel zvefejiiuje pouze recenze ovéfenych zdkaznikti (na zakladé unikatniho odkazu po nakupu).
VIII. Marketing a soukromi

Objednatel souhlasi s pofizenim a pouzitim marketingovych fotografii hotové realizace. Souhlas je kdykoli odvolatelny na:
nosek@greencraft.cz.

IX. ReSeni sporii

Spory s podnikateli fesi vyluéné Okresni soud v Olomouci.

Spotiebitel ma pravo na mimosoudni fe§eni sporu (ADR) u Ceské obchodni inspekce (adr.coi.cz).



