
 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2. čtvrtletí 2026 

 



 

   
 

 
O společnosti 

 

Akciová společnost Operátor ICT (dále jen “OICT”) byla založena jediným zakladatelem, 

hlavním městem Prahou, na základě zakladatelské listiny sepsané formou notářského 

zápisu dne 3. 3. 2014. 

Hlavním účelem společnosti je poskytování služeb české metropoli v rámci plnění úkolů 

svěřených společnosti jejím zakladatelem.  Poskytování služeb zakladateli v rámci plnění 

svěřených úkolů zároveň představuje hlavní činnost společnosti vykonávanou za každé 

účetní období v rozsahu více než 80 % z celkové činnosti společnosti. Společnost je 

oprávněna v rozsahu své volné kapacity vykonávat doplňkovou podnikatelskou  

a obchodní činnost i ve prospěch třetích osob za účelem vytváření zisku, vždy však při 

zachování minimálního rozsahu hlavní činnosti pro jejího zakladatele. 

  

Tato zpráva o činnosti představenstva společnosti se vztahuje k období 4. – 6.  měsíc 

2026, tj. k 2. čtvrtletí 2026. Je vypracována členy představenstva odpovědnými za 

jednotlivé úseky v jejich gesci a je předkládána na 6. řádné zasedání dozorčí rady v roce 

2026. 

 

 

 

 

Kontaktní údaje: 

Operátor ICT, a. s. 

Plynární 1617/10 

170 00 Praha 7 
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Složení představenstva ve 2. čtvrtletí 2026 (k 30. 6. 2026) 

Jméno a příjmení Funkce Vznik 
členství 

Vznik / zánik funkce Zánik členství  
 

Ing. Luboš Kratochvíl, MBA člen PŘ/předseda 
PŘ 

1. 6. 2024 vznik 3. 6. 2024 trvá 

Petr Suška, MSc. člen PŘ/ 
místopředseda PŘ 

7. 3. 2025 zánik 31. 3. 2026 31.3.2026 

Ing. Iva Seigertschmidová členka PŘ 7. 3. 2025 - trvá 

Bc. Benedikt Kotmel člen PŘ 7. 3. 2025 - 30. 6. 2026 
Ing. Roman Hrobský člen PŘ/ 

místopředseda PŘ 
 1. 6. 2025 vznik 1. 4. 2026   trvá 

 

Složení dozorčí rady ve 2. čtvrtletí 2026 (k 30. 6. 2026) 

Ing. Tomáš Zmuda  
(předseda dozorčí rady– od 24. 5. 2024; usnesení č: DR-06/24-02/01 ze dne 24. 5. 2024) 
 
Mgr. Jakub Stárek  
(místopředseda dozorčí rady – od 12. 7.2023; usnesení č: DR-05/23-04/01část 2 ze dne 
12. 7. 2023) 
 
Mgr. Ing. Jaromír Beránek (člen dozorčí rady)  

Ing. Kamil Vavřinec Mareš, Ph.D. (člen dozorčí rady) 

Jiří Ptáček (člen dozorčí rady) 

Mgr. Ing. Oldřich Kužílek (člen dozorčí rady) 

Mgr. Jan Adamec (člen dozorčí rady) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Personální agenda 



 

   
 

V OICT evidujeme tento počet zaměstnanců a zaměstnankyň: 

 

 

V tabulce neuvádíme zaměstnance a zaměstnankyně na mateřské a rodičovské dovolené. 
Dohody o pracích konaných mimo pracovní poměr evidujeme samostatně. V případě, že 
má zaměstnanec/zaměstnankyně více dohod v rámci jednoho organizačního útvaru, 
započítáváme ho/ji pouze jednou. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   
 

 

 

 

 

 

a. Informace o zvýšení základního kapitálu společnosti 
Základní kapitál ve 2. čtvrtletí 2026 nebyl navýšen. 
 

b. Informace o kvartálním vývoji hospodaření společnosti 
Informace o vývoji hospodaření za 2.  čtvrtletí 2026 jsou v samostatném 
dokumentu a slouží jako čtvrtletní zpráva představenstva o plnění obchodně-
finančního plánu společnosti. 
 

c. Informace o převodu nemovitého majetku s hodnotou nepřesahující 10 
mil. Kč 
Ve sledovaném období nedošlo k převodu žádného nemovitého majetku. 
 

d. Informace o průběhu a výsledcích jednání představenstva společnosti 
Informace o průběhu a výsledcích jednání představenstva ve 2. čtvrtletí roku 2026 
jsou v samostatném dokumentu. 
 

e. Informace o vzniku a vývoji zásadních rizik s potenciálním či faktickým 
vlivem na fungování společnosti 

Stále trvá významné riziko spojené s implementací směrnice NIS2, které vyplývá 
z rozšíření regulatorních povinností v oblasti kybernetické bezpečnosti na 
subjekty působící v sektoru digitální infrastruktury a poskytování ICT služeb 
veřejné správě. S ohledem na velikost a charakter činností naší společnosti 
můžeme důvodně předpokládat její zařazení mezi regulované subjekty, na které 
se vztahuje povinnost zavést komplexní systém řízení kybernetických rizik 
zahrnující zejména řízení bezpečnosti dodavatelského řetězce, řízení incidentů, 
zajištění kontinuity provozu, bezpečnost lidských zdrojů a systematické řízení 
zranitelností. Současně dochází ke zpřísnění požadavků na včasné hlášení 
incidentů a k posílení odpovědnosti statutárních orgánů za zajištění souladu  
s právní úpravou. Riziko má dvoufázový charakter: v analytické rovině spočívá  
v nutnosti detailního posouzení dopadů regulace na jednotlivé agendy 
společnosti, v implementační rovině poté v realizaci odpovídajících 
organizačních, procesních a technických opatření napříč celou společností. 
 
Dalším identifikovaným rizikem je stále probíhající kontrola Finančního úřadu. 
Tato kontrola představuje nejistotu z hlediska možných zjištění, která mohou mít 
dopad jak do oblasti daňových povinností, tak do navazujících účetních  
a procesních nastavení společnosti. V případě identifikace nedostatků lze 

2.  Povinné informace předkládané dozorčí radě dle Stanov  
      společnosti OICT  
 



 

   
 

očekávat vznik dodatečných administrativních a procesních opatření směřujících 
k jejich nápravě, včetně potenciálních finančních dopadů. Kontrola současně 
představuje zvýšenou zátěž pro dotčené útvary, zejména v oblasti poskytování 
podkladů a součinnosti, což dočasně ovlivnilo jejich kapacitu pro běžné provozní 
činnosti. Z externího pohledu může mít výsledek kontroly vliv na vnímání 
společnosti ze strany našeho zřizovatele a dalších zainteresovaných subjektů, 
zejména v oblasti transparentnosti a řádného hospodaření. 
  
Významné riziko představuje rovněž probíhající forenzní audit zaměřený 
na období od roku 2018 do současnosti (31.10.2025). Rozsah tohoto auditu 
a objem vyžadovaných dokumentů představují nadstandardní administrativní 
zátěž napříč jednotlivými útvary naší společnosti. Tato skutečnost vede 
k omezení dostupných kapacit pro zajištění standardních činností a dodávek 
služeb zákazníkům, a tím potenciálně ovlivnit plnění smluvních závazků i realizaci 
rozvojových projektů. Současně existuje riziko, že závěry auditu mohou 
identifikovat historické nedostatky či procesní pochybení, jejichž řešení bude 
vyžadovat dodatečná opatření s dopadem do interního řízení a mít možný vliv  
na externí komunikace společnosti. 
  
Další oblastí rizika, kterou jsme ve druhém čtvrtletí roku 2026 identifikovali je 
proces obměny dvou členů představenstva naší společnosti.  Nástup nových 
členů představenstva může dočasně ovlivnit stabilitu řídicích struktur, 
rozhodovací procesy a vztahy na pracovišti, zejména ve vazbě na nastavování 
priorit, způsob řízení a komunikace směrem k zaměstnancům. Z externího 
pohledu může změna ve složení vedení společnosti ovlivnit vnímání kontinuity 
strategického směřování ze strany zřizovatele i našich dalších partnerů. 
Adekvátní řízení a zvládnutí tohoto procesu je proto klíčové  
z hlediska minimalizace přechodných negativních dopadů a zajištění plynulého 
navázání na stávající činnost společnosti. 
 
Významným rizikem z pohledu finančního je dlouhotrvající vyjednávání o nové 
smlouvě na mobilní aplikaci PID Lítačka 2.0. Na konci druhého kvartálu byla 
dokončena předmětná smlouva a předána na OIC MHMP ke schválení a předání 
do připomínkového procesu.  
 

f. Informace o schváleném Organizačním řádu společnosti a jeho 
změnách 
Ve sledovaném období nedošlo k organizační změně.  
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47 

+700  příspěvkových organizací, 
u kterých probíhá migrace 

a aktualizace ekonomického 
informačního systému 

9 
nových 
kolegů a 
kolegyň 
posílilo naše 
řady 

počet on-line registrací do digitálního úřadu 
Portál Pražana za první pololetí roku 2026  

67 280 

přihlášených týmů do 
Nakopni Prahu 2026  
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MANAŽERSKÉ SHRNUTÍ PŘEDSTAVENSTVA 

Ve druhém čtvrtletí roku 2026 jsme pokračovali v realizaci strategických priorit společnosti 
se zaměřením na další rozvoj obchodního řízení, produktového portfolia a digitálních služeb 
pro hlavní město Prahu a městský ekosystém. Významně jsme pokročili v oblasti business 
developmentu a account managementu, pokračovali ve vývoji nové generace PID Lítačky 
a rozvoji datové platformy Golemio, Portálu Pražana i inovačních projektů. Současně jsme 
posilovali interní řízení společnosti v oblasti lidských zdrojů, compliance, spisové služby  
a ICT bezpečnosti. Významnou část kapacit společnosti ve sledovaném období ovlivnila 
také součinnost při probíhajícím hloubkovém auditu. 

V oblasti lidských zdrojů jsme pokračovali v implementaci mzdového benchmarku do 
každodenní personální praxe a přípravě společnosti na požadavky evropské směrnice  
o transparentním odměňování. Dokončili jsme Gender Equality Plan a zahájili refresh 
onboardingového procesu. Pokračoval druhý běh manažerské miniakademie (O)Líheň a 
zahájili jsme přípravu konceptu Dobrý lídr OICT, jehož cílem je sjednotit očekávání vůči 
vedoucím zaměstnancům a vytvořit základ pro jejich systematický rozvoj. Ve sledovaném 
období jsme přijali 9 nových zaměstnanců a zahájili spolupráci se 4 zaměstnanci 
pracujícími na základě dohod mimo pracovní poměr.  

V oblasti account managementu a business developmentu jsme se posunuli  
od nastavování základních procesů k jejich praktickému využívání. Připravili jsme návrhy 
rozpočtů pro klíčové odbory MHMP, pokračovali v jednáních s městskými společnostmi  
a příspěvkovými organizacemi a uvedli CRM do ostrého provozu. Mezi rozpracované 
obchodní příležitosti patřilo například dobíjení elektromobilů prostřednictvím PID Lítačky, 
rozvoj zákaznického portálu pro Pražské služby nebo strategie rozvoje odbavení v PID.  

V právní oblasti jsme finalizovali klíčové smluvní vztahy s hlavním městem Prahou pro vývoj 
nové verze PID Lítačky a provoz a rozvoj datové platformy Golemio a zasmluvnili další 
produkty, například Změňte.to a IS MAPK. Pokračovala také příprava veřejných zakázek  
a podpora implementace spisové služby. Produkční verze systému ICZ e-spis® byla 
úspěšně spuštěna 1. června a následně jsme se soustředili na přípravu jeho postupného 
zavedení do běžného provozu, nastavení procesů, školení uživatelů a vytvoření 
samostatného Service Desku. Interní audit ABMS nezjistil žádné neshody a potvrdil 
funkčnost systému před podzimním dozorovým auditem.  

V oblasti financí jsme dokončili účetní audit za předchozí období. Současně pokračovala 
součinnost při kontrole finančního úřadu zaměřené na daň z příjmů právnických osob za 
rok 2023 a příprava rozsáhlých podkladů pro forenzní audit. Pokračovali jsme také  
v realizaci nápravných opatření z interního auditu financí a dokončili pravidla pro přípravu 
obchodně-finančního plánu na rok 2027.  

3. Informace o významných událostech za sledované období za jednotlivé 

 

  



 

   
 

V oblasti Smart Prague projektů jsme pokračovali v přípravě autonomního zametacího 
robota, jehož projektový záměr schválila Komise pro Smart City a IT, a v přípravě širšího 
nasazení Pokročilé videoanalýzy dopravního proudu. Do testovacího provozu přešla 
Platforma sdílených dopravních prostředků a pokračovala příprava Portálu 
mikroklimatických parametrů včetně návrhu lokalit pro umístění senzorů.  

Významným milníkem inovačních aktivit bylo dokončení sedmého ročníku inovačního 
maratonu Nakopni Prahu. Do soutěže se přihlásilo 47 týmů, deset z nich postoupilo do 
finále a vítězem se stal projekt Praha ve stínu. Zahájili jsme také práci na novém inovačním 
konceptu zaměřeném na podporu cirkulárního hospodářství při rekonstrukcích  
a investicích hlavního města a rozpracovali další podněty v oblastech ilegálního graffiti, city 
logistiky, digitalizace Klimatického plánu nebo intermodality cyklodopravy. Pokračoval 
rovněž sběr podkladů pro Analýzu trendů a potřeb 2026 a práce na vytvoření prostředí pro 
testování inovací v oblasti autonomní dopravy.  

Na poli mezinárodní spolupráce jsme v Praze uspořádali celokonsorciální setkání projektu 
ASCEND a prezentovali jeho výstupy také na veletrhu URBIS Smart City Fair. OICT bylo 
vybráno do dalšího Twinning programu NetZeroCities. Zástupci OICT se účastnili 
mezinárodních aktivit zaměřených mimo jiné na klimatickou neutralitu a autonomní mobilitu 
a společnost byla vybrána k aktivní účasti na zářijové konferenci Digital Humanism and 
Digital Ethics in Practice ve Vídni.  

Kompetenční centrum EKIS a eSSL pokračovalo v metodické, technické a provozní 
podpoře ekonomického informačního systému a elektronické spisové služby. Klíčovou 
aktivitou zůstávala migrace a aktualizace systému GINIS Express u více než 700 
příspěvkových organizací směrem do datového centra hlavního města Prahy. Zahájili jsme 
také služby pro nového zákazníka, město Rokycany, a završili odborné služby poskytované 
Kanceláři prezidenta republiky a Správě Pražského hradu vytvořením informační koncepce 
a strategických podkladů pro další rozvoj informačních systémů a řízení ICT.  

V produktové oblasti jsme dokončili redesign e-shopu PID Lítačka a pokračovali  
ve stabilizaci Multikanálového odbavovacího systému a přípravě elektronického 
prokazování nároků na slevové tarifní kategorie. Vývoj PID Lítačky 2.0 se posunul v oblasti 
parkování, vyhledávání spojení, správy kupónů, registrace a zákaznického profilu. Aplikaci 
jsme zpřístupnili testerům a zahájili sběr zpětné vazby. Součástí vývoje je také 
systematické zapracovávání požadavků na přístupnost ve spolupráci s Masarykovou 
univerzitou a Sjednocenou organizací nevidomých a slabozrakých ČR.  

Datová platforma Golemio pokračovala v rozvoji služeb business intelligence, mobility, 
energetiky a odpadového hospodářství. Spustili jsme Golemio LKOD jako SaaS řešení pro 
správu otevřených dat, které již využívá prvních pět klientů z veřejné správy napříč Českou 
republikou. V Golemiu BI jsme rozšířili vyhledávání a analytické funkce a do produkce 
nasadili LLM asistenta nad daty MOS pro PID Lítačku. Pokračovali jsme také v rozvoji 
dopravních modelů pro TSK, digitalizaci energetických dat a přípravě dashboardů pro 
energetický management a dynamický svoz odpadu.  



 

   
 

Portál Pražana dále rozšiřoval své využití jako digitální kontaktní místo města. Ve druhém 
čtvrtletí jsme prostřednictvím portálu realizovali anketu o budoucí podobě Libeňského 
přesmyku, rozvíjeli agendu odpadového hospodářství včetně bioodpadu a nasadili chatbot 
pro problematiku odpadů. Za první pololetí roku 2026 Portál Pražana navštívilo 446 799 
lidí, kteří uskutečnili 5 571 podání a 67 280 online registrací.  

V oblasti IT služeb pokračovaly migrace koncových zařízení na Windows 11, výměny 
certifikátů pro MHMP a rozšiřování poskytovaných služeb do dalších městských organizací. 
V Městském kamerovém systému jsme úspěšně dokončili technologicky náročnou migraci 
nadstavbového softwaru na technologii Geutebrück. Významnou událostí byl rozsáhlý 
výpadek jednoho z datových center, při němž se díky mimořádnému nasazení technických 
týmů OICT podařilo stabilizovat prostředí a postupně obnovit provoz systémů MHMP.  
V oblasti zákaznické podpory jsme současně řešili dočasné omezení dostupnosti čipových 
karet PID; po obnovení výroby byly zásoby postupně doplněny a situace stabilizována.  

V oblasti ICT bezpečnosti jsme pokračovali v rozšiřování monitoringu interní infrastruktury 
prostřednictvím platformy Wazuh a v rozvoji dohledu nad cloudovými službami. 
Pokračovaly rovněž konzultační služby pro městské části a další organizace municipálního 
sektoru a příprava na požadavky směrnice NIS2 a souvisejícího zákona o kybernetické 
bezpečnosti. Tým ICT bezpečnosti se podílel také na implementaci platební brány pro 
aplikaci IDOLKA umožňující platby prostřednictvím kryptoměn.  

 

ZE ŽIVOTA FIRMY  

Zaměřeno na lidi  

 
Ve druhém kvartálu jsme pokračovali v aktivním využívání mzdového benchmarku 
v každodenní personální praxi. Postupně jej implementujeme do procesu náboru nových 
zaměstnanců i rozhodování o odměňování tak, aby byla zajištěna vyšší systematičnost, 
transparentnost a rovný přístup napříč společností. Tímto způsobem se zároveň 
připravujeme na implementaci směrnice EU o transparentním odměňování. 

V tomto období jsme dokončili dokument Gender Equality Plan, jehož závěry byly 
představeny vedení společnosti. Dokument shrnuje aktuální stav v oblasti rovného 
odměňování a současně stanovuje opatření podporující rovné příležitosti při náboru 
zaměstnanců, kariérním postupu, zastoupení mužů a žen ve vedení společnosti i slaďování 
pracovního a osobního života. Součástí dokumentu je rovněž plán implementačních aktivit, 
jejichž koordinaci bude zajišťovat nově ustanovená role Gender Focal Point. 

Významnou aktivitou tohoto období bylo rovněž výběrové řízení na dva členy 
představenstva odpovědné za oblasti Smart City a inovací a produktového řízení. 
Několikakolový výběrový proces byl zaměřen na ověření kompetencí nezbytných pro 



 

   
 

vrcholové vedení společnosti a byl realizován interně pod kontinuálním dohledem dozorčí 
rady. 

Současně jsme zahájili refresh onboardingového procesu pro nové zaměstnance, který 
nyní vychází z mezinárodně uznávaného konceptu 4C (Compliance, Clarification, Culture, 
Connection). Vedle úvodních adaptačních aktivit jsme nově zařadili také navazující setkání 
zaměřená na představení širšího kontextu fungování OICT jeho strategie, vize a směřování 
přímo členy představenstva. Další adaptační setkání s časovým odstupem umožňují novým 
zaměstnancům sdílet své zkušenosti z prvních měsíců, poskytovat zpětnou vazbu 
a podporují vzájemné propojování napříč společností. 

V tomto období pokračoval druhý oficiální běh interní manažerské miniakademie (O)Líheň, 
určené novým vedoucím zaměstnancům a potenciálním lídrům. Současně probíhá paralelní 
běh programu pro další zájemce z řad zaměstnanců. Dosavadní zkušenosti potvrzují, že 
absolventi programu úspěšně přenášejí získané poznatky do každodenní manažerské 
praxe a pro nově jmenované vedoucí představuje program významnou podporu při vstupu 
do jejich nové role. 

Zahájili jsme také přípravu konceptu Dobrý lídr OICT, jehož cílem je sjednotit očekávání 
vůči leadershipu napříč společností a definovat klíčové kompetence podporující naplňování 
strategie OICT. Na tento rámec bude navazovat nový rozvojový program zaměřený na 
systematický rozvoj vedoucích zaměstnanců. 

Pokračujeme rovněž v pilotním ověřování nástroje People Board. Manažery průběžně 
seznamujeme s jeho možnostmi prostřednictvím praktických ukázek a společného 
nastavování jednotlivých funkcionalit. V současné fázi se nástroj osvědčuje zejména při 
sjednocování popisů pracovních činností a nastavování očekávání vůči jednotlivým rolím, 
čímž vytváří důležitý základ pro další rozvoj systému řízení výkonu a rozvoje zaměstnanců. 

V rámci náboru zaměstnanců jsme do pracovního poměru přijali 9 zaměstnanců. Zároveň 
jsme zahájili spolupráci s 4 zaměstnanci pracujícími na základě dohod konaných mimo 
pracovní poměr. 

 

Account management a business development  

Ve 2. čtvrtletí roku 2026 pokračoval rozvoj account managementu a business 
developmentu jako klíčových oblastí obchodního řízení společnosti. Důraz se dále posunul 
od přípravy základních procesů a prioritizace zákaznického portfolia k jejich praktické 
realizaci, a to jak ve vztahu ke stávajícím strategickým partnerům, tak při systematickém 
rozvoji nových obchodních příležitostí v rámci městského ekosystému. 

Důležitou aktivitou druhého čtvrtletí byla příprava návrhu rozpočtu pro vybrané odbory 
Magistrátu hl. m. Prahy. Společnost OICT se každoročně podílí na přípravě rozpočtových 
podkladů pro magistrátní odbory a v letošním roce se zaměřila na zkvalitnění procesu 



 

   
 

sběru podnětů od zástupců MHMP i na systematičtější interní sběr vstupů napříč 
společností.  

U dvou klíčových odborů, Odboru projektové podpory (PRI) a Odboru informatických 
činností (OIC), byl připraven kompletní návrh zahrnující mandatorní výdaje i rozvojové 
aktivity. U dalších magistrátních odborů se návrh soustředil především na rozvojové 
projekty a nové smluvní vztahy, konkrétně v oblasti dopravy (odbor ODO), životního 
prostředí (odbor OCP), energetiky (odbor ENE), archivnictví a kultury. Tato aktivita přispěla 
k přesnějšímu zachycení potřeb jednotlivých odborů a k lepší návaznosti rozpočtových 
návrhů na plánované služby a rozvojové priority města. 

Ve sledovaném období pokračovala jednání s městskými akciovými společnostmi  
a příspěvkovými organizacemi hl. m. Prahy. Jejich cílem bylo systematicky představit 
potenciálním partnerům a zákazníkům kapacity, produktové portfolio a možné formy 
spolupráce s naší společností.  Současně byl pro podporu těchto obchodních  
a prezentačních aktivit vytvořen nový komunikační balíček zahrnující prezentační materiál 
a booklet shrnující hlavní služby a kompetence společnosti. V navazujícím období 
plánujeme dokončit osobní jednání s prioritními subjekty a zahájit e-mailové oslovení 
menších příspěvkových organizací a organizací působících na úrovni městských částí. 
Tento postup má přispět k dalšímu rozšíření povědomí o nabídce OICT v širším městském 
ekosystému a k identifikaci nových obchodních příležitostí. 

V návaznosti na rozvoj obchodních aktivit a potřebu systematičtějšího řízení vztahů  
s klíčovými partnery bylo ve druhém čtvrtletí navrženo vytvoření nového Oddělení business 
developmentu a strategických vztahů v rámci úseku předsedy představenstva. Nové 
oddělení má od 1. 8. 2026 převzít agendu rozvoje obchodu, account managementu  
a rozvoje produktového portfolia. Cílem organizační změny je posílit koordinaci obchodních 
aktivit, sjednotit přístup k práci se zákazníky a partnery a vytvořit jasnější odpovědnost za 
identifikaci, rozvoj a řízení nových obchodních příležitostí napříč portfoliem služeb 
společnosti OICT.  

Významným krokem v oblasti obchodního řízení bylo uvedení CRM do ostrého provozu. 
Systém je již využíván pro podporu managementu vztahů s klíčovými partnery a zákazníky, 
evidenci kontaktních osob, záznam klíčových schůzek a sledování navazujících aktivit. 
Současně však nadále probíhá postupná implementace jednotlivých funkcionalit i jejich 
zavádění do relevantních odborů společnosti. CRM se tak postupně stává praktickou 
oporou pro řízení vztahů, sdílení informací napříč týmy a zajištění návaznosti další 
komunikace. Společně s dodavatelem průběžně ladíme rozvoj nových funkcionalit  
a customizaci systému podle našich konkrétních potřeb, zejména s ohledem na práci  
s městským ekosystémem, obchodními příležitostmi a interními procesy account 
managementu a business developmentu. 

Ve druhém čtvrtletí probíhalo také zpracování nových obchodních příležitostí ve spolupráci 
s věcně příslušnými partnery a magistrátními odbory. Mezi hlavní rozpracovaná témata 
patřilo zejména dobíjení elektromobilů v PID Lítačce ve spolupráci s Odborem dopravy 
MHMP a THMP, analýza zákaznického portálu a návrh jeho dalšího rozvoje pro Pražské 
služby a strategie rozvoje odbavení v PID ve spolupráci s ROPID a IDSK. Tyto příležitosti 



 

   
 

potvrzují rostoucí roli naší společnosti při propojování technologických kapacit 
s konkrétními potřebami městských organizací a při přípravě nových služeb s potenciálem 
dalšího rozvoje. 

V oblasti obchodního výkonu bylo v průběhu 2. čtvrtletí 2026 evidováno celkem 43 428 
650 Kč bez DPH v nově zpracovaných nabídkách a současně bylo uzavřeno plnění 
v objemu 40 198 891 Kč bez DPH. Výsledky potvrzují stabilní obchodní aktivitu napříč 
portfoliem služeb naší společnosti a zároveň ukazují schopnost společnosti převádět 
obchodní příležitosti do konkrétních zakázek a výnosů. 

V následujícím čtvrtletí bude prioritou konsolidovat agendu account managementu, 
business developmentu a souvisejících pre-sale aktivit pod nové oddělení. Součástí 
navazujících kroků bude také nastavení lepší kontroly vykazování ve fázi pre-sale, které 
bude nejprve ověřeno na třech vybraných zakázkách. Na základě tohoto ověření bude 
následně navržena implementace nových pravidel pro zakládání, řízení a průběžný 
management pre-sale zakázek tak, aby byl tento proces lépe kontrolovatelný, 
transparentní a metodicky jednotný napříč společností. 

 
Ohlédnutí z pohledu právního  

V rámci Odboru právního došlo ve sledovaném období k finalizaci klíčových smluvních 
vztahů s hlavním městem Prahou: vývoj nové verze mobilní aplikace PID Lítačka a provoz 
a rozvoj datové platformy Golemio. Dále je možno zmínit i zasmluvnění dalších produktů 
jako např. aplikace Zmeňte.to nebo IS MAPK.  
 
S ohledem na zahájení provádění hloubkového auditu ze strany hlavního města Prahy byla 
ve sledovaném období významná část kapacit (zejména naše Oddělení Corporate 
governace a Compliance) alokována na přípravu a realizaci spolupráce na naší straně. U 
těchto činností lze předpokládat její pokračování minimálně i během celého následujícího 
období. 

 
Stejně jako v předchozích obdobích docházelo průběžně k přípravě zadávacích řízení 
(včetně úspěšného zadání) a smluvních vztahů, které jsou podkladem pro fungování 
společnosti a její rozvoj a rovněž k realizaci běžné agendy související s poskytováním 
odborných stanovisek a konzultací. Ve zvýšené míře ve sledovaném období docházelo k 
poradenství v oblasti veřejných zakázek. Zaměstnanci Odboru právního poskytovali rovněž 
součinnost při zavádění procesů spojených s implementací spisové služby, a to v 
návaznosti na činnosti realizované v předchozím období. 
 
 
  
Připravujeme se na zavedení spisové služby 
 
V období duben–červen 2026 jsme pokračovali v intenzivní spolupráci s dodavatelem ICZ 
zaměřené na dokončení implementace spisové služby ICZ e-spis®, odstranění 



 

   
 

zbývajících technických nedostatků a přípravu systému na produkční provoz. 

V průběhu sledovaného období byly zpracovány a uzavřeny dva dodatky č. 1 ke smlouvám 
o poskytování služeb elektronického pečetění a časových razítek a o poskytování služeb 
technické podpory. Dodatky upravují termín zahájení poskytování těchto služeb tak, aby 
navazoval na dokončení finální verze spisové služby ze strany dodavatele. 

Dne 1. 6. 2026 byla úspěšně spuštěna produkční verze systému ICZ e-spis®. Následně 
probíhala příprava organizace na jeho postupné zavedení do běžného provozu, včetně 
interního ověřování funkčností systému a přípravy uživatelského školení. 

Současně pokračovaly práce na zpracování základních procesních diagramů, které 
popisují evidenci a oběh jednotlivých typů dokumentů. K jejich návrhům proběhla řada 
interních pracovních jednání se zástupci jednotlivých týmů s cílem nastavit jednotné 
pracovní postupy a připravit organizaci na ostrý provoz systému. 

V rámci podpory uživatelů byl zřízen samostatný Service Desk pro oblast „E-spis“, 
prostřednictvím kterého budeme evidovat požadavky, dotazy a případné incidenty 
související s provozem systému. 

V dalším období bude pokračovat postupné zavádění systému do rutinního provozu, 
vyhodnocování zkušeností z jeho používání a případná optimalizace interních procesů, 
včetně aktualizace Spisového a skartačního řádu podle potřeb organizace. 

 

ISO norma – ABMS  

V průběhu druhého čtvrtletí roku 2026 proběhl interní audit ABMS. Audit nenalezl žádné 
neshody a byla potvrzena funkčnost systému a schopnost dosahovat stanovených cílů. 
Doporučení ke zlepšení, která z auditu vyplynula, poslouží k ještě lepšímu fungování ABMS 
a jeho přípravě na podzimní dozorový audit. V oblasti interní komunikace a vzdělávání 
zaměstnanců došlo k udržení silného informačního povědomí prostřednictvím interního 
newsletteru. Také byla prohloubena spolupráci s Oddělením lidských zdrojů ve vztahu  
k prověřování uchazečů o zaměstnání. 

 
ISMS  
 
Ve druhém kvartálu roku 2026 nedošlo v oblasti systému řízení bezpečnosti informací 
(ISMS) k žádným významným změnám. Pozornost byla soustředěna zejména na přípravu 
průběžného auditu a průběžné ověřování efektivity interně zavedených procesů a kontrol. 

Současně probíhá revize a vyhodnocení implementace ISMS v návaznosti na připravované 
organizační uspořádání společnosti, s cílem zajistit zachování souladu systému řízení 
bezpečnosti informací s potřebami společnosti i regulatorním prostředím. V rámci těchto 
aktivit jsou rovněž analyzovány budoucí požadavky vyplývající z evropské směrnice NIS2.  



 

   
 

 
Zaostřeno na finance 
 
Na začátku druhého čtvrtletí roku 2026 se odbor financí intenzivně věnoval dokončení 
účetního auditu za předchozí účetní období a poskytoval součinnost auditorům při 
ověřování účetní závěrky. Současně se podílel na přípravě výroční zprávy společnosti, 
zejména zajištěním finančních údajů, kontrolou jejich správnosti a návaznosti na účetní 
výkazy. 

 

Po úspěšném uzavření těchto činností odbor plynule navázal přípravou podkladů pro 
zahájenou kontrolu finančního úřadu zaměřenou na daň z příjmů právnických osob za rok 
2023. Tato agenda zahrnovala sběr, kompletaci a věcnou kontrolu rozsáhlého množství 
účetních a smluvních podkladů, koordinaci spolupráce s ostatními útvary společnosti  
a zajištění včasných reakcí na požadavky správce daně. Ve stejném období odbor financí 
rovněž zajišťoval přípravu podkladů pro forenzní audit, při kterém bylo nutné dohledat, 
analyzovat a systematicky zpracovat velké množství historických dokumentů a účetních 
informací. Všechny uvedené činnosti probíhaly souběžně s běžným zajištěním provozu 
účetní a finanční agendy společnosti, což kladlo zvýšené nároky na koordinaci, pečlivost 
i dodržování stanovených termínů. 

I s ohledem na výše uvedené se zástupci odboru financí zaměřili na akční kroky směrem 
k nápravným opatřením vzešlým z interního auditu oblasti financí, a to dílčími úpravy 
účetního SW Helios Inuvio, aktualizaci MDrateových sazeb a dokončili pravidla pro přípravu 
OFP 2027. Značná část práce byla též věnována pravidlům pro vykazování a přípravě 
podkladů pro Ministerstvo financí ČR v rámci výkazů pro konsolidaci státu.   

 
Hospodářský výsledek 2. čtvrtletí 2026 

Hospodářský výsledek za 2. čtvrtletí 2026 dosáhl zisku 9,5 mil. Kč a velmi výrazně překročil 
schválený obchodně-finanční plán o 9,23 mil. Kč.  K příznivému výsledku přispěly výnosy 
nad úrovní plánu při současně nižších nákladech, přičemž vyšší výnosy u provozních  
a dodatečně objednaných služeb kompenzovaly nižší plnění některých rozvojových 
zakázek. Pozitivní vývoj potvrzuje také meziroční srovnání, kdy výnosy rostly výrazně 
rychleji než náklady. 

 

 

 

 

 



 

   
 

 

INOVACE & PORADENSTVÍ  

Smart Prague (pilotní) projekty  

Autonomní zametací robot 

 
Komise pro Smart City a IT schválila projektový záměr Autonomního zametacího robota.  
Proběhla diskuze s městem o parametrech smlouvy a nyní ve spolupráci s právním 
oddělením pracujeme na její přípravě.  
Ve druhém čtvrtletí roku 2026 také došlo k rozpracování technických a provozních 
podmínek pilotního provozu. Byla ověřena možnost napájení dokovací stanice robota ze 
stávající distribuční sítě PRE v lokalitě Křižíkova ulice, která ale bohužel nedisponuje 
zdrojem vody. Paralelně probíhá jednání s TSK o umístění dokovací stanice ve vhodnější 
lokalitě (s možností odběru vody) na Florenci.   
 
 

Pokročila videoanalýza dopravního proudu 

Na konci dubna byly radnímu hl. m. Prahy pro oblast dopravy představeny hlavní závěry 
úspěšného pilotního projektu Pokročilá videoanalýza dopravního proudu a plán dalšího 
rozvoje. Následně ve spolupráci s městskou společností TSK probíhaly finální úpravy 
tisku do Rady s návrhem na širší nasazení systému pokročilé videoanalýzy. 
 
Trackování mobilních vozíků 
 
Navzdory snaze o testování dalších typů modulů a rozvoji projektu byl ze strany TSK 
vznesen během druhého čtvrtletí požadavek na ukončení projektu s aktuální Smlouvou, 
byť nevylučují, že se k této problematice v budoucnu opět vrátí, budou-li mít zájem. 
Projekt tedy skončí v polovině srpna 2026. Do té doby pokračoval v průběhu Q2 běžný 
provoz stávajících modulů, z nichž dva byly vyměněny za nové jednotky a některým byly 
ze strany TSK vyměněny baterie pro jejich chod. V souvislosti s tím byly a jsou pravidelně 
aktualizovány informace ve webové aplikaci. 
 

Smart Prague Index  

V průběhu druhého čtvrtletí byla práce soustředěna na sběr dat od partnerů, městských 
částí a organizací. Úspěšně se podařilo získat dat od všech MČ a rovněž všech klíčových 
partnerů. Zároveň pak proběhla ve spolupráci s interním týmem marketingu koordinace 
úpravy tištěné verze ročenky, která by měla být vydána formou drobného skládaného 
letáku. Vedle toho začaly i práce na přípravě podkladů pro aktualizaci webu Smart 
Prague Index. 
 
 



 

   
 

Portál mikroklimatických parametrů 

Smlouva mezi OCP MHMP a OICT k zajištění portálu a souvisejících plnění nabyla 
účinnosti dne 18.5.2026. 
 
Proběhlo zjišťování požadavků a uživatelské rozhovory s OCP a IPR k tématu zobrazování 
dat na portále mojepraha.eu a platformě Golemio. Interně byl realizován workshop na 
téma validace dat.  
 
Dále byl zpřesněn návrh lokalit pro umístění mikroklimatických senzorů, včetně definice 
jejich charakteristik a připomínek ze strany OCP. Návrh lokalit byl zaslán na THMP pro 
zjištění proveditelnosti umístěni na stožáry VO a připojení k elektrickému napájení.  
Ve spolupráci s odborníky z akademické sféry se finalizuje zadávací dokumentace pro 
veřejnou zakázku. 
 
 
Projekt SPACE 

 
V rámci projektu SPACE se vypracoval tisk k návrhu Technologicko-ekonomické studie 
proveditelnosti, který byl zařazen do oficiálního podpisového kolečka. Aktuálně jsme 
obdrželi a vypořádali 22 připomínek od magistrátního odboru LEG.  
Tyto připomínky byly spolu s magistrátním odborem PRI rozebrány a upravená verze 
bude opět předložena k dalšímu schválení.   Dlouhodobý pronájem prostoru objektu tzv. 
„Švýcárny“ v zahradě Kinských by měl následovat. Podkladem pro uzavření nájemní 
smlouvy by měla být zejména kapitola studie věnující se dočasnému využití „preSPACE“. 
 
Platforma sdílených dopravních prostředků 

 
V průběhu druhého čtvrtletí probíhalo testování funkčního vzorku SW nástroje. 
Poskytnutý vzorek externího dodavatele, vítězné společnosti BlueSystems, splnil 
požadavky stanovené výběrovým řízením a dne 28. 4.2026 došlo s touto společností k 
podpisu smlouvy na pětiletý provoz. Vzhledem k prodloužení doby zasmluvnění 
externího dodavatele bylo třeba prodloužit i první etapu projektu vůči koncovému 
uživateli řešení, TSK, o dva měsíce. Nicméně v průběhu června došlo k navázání 
intenzivnější spolupráce s TSK a 18.06.2026 mohl projekt přejít úspěšně do druhé etapy, 
jíž je testovací provoz Platformy. Přes četná upozornění, nebyl externí dodavatel 
schopen zahájit řádné plnění včas a řádně plní až od 22. 6.2026. Aktuálně probíhá,  
v koordinaci s TSK, import všech potřebných dat do Platformy a zároveň její testování 
které bude trvat jeden rok od uvedení do provozu. V průběhu testování také dojde 
k nastavení pravidelných procesů s TSK souvisejících s obsluhou Platformy. 
 
Na kole Prahou 

Provoz aplikace Na kole Prahou je smluvně zajištěn mezi dodavatelem a MHMP do konce 
října 2026. V současné době probíhá finalizace nabídky na analytickou část projektu, jejímž 



 

   
 

cílem je vyhodnotit další směřování aplikace, případně definovat vhodnější nástroj pro sběr 
dat a komunikaci s občany využívajícími cyklodopravu. Součástí připravované nabídky je 
rovněž návrh BI řešení, které má konsolidovat dostupná data o cyklodopravě a podpořit 
jejich efektivní využití při plánování a úpravách městské infrastruktury. 

 
Další mobilní aplikace  

 
Změňte.to 

 
Aplikace Změňte.to byla úspěšně zasmluvněna, přičemž financování je zajištěno rovným 
dílem mezi TSK a OCP. Mobilní i webová část aplikace projde přepisem frontendu; projekt 
se aktuálně nachází ve fázi přípravy a sběru požadavků. Od začátku roku došlo k nárůstu 
počtu zpracovaných podnětů, který se stabilně drží nad hranicí 1 600 podnětů měsíčně. 
V rámci druhého čtvrtletí byla s OIČ MHMP intenzivně řešena dohoda o narovnání, a to na 
období, kdy nebyla s MHMP zasmluvněna, ale ze strany OICT byla služba zajišťována.  

 

Moje Praha 

 
V rámci platformy Moje Praha byly na webu spuštěny nové tematické okruhy. Klíčovou 
novinkou je mapová vrstva projektu Oázy chladu, která bude postupně rozšiřována o další 
body zájmu s cílem pomoci občanům lépe zvládat období vysokých teplot. Dále byla 
uzavřena smlouva na realizaci projektu Cirkulární ekonomika, jehož výstup bude dodán  
v prosinci 2026. 

 

Benefitní program – Bikesharing 
 
V oblasti benefitního programu probíhá příprava nové smlouvy na poskytovatele 
sdílených kol. Na základě výsledku této veřejné zakázky bude mít OICT za úkol rozvíjet 
stávající službu validace jízd. 
 

Prague Visitor Pass 

 

V období Q2 2026 jsme pro společnost Prague City Tourism (PCT) zajišťovali provoz 
Prague Visitor Pass (PVP). Produkt turistické karty zahrnuje provoz webového  
a aplikačního prostředí, v rámci, kterého si návštěvníci pořizují turistické balíčky se 
vstupy na pražské památky. Zároveň aktivovaný PVP voucher buď na fyzickém nosiči 
(kartě) nebo v mobilní aplikaci umožnuje již bez dalších poplatků využívat městskou 
hromadnou dopravu. Ve vztahu k zajištění těchto funkcí byly ve sledovaném období 



 

   
 

rutinně vypořádávány dílčí požadavky PCT, a zajištěna kontinuální funkcionalita 
zajišťování nezbytných nástrojů pro prodej voucherů (prodejní terminály) a validaci 
vstupů (validační zařízení).  
Prague City Tourism v druhém čtvrtletí roku 2026 pokračoval ve spolupráci se 
Středočeským krajem na svém pilotním projektu zahrnujícím rozšíření služby PVP do 
Kutné Hory, se kterým OICT v rámci své služby i v tomto čtvrtletí technicky pomáhalo. 
Nad rámec provozu nových validačních zařízení se také jednalo o zajištění nezbytných 
přístupů a oprávnění pro prodej/validaci a také s ohledem na konfiguraci nových zážitků 
v rámci systému a v neposlední řadě pomoc při řešení požadavků PCT v souvislosti 
s řešením příležitostných komplikací u vzdálených validací, typických pro tento pilotní 
test PVP ve Středočeském kraji. 
V období Q2 došlo také v rámci PVP k úvodním jednáním nad potřebami Prague City 
Tourism ohledně možností rozvoje webu a aplikace PVP pro rok 2026. 
 

Nadále jsou realizována pravidelná koordinační jednání mezi OICT a PCT, s ohledem  
na zajištění co nejhladšího průběhu poskytování služby PVP. 
  

 

 

Inovační maraton Nakopni Prahu 2026 

 
V období od dubna do června probíhala realizace klíčových milníků Nakopni Prahu 2026, 
zejména semifinálového a finálového kola soutěže, druhé fáze Akademie a vyhodnocení 
celého ročníku.  
 
Dne 27. dubna 2026 se v prostorách OICT poprvé v historii soutěže uskutečnilo prezenční 
Nakopni Semifinále, na němž byla na základě hodnocení odborné poroty vyhlášena desítka 
týmů postupujících do finále. Akci předcházelo zasedání odborné poroty, na němž bylo  
z přihlášených projektů vybráno deset finalistů. Součástí semifinálové akce byla inspirativní 
přednáška Dany Vaníčkové na téma motivace a smyslu soutěžení, doplněná 
networkingovou částí pro účastníky, mentory a porotce.  
 
Na semifinále navázala druhá fáze Akademie Nakopni Prahu, probíhající od 28. dubna do 
22. května 2026, zaměřená na praktické dovednosti potřebné pro další rozvoj projektů – 
konkrétně na product management a komunikační a prezentační dovednosti, doplněná 
individuálními konzultacemi finalistů.  
 
Dne 27. května 2026 se v prostorách Next Zone uskutečnilo závěrečné Nakopni Finále, na 
kterém deset finálových týmů prezentovalo své projekty před odbornou porotou. Vítězem 
Nakopni Prahu 2026 se stal projekt Praha ve stínu, druhé místo obsadil projekt SUNIO  
a třetí místo projekt Městské holubníky; speciální cenu poroty za nejlepší prezentaci získal 
projekt TrAImoji.  
 

https://www.linkedin.com/in/danavanickova/


 

   
 

Do již 7. ročníku inovačního maratonu se letos přihlásilo celkem 47 týmů  
a v průběhu celého období probíhala rovněž pravidelná koordinace s MHMP  
a příprava podkladů pro navazující fázi projektové podpory vítězných týmů. Samotná fáze 
projektové podpory potrvá od června až do konce roku 2026. 
 
Inovační management  

V období Q2/2026 tým inovačního managementu zahájil práci na inovačním konceptu 
Podpora cirkulárního hospodářství při realizaci rekonstrukcí a investic hl. m. Prahy. Koncept 
je připravován participativním způsobem se zapojením relevantních městských i odborných 
aktérů, zejména zástupců OCP MHMP, OMA MHMP, správcovských společností 
odpovědných za městské objekty, UCEEB, společnosti Cyrkl a dalších partnerů. Cílem je 
vytvořit kvalitní podklad pro rozhodnutí o dalším postupu v oblasti systematičtějšího 
uplatňování principů cirkulární ekonomiky při městských investicích, rekonstrukcích, 
vyklízení a dalších aktivitách na městském majetku. Inovační koncept tým zpracovává  
s ohledem na následnou přípravu pilotního projektu.  

Současně tým inovačního managementu připravil nové inovační podněty, které byly 
představeny na jednání inovačního boardu. Jejich zpracování probíhalo v aktivní spolupráci 
s klíčovými aktéry z městských odborů a dalších relevantních organizací tak, aby jednotlivá 
témata vycházela z reálných potřeb města a měla jasnou vazbu na další možné využití  
v praxi. Jednalo se o podněty Digitální nástroje pro prevenci a potírání ilegálního graffiti  
v Praze, City logistika – nástroje pro analýzu a plánování, Digitální nástroje pro rozšíření 
Klubu mladých diváků 19+, Možnosti pro digitalizaci Monitorovací zprávy o plnění 
Klimatického plánu a Podpora intermodality cyklodopravy na území hl. m. Prahy. Uvedená 
témata jsou v návaznosti na diskusi inovačního boardu dále dopracovávána tak, aby mohlo 
být rozhodnuto o jejich případném posunu do fáze inovačního konceptu. U tématu 
digitálních nástrojů pro prevenci a potírání ilegálního graffiti již proběhlo úvodní setkání za 
účasti zástupců Policie České republiky, datové platformy Golemio a inovačního 
managementu. 

Významnou aktivitou čtvrtletí byla také organizace dvoudenního odborného programu pro 
zástupce Forum Virium Helsinki, kteří v současnosti v Helsinkách pilotují projekty využívající 
prediktivní a analytické technologie založené na umělé inteligenci pro optimalizaci spotřeby 
energií v budovách. Součástí programu bylo detailní představení jejich projektů, sdílení 
zkušeností s využitím energetických dat a pracovní setkání inovačního týmu k oblasti 
energetiky. Návštěva byla doplněna o program v místech relevantních pro pražskou 
energetickou transformaci, konkrétně v Aquacentru Šutka, kde byly prezentovány 
technologie pro recyklaci bazénové vody a rekuperaci sprchové vody, v areálu Kačerov 
 s realizovaným EPC projektem a významným využitím fotovoltaických prvků a v Divadle 
pod Palmovkou, kde byla diskutována fotovoltaika a sdílení energie mezi městskými 
budovami. Celá návštěva kolegů z Forum Virium Helsinki, proběhla za účelem zasazení 
inovačního trendu a příležitosti využití chytrých technologií pro optimalizaci spotřeby 
energie v budovách do pražského kontextu. 



 

   
 

Tým inovačního managementu zároveň pokračoval ve sběru podkladů pro Analýzu trendů 
a potřeb pro rok 2026. V této souvislosti se zúčastnil několika odborných akcí zaměřených 
na inovace, městský rozvoj a modernizaci veřejné správy, zejména veletrhu URBIS Smart 
City Fair, mezinárodního konsorciálního setkání projektu ASCEND a Festivalu kreativní 
byrokracie. Poznatky z těchto aktivit budou využity při dalším vyhodnocování trendů, 
potřeb města a možností jejich promítnutí do nových inovačních konceptů. 

V návaznosti na dříve zpracovaný inovační koncept zaměřený na vytvoření živé laboratoře 
pro inovace v dopravě se tým inovačního managementu zapojil také do pracovní skupiny 
pro autonomní dopravu. V rámci jednání představil hlavní východiska konceptu, zejména 
potřebu systematického prostředí pro testování nových dopravních technologií v reálných 
podmínkách města, koordinované zapojení městských aktérů a možnost využití vybraných 
lokalit jako testovacího prostoru pro budoucí pilotní projekty v oblasti autonomní  
a kooperativní mobility. 

 

Mezinárodní spolupráce  

V OICT jsme v druhém čtvrtletí roku 2026 pokračovali v aktivitách spojených se zapojením 
Prahy do mezinárodních projektů a v podpoře mezinárodní spolupráce s cílem prezentovat 
naše aktivity a podpořit tak přenos dobré praxe ze zahraničí. Pokračovaly aktivity spojené 
s projektem ASCEND – Accelerate poSitive Clean ENergy Districts, Zejména probíhaly 
práce na přípravě celokonsorciálního setkání v Praze (3. - 4. června) a související aktivity 
na brněnském veletrhu URBIS (2. června), kde byly prezentovány některé výstupy projektu, 
například prototyp dashboardu nad daty ze solárních panelů ve spolupráci s PCOE. Mimo 
to byl v jednom z hlavním programových bloků prezentován LKOD (Johana Burešová) 
ASCEND Konference získala záštitu radního Daniela Mazura a uskutečnila se v Kampusu 
Hybernská a Residenci Primátora. Akce se též zúčastnila řada pražských stakeholderů, 
včetně ředitele odboru ENE, pana radního Mazura apod.   

V květnu byl OICT vybrán jako účastníkdo dalšího “Twinning programu” od NetZeroCities 
(žádost podána v únoru 2026), který formou grantů na bilaterální expertní výjezdy 
podporuje “Mission-minded Cities” na cestě ke klimatické neutralitě. oict. (Praha) byla 
spárována s britským městem Glasgow a návštěva zástupců OICT do tohoto města 
proběhne pravděpodobně v prosinci 2026. Prioritními tématy této výměny jsou energetika, 
cirkulární ekonomika a tzv. multi-level governance (více-úrovňové řízení). Dále pokračovala 
koordinace twinningu se švédským městem Umea, která je zaměřena především na 
energetiku. Do stejného programu byla zároveň v květnu poslána další přihláška.  

 
Obdrželi jsme výsledek grantové žádosti v programu Horizon Europe (koordinováno 
Fraunhoferem, zaměřeno na bezpečnost mikromobility) a grant jsme bohužel obdrželi. Ve 
Q2 též započaly přípravy několika dalších grantových žádostí: v Horizon Europe programu 
(Internet of Buildings II. - zaměřeno na aktualizaci PENBu v budovách Prahy), v programu 
EIT Innovation call (zaměřeno na bezbariérovost okolí MHD) či Digital Europe (ALEX - 



 

   
 

zaměřeno na vývoj prototypu digitální dvojčete s konkrétními use-casy). Ani jedna 
z přihlášek speakrů na SCEWC Barcelona 2026 bohužel nebyla úspěšná, nicméně jedna 
byla zařazena na waiting list a všichni žadatelé obdrželi full-congress pass na veletrh 
v hodnotě 1200 EUR. Započala koordinace účasti na tomto veletrhu. Mimo tyto přihlášky 
jeden zástupce OICT získal místo v oficiálním panelu díky přihlášce NetZeroCities, kde 
jsme byli přihlášeni jako jeden ze speakrů a v panelu bude mimo jiné prezentována naše 
aktivita a její přínos v rámci Twinningových programů.  

Dále se jeden zástupce OICT zúčastnil výroční konference MissionCities (27. - 29. května, 
Torino), kam byl OICT (Praha) díky našim aktivitám přizván. Ve dnech 17.–19. května 2026 
se zároveň zástupce OICT zúčastnil odborné studijní mise do Švýcarska zaměřené na 
oblast autonomní mobility, organizované Ministerstvem dopravy ČR ve spolupráci se 
švýcarskými partnery.   

oict. byl také vybrán k aktivní účasti na mezinárodní konferenci Digital Humanism and 
Digital Ethics in Practice: Local Authorities and Public Services, která se uskuteční ve 
dnech 14.–15. září 2026 ve Vídni. Za oict. (Prahu) zde budou prezentovány dva odborné 
příspěvky zaměřené na participaci občanů a digitalizaci veřejných služeb. 

Kompetenční centrum (KC EKIS) 

 
Kompetenční centrum EKIS a eSSL nadále poskytovalo služby v rámci projektů 
souvisejících s ekonomickým informačním systémem (EKIS) a elektronickým systémem 
spisové služby (eSSL). 
  
Kompetenční centrum zajišťovalo metodickou, technickou a provozní podporu nad již 
realizovanými řešeními a současně průběžně rozvíjelo služby v rámci celého ekonomického 
informačního systému. Klíčovou aktivitou ve sledovaném období zůstávalo pokračování 
migrace a aktualizace ekonomického informačního systému, zejména řešení GINIS 
Express, u příspěvkových organizací, které probíhá u více než 700 subjektů, a to směrem 
do datového centra hl. m. Prahy. Kompetenční centrum v rámci tohoto procesu zajišťuje 
zejména koordinaci, odbornou podporu a činnosti související s vlastními migračními 
pracemi. V rámci tohoto řešení je nadále rozšiřována i podpora koncovým uživatelům. 
 
 
V oblasti elektronické spisové služby se kompetenční centrum podílelo především na 
plánování technologického upgradu na pražském magistrátu a vybraných městských 
částech, a to s ohledem na plnění legislativních požadavků spojených s provozem 
atestovaného řešení eSSL. Součástí těchto aktivit je rovněž koordinace a plánování 
budoucího rolloutu technologické modernizace v oblasti EKIS. 
 
Kompetenční centrum se ve sledovaném období dále podílelo na koordinaci a zajištění 
procesů souvisejících s rozesíláním jarních rozpisů plateb za komunální odpad v rámci IS 
PKO, kde vykonává koordinační roli mezi zapojenými dodavateli a dotčenými informačními 



 

   
 

systémy, včetně dohledu nad příslušnou částí systému GINIS. Současně pokračovalo  
v poskytování podpory a koordinace navazujících činností souvisejících s provozem tohoto 
řešení. 
 
V průběhu druhého čtvrtletí byly rovněž zahájeny služby pro nového zákazníka, město 
Rokycany, kterému kompetenční centrum poskytuje odborné konzultační služby v oblasti 
ekonomických informačních systémů. Cílem spolupráce je podpora rozvoje a efektivního 
využívání ekonomických agend a souvisejících informačních technologií. 
 
Významnou aktivitou sledovaného období bylo také završení odborných služeb 
poskytovaných Kanceláři prezidenta republiky a Správě Pražského hradu. V rámci 
realizované zakázky proběhla prezentace dosažených výsledků, jejichž předmětem bylo 
vytvoření informační koncepce organizace a souvisejících strategických podkladů pro další 
rozvoj informačních systémů a řízení ICT. 
 
Uvedené projekty jsou koncipovány jako dlouhodobé systémové aktivity, které vyžadují 
odpovídající alokaci odborných i technických kapacit. Kompetenční centrum je i nadále 
schopno tyto nároky naplňovat a aktivně přispívat k rozvoji a modernizaci digitálních služeb 
veřejné správy v hlavním městě Praze i u dalších veřejných institucí. 
 
 
PRODUKTY  

PID Lítačka a MOS 

Ve sledovaném období jsme dokončili redesign e-shopu PID Lítačka. Úpravy byly zaměřeny 
především na lepší použitelnost na mobilních zařízeních, zjednodušení zákaznických 
procesů a vytvoření předpokladů pro snížení zátěže infolinky. Součástí byla také revize 
procesů, sjednocení uživatelských komponent a omezení technického dluhu. 

Stávající aplikaci PID Lítačka jsme upravili tak, aby odpovídala požadavkům operačního 
systému iOS 26 a aktualizovaným pravidlům Google Play. Vzhledem k jejímu plánovanému 
nahrazení novou generací PID Lítačka 2.0 byly změny omezeny na nezbytný rozsah. 

V Multikanálovém odbavovacím systému (MOS) pokračovaly práce na zvyšování stability 
datových toků, zejména v oblasti zákaznických údajů, identifikátorů a správy whitelistů. 

Pokračovala také příprava elektronického prokazování nároků na slevové tarifní kategorie. 
Ve druhém čtvrtletí jsme sjednotili požadavky pro vybrané typy nároků, zejména pro 
studenty, držitele průkazu ZTP, osoby s přiznaným stupněm invalidity a osoby v hmotné 
nouzi. Rozpracovány byly navazující úpravy e-shopu, back office a MOS. Cílem 
připravovaného řešení je pružnější správa tarifních kategorií, omezení individuálních zásahů 
do kódu a zvýšení podílu elektronicky vyřízených zákaznických žádostí. 

 

 



 

   
 

 

PID Lítačka 2.0 

 
Rozšířili jsme funkcionality v oblasti parkování, zejména aktivní parkovací relace, historie 
parkování a stahování dokladů. Současně pokračovala implementace vyhledávání spojení, 
včetně načítání předchozích a následujících spojů. Aplikaci jsme zpřístupnili testerům  
a zahájili sběr zpětné vazby. V červnu probíhala implementace funkcí pro správu kupónů, 
registraci uživatelů a zákaznický profil. Součástí vývoje bylo průběžné zapracovávání 
požadavků na přístupnost mobilní aplikace. Proběhly odborné konzultace, školení  
a metodická podpora ve spolupráci s Masarykovou univerzitou (MUNI) a Sjednocenou 
organizací nevidomých a slabozrakých ČR (SONS). Stále probíhají jednání týkající se 
zasmluvnění aplikace.  

Idolka 

v rámci sledovaného období došlo k implementaci platební brány pro platbu kryptoměnou, 
která proběhla pouze částečně, a to na operační systém android. Kvůli zpřísnění pravidel 
Apple pro schvalování nových sestavení v Appstore, zatím nebylo ve 2. kvartálu možné 
nasazení i na iOS. Jakmile dodavatel dodá požadovanou opravu, bude aplikace převzata 
do interního vývoje a spravována i provozována interními kapacitami.  

 

Golemio  

Datová platforma Golemio ve sledovaném období pokračovala v poskytování služeb 
v oblasti business intelligence (BI) pro Magistrát hl. města Prahy a městské společnosti. 
Během tohoto období zaznamenala klientská aplikace Golemio BI 1 657 návštěv, z toho 166 
unikátních uživatelů za kvartál. Nově aktivovaných bylo 22 uživatelů.  

Spustili jsme golemio LKOD – nástroj pro správu otevřených dat v režimu SaaS (software 
as a service). Produkt využívá prvních pět klientů z oblasti veřejné správy nejen v Praze, ale 
celé České republice.  

Zásadní byla i práce na proměnlivé vizuální identitě katalogů a sjednocení ovládání napříč 
administrací a katalogem.  V MAPK – pražské kulturní datové platformě jsme převedli 
mapové jádro na nové řešení a zkompletovali využívané a potřebné datové sady.  

V Golemiu BI jsme nasadili fulltextové vyhledávání přes OpenSearch, tracking interakcí  
v Power BI dashboardech a automatické přiřazování dashboardů podle organizace. 
Zároveň jsme analyzovali využití MVT map a IPR podkladů pro budoucí veřejnou mapovou 
komponentu. V oblasti LLM jsme zprovoznili asistenta nad MOS daty pro PID Lítačku, který 
již běží na produkci a aktivně ho využívá klíčový uživatel, a integrovali jsme do event data 
z PID Lítačky.   



 

   
 

Ve spolupráci s TSK jsme dokončili optimalizaci modelu Waze v části dopravních omezení 
i dojezdových dob a doplnili historii dat o kolonách. Pro TSK jsme dodali data o kolonách  
a dojezdových dobách na úložiště v požadované struktuře a připravili prototyp pro 
poskytování dopravních dat. U PID Lítačky jsme zpřesnili výpočet počtu uživatelů aplikace 
a prověřili levné možnosti integrace dat z PostHog a Firebase. Začali jsme pracovat na 
soutěži o predikci zpoždění autobusů, k níž jsme vytvořili prototyp platformy i datový set.  

V oblasti energetiky jsme přešli na novou AVE API pro měření plynu, integrovali fakturační 
data PPAS a data městských částí přes Porsenna API, a vyčistili původní datové integrace. 
Vznikl dashboard monitoringu výroby elektřiny z FVE (mj. pro prezentaci na General 
Assembly ASCEND) a v mapě odběrných míst jsme doladili clustering, vyhledávání  
a výpočet spotřeby plynu. Pro Odbor majetku MHMP jsme vytvořili první prototyp 
dashboardu pro vyhodnocování využití nebytových prostor, u ČHMI jsme připravili zadání 
pro integraci dat o kvalitě ovzduší a živých meteodat.  

V rámci Chytrého svoz odpadu hlavní pozornost směřovala k dynamickému svozu odpadu 
(DSO) – analyzovali jsme stabilitu frekvence svozu v pilotu, nasadili metriky DSO do 
dashboardu, upravili generování servisních tiketů pro neměřící senzory a provedli 
mediánový experiment s daty Sensoneo. Podpořili jsme kontrolu fakturace DSO, 
zrevidovali a dekomponovali pilotní řešení pro budoucí produkční nasazení a analyzovali 
předčasné pokyny ke svozu způsobené chybami v datech. Doplnili jsme také uživatelská 
zlepšení dashboardů, zejména úpravy grafů zaplněnosti nádob a sjednocení vizualizací 
základních informací. 

  

Portál Pražana  

Po úspěchu hlasování v Anketě o názvu mostu v prvním kvartálu byl tým Portálu Pražana 
osloven, aby zpracovat i anketu o řešení budoucí podoby Libeňského přesmyku, kdy v Q2 
lidé nejen z Prahy 9 hlasovali mezi dvěma možnými řešeními a dále vybírali z řady možností 
pro úpravu okolí budoucího mostu. Ankety se během června zúčastnilo celkem kolem 650 
uživatelů. Byť nebyla čísla hlasujících tak vysoká, jako v případě Dvoreckého mostu, je 
patrné, že i další organizace rozpoznávají Portál Pražana jako vhodný nástroj pro ankety 
a hlasování pro veřejnost. Během druhého čtvrtletí proběhl vývoj funkcionality rozvíjející 
agendu odpadů, jímž je přidání bioodpadu. Během léta by mělo dojít k přechodu na ostrý 
provoz souvisejících formulářů a načítání dat uživatelům po přihlášení. Nově byl pro 
problematiku odpadů nasazen i chatbot. V souvislosti z přechodem od technologie Metada 
do technologie React pro tvorbu formulářů proběhl přepis agendy Výročních zpráv škol. 
I její formuláře budou zpřístupněny v ostrém provozu během letních měsíců. Květnový 
výpadek v datovém centru MHMP pak znamenal dočasné omezení služeb Portálu Pražana 
během Q2/2026, což jsme zaznamenali především na snížení počtu měsíčních podání jeho 
prostřednictvím. Běžně je měsíčně přes Portál Pražana učiněno v letošním roce zhruba 
900 podání, v květnu se toto číslo snížilo o třetinu (600 podání), nicméně po vyřešení 
problému na straně MHMP v červnu čísla poskočila nad očekávání, když se meziměsíčně 
více než zdvojnásobila (1 250). Za první pololetí roku 2026 Portál Pražana zatím navštívilo 



 

   
 

446 799 lidí, z čehož téměř 90 % byli unikátní uživatelé. Ti zatím učinili 5 571 podání 
a 67 280 online registrací. 

 
 
Energetika  

V rámci sledovaného období byla ukončena integrace fakturačních dat plynu od Pražské 
plynárenské.  Byla zahájena jednání s městskou společností THMP ohledně předávání 
fakturačních dat elektřiny a plynu a faktur příspěvkových organizací HMP a se 
společností Pražské vodovody a kanalizace, a.s. o předávání fakturačních dat vody. Dále 
se rozvíjí mapová aplikace – mapa odběrných míst a energetických zdrojů, která bude 
sloužit pro zobrazování objektů a energetických dat příspěvkových organizací. 
 
Digitalizace energetických dat bude základním stavebním kamenem energetického 
managementu v Praze. Data budou k dispozici magistrátnímu odboru ENE a jednotlivým 
příspěvkovým organizacím. 
 
Pro potřeby Pražského centra obnovitelné energie (PCOE) se aktuálně připravuje 
automatické zpracování dat a bilanční dashboard pro zobrazení dat o výrobě, sdílení  
a spotřebě elektřiny vyrobené z FVE. Tento dashboard pomůže PCOE v práci s daty  
a povede k úsporám s manuální prací PCOE. 
 

 

Odpady 

Běží pilotní projekt Dynamického svozu odpadu. V rámci projektu probíhalo ladění  
a příprava na postupné rozšíření po Praze a úpravy pilotní verze pro produkční nasazení, 
které se bude konat po skončení pilotního projektu. Začaly práce na závěrečné zprávě 
k dynamickému svozu odpadu. Průběžně dochází k úpravám pro zvýšení kvality 
senzorických dat. Proběhlo testování nových radarových senzorů, kvůli případnému 
nákupu nové technologie. Dále proběhlo dokončení dashboardů dopadových metrik 
projektu. Stále probíhají práce spojené s deinstalací senzorů  
z nádob na čiré sklo a jejich reinstalace do nově vznikajících nádob na kovy. V první 
polovině roku byl provozován RFID systém na odpadových koších na Praze 2 pro TSK, 
který končí 31.7.2026. Zároveň probíhaly přípravy na výběrové řízení na provozovatele 
stávajících senzorických řešení používaných k měření hladiny odpadu.  
 

Jednotný IS  

V oblasti dopravy a informování cestujících pokračoval rozvoj datové základny Jednotného 
informačního systému (JIS). Datová platforma Golemio nadále zajišťovala datové služby 
pro aplikaci VYMI, přestupní tabule PID a systém FYPR. V průběhu Q2 probíhal ve VYMI 
rozvoj funkcionalit pro rychlé zadávání infotextů na elektronické informační panely (EIP). 



 

   
 

Byly doplněny například filtry pro vyhledávání EIPů podle linky a trakce a mapa zobrazující 
umístění EIPů. V rámci rozvoje systému FYPR, navrženého pro propojení různých aplikací 
JISu, pokračovaly práce na integraci systémů VYMI, DCIP a Strapi, aby byly informace 
efektivně sdíleny mezi jednotlivými aplikacemi a předešlo se duplicitnímu zadávání dat.  
V oblasti rozvoje PID Polohy bylo do formátu GTFS-RT doplněno poskytování aktuálních 
informací o železničních nástupištích včetně jejich GPS souřadnic, což přispívá k přesnější 
navigaci cestujících na velkých nádražích. Odjezdové EIPy nově podporují také zobrazování 
tzv. „převlékaných“ linek, tedy linek, které v průběhu trasy mění své číslo. 

 

IT SLUŽBY  

Správa koncových zařízení  

Ve druhém kvartálu roku 2026 pokračovaly aktivity zahájené v předchozím období. 
Průběžně probíhala výměna certifikátů pro Magistrát hlavního města Prahy a navazující 
činnosti související se správou bezpečnostní infrastruktury. Nadále byla realizována 
migrace koncových zařízení na operační systém Windows 11 a pokračovalo rozšiřování 
poskytovaných služeb do dalších městských společností, zejména do Lesů hlavního města 
Prahy. Současně pokračovala spolupráce s Centrem sociálních služeb Praha a byly řešeny 
aktivity související s obnovou a správou licencí produktů Microsoft. Ve všech uvedených 
oblastech jsou průběžně naplňovány smluvně stanovené ukazatele výkonnosti (KPI)  
a poskytované služby jsou poskytovány v souladu s dohodnutou úrovní kvality. 

 

Datová centra a Městský kamerový systém hlavního města Prahy  

 
V oblasti Městského kamerového systému byla ve druhém kvartálu roku 2026 úspěšně 
dokončena migrace nadstavbového softwaru ze stávajícího řešení společnosti ZLD  
na technologii Geutebrück, realizovaná na základě požadavku Magistrátu hlavního města 
Prahy. Jednalo se o vysoce komplexní a architektonicky náročný projekt, který vyžadoval 
koordinaci celé řady vzájemně provázaných technologických komponent, aplikací  
a integračních vazeb tvořících jeden funkční celek. OICT v průběhu celého projektu 
poskytovala technologickou a provozní podporu migrace, aby byl po jejím úspěšném 
dokončení zajištěn plynulý přechod na nové řešení a následné převzetí systému do 
standardního provozu. 

V oblasti datových center společnost v hodnoceném období řešila rozsáhlý výpadek 
jednoho z datových center. Díky mimořádnému nasazení provozních a technických týmů 
OICT se podařilo zajistit stabilizaci prostředí, postupné obnovení provozu systémů MHMP 

a realizaci souvisejících aktivit spojených s obnovou dat a návratem klíčových služeb do 
standardního provozního režimu. Nadstandardní nasazení specialistů OICT, jejich rychlá 
reakce, vysoká odbornost a profesionální přístup byly v této souvislosti pozitivně oceněny 
také ze strany MHMP. 



 

   
 

Nad rámec výše uvedených aktivit OICT v průběhu druhého kvartálu pokračovala 

v poskytování služeb technologické a aplikační podpory provozu ICT (datová centra) 
a provozních a servisních služeb Městského kamerového systému hlavního města Prahy 
v souladu s požadavky svých zákazníků a souvisejícími smluvními závazky. Veškeré 
poskytované služby byly realizovány v požadované kvalitě a rozsahu a byly plněny 
v souladu se sjednanými parametry SLA (Service Level Agreements). 

 
Podpora uživatelů  

V oblasti podpory uživatelů došlo ve druhém kvartálu k dočasnému omezení dostupnosti 
čipových karet z důvodu okolností souvisejících se zajištěním jejich dodávek, což mělo 
dočasný dopad na jejich dostupnost. V souvislosti s výše uvedeným jsme zaznamenali 
zvýšený počet eskalací ze strany organizátorů veřejné dopravy a stížnostmi cestujících. 
OICT ve spolupráci s dotčenými partnery aktivně koordinovala řešení vzniklé situace a po 
vypořádání smluvních náležitostí s dodavatelem byla výroba čipových karet obnovena. 
Následně došlo k postupnému doplnění zásob na výdejních místech a návratu dodávek do 

standardního režimu, čímž byla situace stabilizována. 
 

Mimo výše uvedenou problematiku probíhá běžný provoz odboru standardně dle 

plánovaných aktivit. Aktuálně se tým připravuje na nejvytíženější období roku, zejména 
 z pohledu zajištění dostatečných provozních kapacit, připravenosti zákaznické podpory  
a plynulého fungování všech poskytovaných služeb v období zvýšené poptávky. 
 

ICT BEZPEČNOST   

 
V oblasti ochrany interní infrastruktury pokračujeme v systematickém rozšiřování 
monitoringu serverů prostřednictvím SIEM platformy Wazuh. Postupně se přibližujeme 
cílovému stavu definovanému ve Standardu datových center, kdy budou do centrálního 
dohledového systému zapojeny všechny provozované servery. Nadále rozvíjíme také 
monitoring cloudových služeb. Ochrana prostředí Exchange nasazená v předchozím 

období je plně využívána a pokračují práce na postupném rozšíření monitoringu na celý 
tenant, což umožní zajistit komplexní dohled nad firemními daty uloženými v cloudovém 
prostředí. 
 
V oblasti fyzické bezpečnosti pokračujeme v realizaci dodávek non-IT technologií pro 
datové centrum Dopravního podniku hl. m. Prahy, a.s. Projekt probíhá v souladu se 
smluvním harmonogramem a ve sledovaném období byly realizovány pravidelné 

profylaktické a servisní zásahy na kritických technologiích datového centra, zejména  
v oblasti UPS systémů, klimatizačních jednotek a požárně-bezpečnostních systémů. 



 

   
 

Pokračujeme rovněž ve spolupráci s městskými částmi a dalšími organizacemi 
municipálního sektoru v oblasti konzultačních služeb zaměřených na kybernetickou 
bezpečnost a digitalizaci. Vedle dlouhodobých aktivit evidujeme i nadále průběžný přísun 
ad hoc požadavků, což potvrzuje rostoucí potřebu odborného poradenství a podpory při 
řešení bezpečnostních a regulatorních témat ve veřejné správě. 

Významnou oblastí zůstává implementace požadavků vyplývajících ze směrnice NIS2  
a souvisejícího zákona o kybernetické bezpečnosti. S ohledem na omezené interní kapacity 
je část této agendy v současnosti zajišťována ve spolupráci s externím partnerem 
Manages, který poskytuje odbornou podporu při analýzách, nastavování bezpečnostních 
procesů a přípravě organizací na plnění regulatorních povinností. 

Tým kybernetické bezpečnosti se ve druhém čtvrtletí významně podílel také na realizaci 
platební brány pro uživatele aplikace IDOLKA v Libereckém kraji. Součástí projektu bylo 
zajištění bezpečnostních aspektů řešení, které nově umožňuje provádění plateb 
prostřednictvím kryptoměn. Tento projekt představuje další příklad zapojení týmu do 
implementace inovativních digitálních služeb s důrazem na bezpečnost a regulatorní 
soulad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


