
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Última Actualización: octubre del 2026. 

Inventa SFIEH, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. (en adelante, “Inventa Credit”) reconoce que la 

privacidad y la seguridad de sus Datos Personales, constituyen derechos de suma importancia para 

Usted. Debido a esto, Inventa Credit se compromete a tratarlos y a resguardarlos con seguridad legal, 

tecnológica y administrativa, comprometiéndose en todo momento a no vender, compartir o divulgar 

los mismos a terceros con fines ilícitos o contrarios al objeto para el cual los proporciona su titular, 

de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 

los Particulares (en adelante, la “Ley”) y su Reglamento (en adelante, el “Reglamento”) y ambas en 

su conjunto, la “Ley y el Reglamento”). 

En consecuencia, nos permitimos solicitarle leer cuidadosamente este Aviso de Privacidad, ya que 

usted está otorgando su aceptación al tratamiento de sus Datos Personales en los términos del presente 

documento. 

 

1) Identidad y Domicilio del Responsable que recaba los Datos Personales. 

Inventa Credit, con domicilio en Av. Paseo de la Reforma 2608, Piso 15, Colonia Lomas Altas, 

Miguel Hidalgo, C.P. 11950, Ciudad de México, y página de internet https://inventafinancial.mx/ es 

el responsable del tratamiento de sus Datos Personales.  

 

2) Información Recopilada 

Para la adecuada consulta y revisión de su información, a fin de atender lo que se le ofrece en la 

plataforma por Inventa Credit, el presente Aviso de Privacidad, debemos recabar y dar tratamiento a 

sus Datos Personales, tales como:  

1) Datos generales: Nombre completo, CURP, Comprobante de Domicilio, Identificación 

Oficial. 

2) Datos de contacto: Teléfono (casa, trabajo y/o celular) y Correo Electrónico (personal y/o de 

trabajo). 

3) Datos laborales: entidad o patrón para quien trabaja, cargo o puesto, número de empleado, 

ingreso neto, antigüedad,  

4) Datos fiscales: cédula de identidad fiscal y/o comprobantes Fiscales Digital por Internet 

“CFDI” (PDF y/o XML). 

5) Datos financieros y patrimoniales: estados de cuenta bancaria. 

Se le informa que en caso de que le sea requerida información y/o documentación adicional, su 

tratamiento estará sujeto al Aviso de Privacidad puesto a disposición al momento del requerimiento. 

 

3) Finalidades del Tratamiento. 

Los Datos Personales que Usted proporcione a Inventa Credit, serán tratados con las finalidades que 

se describen a continuación: 
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Aquellas finalidades que se identifican como Finalidades Primarias, son para que Usted sepa el 

objetivo principal del tratamiento de sus Datos Personales, que es, evaluar su situación frente a la 

solicitud realizada en la plataforma. 

Aquellas finalidades que se identifican como Finalidades Secundarias, son para que Usted sepa qué 

otras acciones se realizan con sus Datos Personales, a los cuales Usted puede oponerse mediante el 

ejercicio ARCO de Oposición, conforme a lo que se describe más adelante. 

3.1) Finalidades Primarias. 

1. Para verificar su identidad y evaluar su idoneidad para ser sujeto a un crédito de nómina, se 

le solicitará en uno de los pasos del registro la realización de un proceso de reconocimiento 

facial. 

2. Para la creación, integración, análisis, actualización y conservación de un expediente de 

Usted como prospecto o posible contratante de la oferta solicitada a Inventa Credit. 

3. Para identificarlo, ubicarlo y comunicarse con Usted en su carácter de prospecto o posible de 

la oferta solicitada a Inventa Credit. 

4. Para verificar, ante Sociedades de Información Crediticia, Buros Legales, Listados Públicos 

emitidos por el Servicio de Administración Tributaria, y otras entidades que permitan 

determinar su situación crediticia, fiscal y patrimonial. 

5. Para que Proveedores, Filiales o Terceros con los que Inventa Credit tiene relación 

contractual, puedan proporcionar a Inventa Credit servicios e información necesaria para 

atender la solicitud de la oferta solicitada a Inventa Credit. 

3.2) Finalidades secundarias. 

1. Para generar perfiles para fines mercadológicos, publicitarios o de prospección comercial. 

2. Para la promoción, publicidad y mercadeo de los productos y/o servicios ofrecidos por 

Inventa Credit. 

3. Para proporcionarle orientación, asesoría profesional y venta de los productos y servicios que 

ofrecemos. 

4. Para la conservación de registros con la finalidad de dar seguimiento de los productos y 

servicios comercializados por Inventa Credit. 

 

4) Transferencia de Datos Personales.  

Los Datos Personales, provistos por Usted, no serán compartidos ni transferidos por Inventa Credit, 

salvo que se trate de: 

1. Terceros con los cuales Inventa Credit tenga una relación contractual, bajo la cual ésta se 

encuentra en posibilidades de llevar a cabo las actividades relacionadas con la relación 

jurídica que en un futuro lo una a Usted con Inventa Credit, tales como bancos, aseguradoras, 

afianzadoras o empresas matrices, filiales o subsidiarias de Inventa Credit. 

2. Empresas del grupo corporativo al que pertenece Inventa Credit y únicamente la información 

necesaria para la prestación de los servicios y comercialización de productos que se requieran 

para dar cumplimiento a las obligaciones asumidas por Inventa Credit frente a Usted, 

exigiéndoles guardar confidencialidad durante su tratamiento y permitiéndoles el tratamiento 

de sus Datos Personales solo para las finalidades que se detallan en el presente Aviso de 

Privacidad. 



 
 

3. Autoridades que lo requieran a Inventa Credit por ley o por considerarse de buena fe por 

Inventa Credit, y que esa acción es necesaria para salvaguardar el interés público o para la 

procuración o administración de justicia si se requiere para el reconocimiento de Usted en un 

proceso judicial. 

 

5) Limitación para Uso y Divulgación de Datos Personales. 

En cualquier momento Usted podrá limitar el tratamiento de sus Datos Personales, sin que se eliminen 

o restrinjan las todas las finalidades, siguiendo el mismo procedimiento descrito en el apartado 

“Medios para ejercer sus Derechos ARCO” de este Aviso de Privacidad. Cuando la limitación impida 

la posible futura prestación de un servicio que haya contratado con Inventa Credit, el tratamiento 

continuará conforme lo haya autorizado hasta la finalización de este. 

 

6) Medios para ejercer sus Derechos ARCO. 

Le recordamos que Usted cuenta con los derechos denominados “ARCO”, según se describe a 

continuación: 

1. Acceso: Usted podrá solicitar a Inventa Credit que le informe sobre sus datos e información 

en posesión de Inventa Credit, así como describa cómo ha sido obtenida esa información. 

2. Rectificación: Usted podrá solicitar a Inventa Credit corrija, actualice o modifique algún 

dato en caso de que Usted lo considere necesario o la información sea incorrecta o 

incompleta. 

3. Cancelación: Usted podrá solicitar a Inventa Credit elimine uno o todos los datos que 

considere pertinente. Sin embargo, en caso de que algún dato sea necesario para atender el 

cumplimiento de obligaciones de Inventa Credit, se le informará que Inventa Credit podría 

no estar en aptitud de atender su solicitud, sugiriendo que se conserve o se Oponga a una 

finalidad en particular. 

4. Oposición: Se podrá oponer a una o más finalidades primarias o secundarias que se describen 

en este Aviso de Privacidad, sin embargo, en caso de que sea una finalidad primaria, Inventa 

Credit le puede sugerir que requiere de la información para atender una obligación. 

Para ejercer los Derechos ARCO antes mencionados, Usted, o su representante o apoderado legal, 

deberá enviar un correo electrónico a privacidad@inventafinancial.mx (en adelante, el “Encargado”), 

área encargada de la Protección de Datos Personales en Inventa Credit. 

En el correo electrónico se debe indicar: 

a) Nombre del Titular. 

b) Medio de contacto: mismo correo electrónico con el que escribe u otro, así como aquellos 

que se desea estén en copia. 

c) Derecho ARCO: Mención del Derecho ARCO a ejercer, o bien, breve descripción de lo que 

se solicita. 

d) En caso de rectificación, será necesario indique el dato personal por el que se sustituye el 

dato señalado. 

e) En caso de oposición, mención de la finalidad que se opone. 
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f) En caso de ser representante o apoderado, el documento que acredite la autorización para 

representar al titular de los Datos Personales. 

Inventa Credit le comunicará la determinación adoptada en relación con su solicitud en un plazo 

máximo de 20 (veinte) días hábiles contados a partir de la fecha en que ésta haya recibido la solicitud. 

Cuando las circunstancias lo justifiquen, los plazos referidos podrán ampliarse por periodos iguales. 

En caso de que la información proporcionada por tu Solicitud sea errónea, insuficiente o no se 

acompañe con los documentos necesarios, Inventa Credit le requerirá para que corrija lo necesario. 

Usted tendrá (3) días hábiles para atender el requerimiento, y, en caso de que no lo haga, se tomará 

como no presentada su solicitud. 

7) Revocación del Consentimiento. 

En todo momento Usted podrá revocar el consentimiento que en su caso otorgue a Inventa Credit 

para el tratamiento de sus Datos Personales. 

Usted manifestará esta revocación siguiendo el mismo procedimiento que el que se establece en el 

apartado “Medios para ejercer sus Derechos ARCO”. 

8) Uso de Cookies, Web Beacons y otras Tecnologías de Rastreo. 

Además de los Datos Personales mencionados en el presente Aviso, en su computadora se almacenan 

cookies cuando visita y usa el sitio web de Inventa Credit. 

Las cookies son pequeños archivos de texto que se almacenan en el navegador de su dispositivo para 

guardar determinada información. Cuando vuelva a visitar el sitio web de Inventa Credit desde el 

mismo dispositivo, la información guardada en las cookies se transmitirá al sitio web de Inventa 

Credit (“Cookies Propias”) o bien a otro sitio web al que pertenezca la cookie (“Cookies de 

Terceros”). 

Mediante la información guardada y enviada el sitio web correspondiente, se reconoce que ha 

accedido al sitio y lo ha visitado con el navegador que usó en ese dispositivo. Inventa Credit usa esta 

información para poder diseñar y mostrar el sitio web de manera óptima de acuerdo con sus 

preferencias. En este sentido, en su dispositivo solo se identifica la cookie. Aparte de esto, sus Datos 

Personales únicamente se guardarán con su consentimiento expreso o cuando sea estrictamente 

necesario para poder usar el servicio que se le ofrece y al que accede, por consiguiente. 

A continuación, se enlistan los diferentes tipos de cookies, cuyo ámbito y funcionalidad se explican 

más adelante: 

a. Cookies estrictamente necesarias (tipo A) 

b. Cookies de funcionalidad y rendimiento (tipo B) 

c. Cookies basadas en el consentimiento (p. ej. de marketing) (tipo C) 

Asimismo, en el presente Aviso de Privacidad podrás encontrar más información sobre los tipos de 

cookies configurados y que se emplean en las herramientas implementadas en el sitio web de Inventa 

Credit. 

 

a. Cookies estrictamente necesarias (tipo A). 



 
 
Las cookies estrictamente necesarias garantizan funciones para que pueda usar la página web de 

Inventa Credit como está previsto. Inventa Credit será la única en usar estas cookies, por lo que se 

trata de cookies propias. Esto implica que toda la información almacenada en las cookies será enviada 

al sitio web de Inventa Credit. 

Las cookies estrictamente necesarias sirven, por ejemplo, para garantizar que cuando inicie sesión 

como usuario registrado, su sesión siga activa cuando acceda a diferentes subpáginas del sitio web de 

Inventa Credit, es decir, que no tenga que volver a introducir sus datos de inicio de sesión cada vez 

que acceda a una nueva página. 

El uso de cookies estrictamente necesarias en el sitio web de Inventa Credit es posible sin su 

consentimiento. Por ello, las cookies estrictamente necesarias no se pueden activar ni desactivar 

individualmente, aunque sí puede desactivar las cookies en su navegador en cualquier momento. 

 

b. Cookies de funcionalidad y rendimiento (tipo B). 

Las cookies de funcionalidad permiten que el sitio web de Inventa Credit almacene información ya 

facilitada (como usuario registrado o selección de idioma) con el objeto de ofrecerle funciones 

ampliadas y más personalizadas con base en esta información. Estas cookies recogen y almacenan 

únicamente información anónima, por lo que no pueden rastrear sus movimientos en otros sitios web. 

Las cookies de rendimiento recogen información sobre cómo se usa el sitio web de Inventa Credit 

con el fin de mejorar su contenido y su funcionalidad para poder brindarle una mejor experiencia. 

Estas cookies ayudan, por ejemplo, a determinar si se visitan subpáginas del sitio web de Inventa 

Credit y cuáles, y en qué contenidos están especialmente interesados los usuarios. En concreto, 

registra el número de visitas a una página, el número de subpáginas a las que se ha accedido, el tiempo 

de permanencia en el sitio web, en qué orden se visitan las páginas, qué palabras de búsqueda le han 

conducido hasta nosotros, el país, la región y, en su caso, la ciudad desde la que se accede, así como 

la proporción de dispositivos móviles que acceden al sitio web de Inventa Credit. También 

capturamos movimientos, clicks y desplazamientos con el ratón del ordenador para conocer las áreas 

de nuestro sitio web que son de especial interés para los usuarios. Gracias a ello Inventa Credit puede 

adaptar los contenidos del sitio web más específicamente a las necesidades de sus usuarios y optimizar 

su oferta. La dirección IP de su computadora transmitida por razones técnicas se convierte en anónima 

de manera automática y no nos permite extraer ninguna conclusión sobre el usuario individual. 

 

c. Cookies basadas en el consentimiento (tipo C). 

Las cookies que no son estrictamente necesarias (tipo A) ni de funcionalidad o rendimiento (tipo b), 

únicamente se usarán cuando medie su consentimiento expreso, p. ej. Las cookies de marketing. 

Inventa Credit se reserva igualmente el derecho a usar información que haya obtenido por medio de 

cookies derivada de un análisis anónimo del comportamiento de uso de los visitantes de su sitio web 

con el fin de mostrar publicidad concreta de algunos de sus productos y/o servicios en sus sitios web. 

Inventa Credit considera esto como un beneficio para Usted como usuario, ya que le mostramos 

publicidad o contenidos que se acomodan a sus intereses según su comportamiento de navegación, 

de modo que vea menos publicidad aleatoria o ciertos contenidos que puedan resultarte menos 

interesantes. 



 
 
Nosotros no utilizamos cookies tipo C, que son las que proceden de empresas anunciantes externas 

(cookies de terceros) y se usan para recoger información acerca de los sitios web que el usuario visita 

con el fin de generar publicidad relevante en base a sus intereses o los de otros usuarios similares. 

8.1) Administración y eliminación de todas las cookies. 

Puede configurar su navegador de modo que se impida de manera general que se guarden cookies en 

su dispositivo y/o que se le pregunte en cada ocasión si está de acuerdo con permitir el uso de cookies. 

También puede eliminar en cualquier momento las cookies que hayan vuelto a ser activadas. Para 

saber con detalle cómo funciona este procedimiento puede acudir a la función de ayuda de su 

navegador. 

9) Modificaciones. 

Recomendamos visitar periódicamente la página web de Inventa Credit con la finalidad de informarte 

si ocurre algún cambio al presente Aviso de Privacidad.  

Inventa Credit le informa que puede modificar el presente Aviso de Privacidad para atender cambios 

en la legislación, actualización en la plataforma o alguna otra circunstancia particular. 


