
تحسين تجربة المستخدم 
لتحقيق التميز الرقمي



من المؤسسات تتكبد خسائر سنوية > ٢.٤ مليون دولار 
 بسبب ضعف تجربة المستخدم 

ً
سنويا

%٨٢ 

المصدر: فوريستر ٢٠٢٥

 في ظل المشهد التنافسي
 الحالي، تعد تجربة

 المستخدم القوية من
أساسيات النجاح.



النموذج الأولي 
x١٠ اسرع مع الذكاء الاصطناعي

بناء الثقة 
الهام النمو

ن الآن 
ّ
التطورات في الذكاء الاصطناعي والتصميم المرن تمُك

من النمذجة الأولية والتكرار بسرعة أكبر.



*تحديات تؤدي الى خسائر حقيقية في الإيرادات و تضُعف ولاء العملاء.

ايجاد فريق محترف  

يفهم الثقافة 

يوحّد الرحلات على مستوى المنطمة  

ملتزم بالمواعيد 

يبذل مجهود اكثر من العادي
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 تحديات تجربة المستخدم
التي تعيقك!

🇸🇦



تحقيق الهيمنة 
على السوق

الانبهار في 
كل نقطة اتصال

عائد يصل الى ١٠٠ دولار 
لكل دولار مستثمر

شريكك الإستراتيجي 
لقيادة فرق تجربة المستخدم



٣٠<
مصمم بخلفية هندسية 

لسد فجوة السوق

٪١٠٠
نمو عام  
بعد عام

١٦٨>
تعاون مع عميل  
بنتائج مذهلة

<٩ سنوات
من الابداع  

في السوق العالمي

 تصميم رحلات المستخدم
باستخدام البيانات

الــــــــــــــنـمـاء و الأرقــــــــــــــــام



تدقيق الخبراء في 
تجربة المستخدم

التي تعمل على تحديد المشاكل بدقة، 
مما يضمن وقت اسرع للحل بمعدل 

٪٦٧

نماذج اولية بالذكاء 
الاصطناعي

لقياس النتائج و تعديل التصميم 
بطريقة اسرع من اي وقت.

تحديث الأنظمة

لتحسين قابلية الاستخدام، السرعة، و 
التأكد من تحقيق احتياجات 

المستخدم.

 تصميم رحلات المستخدم
باستخدام البيانات

تحسين تجربة 
المستخدم

نهجنا يجمع بين فهم عميق للمستخدمين و أحدث التقنيات، لتقديم ما هو اكثر من 
مجرد تصاميم. بل نتائج قابلة للقياس. 



تدقيق تجربة المستخدم01

تحديد نقاط التعطيل، والفرص، ومجالات 
التحسين لمعالجة مشكلات سهولة 

الاستخدام وضمان تجربة سلسة.

أبحاث المنتج و المستخدم 02

 استكشاف سلوك المستخدمين، وبيئة
 العمل ، أدوات تحليل لجمع البيانات اللازمة

  للتفاعل بشكل أفضل مع المستخدمين

03UX/UI تصميم واجهات المستخدم

 ترجمة احتياجات العمل إلى حلول تفاعلىة
 وتصميم واجهات سلسة ستساعدك في

  . تحقيق أهدافك و استراتيجيتك

قياس قابلية الاستخدام04

تعمّق في سلوك المستخدم من خلال 
إجراء جلسات اختبار مع مستخدمين 

حقيقيين للحصول على رؤى أوضح حول 
ما هو مفهوم وما يحتاج إلى تحسين.

 خدمات عالية الجودةخدمات تريميلو
سلسلة من النجاحات المثبتة



الاستراتيجيات و الاستشارات05

نتعاون مع فريقك لوضع الاستراتيجيات، 
وتقييم سهولة الاستخدام بشكل شامل، 
أو لقيادة ورش العمل وتقديم الإرشادات 

طوال دورة تطوير منتجك. 

تحديثات الأنظمة 06

 تعزيز تجربة المستخدم الحالية من خلال
 تحسين و تسهيل الاستخدام والسرعة،

 وضمان تلبية الأنظمة لاحتياجات
 .المستخدم والسوق الحالية بفعالية

توظيف المواهب07

 تقديم موظفين عاليي الجودة من خلال
 تحديد المرشحين الذين يمتلكون المزيج
 المناسب من المهارات التقنية، والإبداع،

 .والتعاطف مع المستخدم

تدريب الكفاءات و ورش عمل08

نقدّم تدريبات في الموقع أو عبر الإنترنت 
لتعزيز مهارات الفريق ونضج تجربة 

المستخدم من خلال دراسات لحالات 
حقيقة، وإرشادات التصميم، وآخر 
الاتجاهات و التطورات  في المجال. 

 خدمات عالية الجودةخدمات تريميلو
سلسلة من النجاحات المثبتة



تحسين تجربة  
المستخدم

  قم بتحسين واجهة المستخدم لمختلف الأجهزة
 وأحجام الشاشات

يضمن التصميم المتجاوب وصول للمحتوى بسهولة 
وجاذبية بصريةّ على أجهزة الكمبيوتر المكتبية 

والأجهزة اللوحية والهواتف الذكية.

  السرعة
 الجـــــــــــــــودة

 و الدعـــــــــــم 
Clean, 
modern 
design 

تصميم 
انيق و 

حديــــــــث

 تصميم رحلات المستخدم
باستخدام البيانات



العمل بشكل مباشر مع الخبراء و الشركاء
الكوادر الرئيسية



شركاؤنا الكبار والخبراء المتخصصون هم 

الفريق الأساسي الذي يحضر الاجتماعات، 

ويقود ورش العمل، ويقدّم القيمة الحقيقية.

فريقنا البحثي الشاب المتفاني والمهني يعمل 

في الخلفية ولا يتولى التفاعل المباشر مع 

العملاء.

عند العمل معنا، فإنك تتعامل مع شركاء كبار وخبراء مستقلين 

عالميين ضمن فريقك. الفريق الذي تلتقي به خلال النقاشات 

الأولية هو نفسه الذي سينفذ المشروع فعلىاً.

على عكس النموذج التقليدي 
للشركات الاستشارية، فإن منهجيتنا 

تعتمد على التواصل المباشر مع 
الخبراء.

آلية العمل

Partner
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1 @ 10%

Typical Management 
Consulting Firms' team
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4 @ 20%

1 @ 100%
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Tremoloo Model



 علاء رضا
ادارة  تصميم واجهة المستخدم

ولاء محمد 
ادارة تصميم تجربة المستخدم

 علاء لديه أكثر من ٥ سنوات من الخبرة في مجالات
 الشركات و الافراد، كما يدير عدة فرق في مرحلة

 تسليم المشروع. علاء يهتم ب بشكل كبير بمعايير
 ومعايير تصميم (WCAG) الوصول الرقمية

لواجهات للمستخدم.

 ولاء تتمتع بخبرة عميقة وواسعة من خلال عملها
 لدى عدد من المؤسسات المالية الرائدة. بعد

 سنوات من العمل في مجال الخدمات المصرفية
 .للشركات، اكتسبت خبرة قيّمة لا تقُدّر بثمن

الكوادر الرئيسية

قيادة المشروع

العمل كحلقة وصل بين فرق التصميم وأصحاب المصلحة  ✦

التعاون مع إدارة المشاريع ومالكي المنتجات لتحديد الإستراتيجية ✦
العامة للمشروع

الهدف

القيمة

يساعد في بناء علاقة قوية وطويلة الأمد ✦

إدارة رؤية المنتج. ✦

تحقيق افضل النتائج للخدمة و المنتج.✦



 فريقنا الذي يعمل بالكواليس
 فريق متخصص في الاكتشاف، وتصميم تجربة المستخدم، والرسوم المتحركة،

 مجموعة مهارات متنوّعة مطلوبة للنجاح في مختلف المشاريع، مع سجل أعمال استثنائي.
 لقد بنينا خبرتنا من خلال أكثر من 156 مشروعًا تم تنفيذه بنجاح في أكثر من 12 قطاعًا

 ،(MedTech) والتكنولوجيا الطبية ،(Fintech) مختلفًا، بما في ذلك التكنولوجيا المالية
 والمنتجات المدعومة بالذكاء ،(SaaS) ولوحات التحكم، والبرمجيات كخدمة

 .الاصطناعي

الكوادر الرئيسية

قيادة المشروع

تعظيم قيمة المنتج و جودة التسليم.  ✦

إدارة فريق التسليم وقائمة المهام. ✦

تنفيذ وتحقيق أهداف المشروع✦

الهدف

القيمة

الوصول إلى المعرفة والخبرة المتخصصة في الصناعة ✦

إدارة رؤية المنتج. ✦

تحقيق وتأكيد احتياجات العملاء.✦



شركاء النجاح
عملاءنا المميزين



 🇸🇦 شركاء النجاح
عملاءنا المميزين



حياكم الله
 على وقتكم الثمين.

ً
شكرا

لمزيد من المعلومات، يمكن التواصل معنا

www.tremoloo.com

mailto:hello@tremoloo.com?subject=Project%20Inquiry%20-PD

