POLITYKA PRYWATNOSCI | OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH

CLUB BAL

Data ostatniej aktualizacji: 2 wrze$nia 2026 r.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych o0séb korzystajgcych z
ustug Club BAL, odwiedzajgcych strone internetowg www.clubbal.com, kontaktujgcych sie z Klubem,
dokonujacych rezerwacji oraz przebywajgcych na terenie Klubu objetym monitoringiem wizyjnym.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest:

WYSPA GROUP spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
ul. Chmielna 112A

80-748 Gdansk

KRS: 0001223979

NIP: 5833560725

REGON: 543994158

operator Club BAL

Kontakt z Administratorem:

e-mail: balnawyspie@gmail.com

tel.: +48 782 000 333

2. Zasady przetwarzania danych

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych oraz innymi obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z zasadami zgodnosci z prawem, rzetelnosci, przejrzystosci,
minimalizacji danych, ograniczenia celu i okresu przechowywania oraz zapewnienia odpowiedniego
poziomu bezpieczehstwa.

3. Jakie dane mozemy przetwarzac

W zaleznosci od sposobu korzystania z ustug Club BAL mozemy przetwarza¢ w szczegdlnosci:

4. Cele i podstawy przetwarzania danych
e imie i nazwisko,
* adres e-mail,
* numer telefonu,
e dane przekazywane w formularzu kontaktowym,
e dane dotyczace rezerwacji,
« dane dotyczace organizowanych wydarzen,
e dane zwigzane z realizacja ptatnosci i dokumentéw ksiegowych,
* tres$¢ korespondencji z Klubem,

e adres IP i podstawowe informacje techniczne dotyczgce urzadzenia oraz przegladarki,
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* dane utrwalone przez system monitoringu wizyjnego, w szczegdlnosci wizerunek osoby i informacje
dotyczace czasu oraz miejsca jej przebywania na terenie Klubu.

Administrator nie pozyskuje za pomocg monitoringu danych biometrycznych stuzagcych automatycznej
identyfikacji oséb.

a) Obstuga zapytan i formularza kontaktowego

Dane podane za pomocga formularza kontaktowego, wiadomosci e-mail, telefonu lub innych kanatéw
komunikacji przetwarzane sg w celu udzielenia odpowiedzi, obstugi zapytania, przedstawienia oferty
oraz dokonania ustalen dotyczacych rezerwacji lub wydarzenia.

Podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, jezeli kontakt zmierza do zawarcia lub realizacji
umowy, albo art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na
prowadzeniu komunikacji z klientami i osobami zainteresowanymi ustugami Klubu.

b) Rezerwacje i realizacja ustug

Dane oséb dokonujacych rezerwacji przetwarzane sg w celu zawarcia i wykonania umowy, obstugi
rezerwacji, przygotowania ustugi oraz kontaktu dotyczacego realizacji rezerwacji.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

c) Rozliczenia i obowiazki prawne

Dane moga by¢ przetwarzane w celu realizacji obowigzkdéw ksiegowych, podatkowych i innych
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

d) Dochodzenie i obrona roszczen

Dane moga by¢ przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, a takze
dokumentowania zdarzeh majacych znaczenie prawne.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora.

5. Monitoring wizyjny na terenie Club BAL

5.1. Informacja o stosowaniu monitoringu

Teren Club BAL jest objety monitoringiem wizyjnym CCTV.

Monitoring obejmuje wybrane czesci lokalu oraz jego bezposredniego otoczenia, w szczegdlnosci
miejsca zwigzane z wejsciem i wyjsciem, ciaggami komunikacyjnymi, przestrzenig dostepna dla gosci
oraz obszarami wymagajgcymi ochrony ze wzgledéw bezpieczenstwa.

Obszary objete monitoringiem sg oznaczone odpowiednimi informacjami o stosowaniu kamer.

5.2. Administrator nagran

Administratorem danych osobowych utrwalonych za pomocg systemu monitoringu jest WYSPA GROUP
sp. z 0.0., ul. Chmielna 112A, 80-748 Gdansk.

5.3. Cele stosowania monitoringu
* zapewnienie bezpieczehstwa gosci Klubu,
e zapewnienie bezpieczenstwa pracownikdéw i wspdétpracownikdw,

e ochrona zycia i zdrowia oséb przebywajgcych na terenie Klubu,
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e przeciwdziatanie agresji, przemocy, kradziezom, dewastacji oraz innym zdarzeniom zagrazajagcym
bezpieczenstwu,

e ochrona mienia Klubu oraz mienia klientéw,
* zapewnienie bezpieczenstwa i porzadku na terenie lokalu,
e wyjasnianie przebiegu incydentoéw,

 zabezpieczanie materiatu dowodowego w przypadku zdarzeh moggcych skutkowad
odpowiedzialnoscig cywilng, karng lub administracyjna,

 ustalanie, dochodzenie i obrona przed roszczeniami.

5.4. Podstawa prawna monitoringu

Podstawga prawng przetwarzania danych osobowych za pomoca monitoringu jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na zapewnieniu bezpieczenstwa 0sob i
mienia, zapobieganiu zdarzeniom niebezpiecznym oraz umozliwieniu wyjasnienia ich przebiegu.

Administrator dokonuje oceny koniecznosci i proporcjonalnosci stosowania monitoringu wzgledem
prywatnosci oséb przebywajgcych na terenie Klubu.
5.5. Zakres danych

Monitoring moze utrwala¢ w szczegdlnosci: wizerunek oséb, sposéb przemieszczania sie 0séb, czas i
miejsce przebywania na terenie objetym monitoringiem oraz przebieg zdarzen i interwencji.

Monitoring nie jest wykorzystywany do automatycznego rozpoznawania twarzy ani identyfikacji
biometrycznej oséb.

5.6. Rejestracja dzwieku

System monitoringu wykorzystywany do zwyktego nadzoru bezpieczehstwa rejestruje obraz i nie jest
przeznaczony do rejestrowania rozmoéw ani dZzwieku otoczenia.

5.7. Okres przechowywania nagran

Nagrania z monitoringu przechowywane s przez okres nie dtuzszy niz 30 dni od dnia ich
zarejestrowania, a nastepnie podlegajg automatycznemu nadpisaniu lub usunieciu.

Jezeli nagranie stanowi lub moze stanowi¢ dowdd w sprawie dotyczacej wypadku, przestepstwa,
wykroczenia, szkody, roszczenia lub innego incydentu, odpowiedni fragment nagrania moze zosta¢
zabezpieczony i przechowywany przez okres niezbedny do wyjasnienia sprawy lub prawomocnego
zakonczenia odpowiedniego postepowania.

5.8. Dostep do nagran

Dostep do nagran posiadajg wytgcznie osoby upowaznione przez Administratora oraz podmioty, ktére
na podstawie odpowiedniej umowy obstugujg system monitoringu lub swiadczg ustugi ochrony i
bezpieczenstwa.

Nagrania moga zostac¢ udostepnione wtasciwym organom, w szczegdlnosci Policji, prokuraturze, sgdom
oraz innym organom publicznym uprawnionym na podstawie przepiséw prawa. Nagrania moga zosta¢
réwniez wykorzystane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

5.9. Prawo dostepu do nagrania

Osoba utrwalona na nagraniu moze zwrdci¢ sie do Administratora z wnioskiem dotyczacym
przetwarzania jej danych osobowych.

W celu umozliwienia identyfikacji wtasciwego fragmentu nagrania osoba powinna w miare mozliwosci
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poda¢ date zdarzenia, przyblizona godzine, miejsce oraz opis umozliwiajacy identyfikacje osoby lub
zdarzenia.

Realizacja prawa dostepu nie moze naruszac praw i wolnosci innych oséb. W zwigzku z tym przed
udostepnieniem materiatu Administrator moze dokona¢ anonimizacji, w szczegdélnosci poprzez
zastoniecie lub rozmycie wizerunku innych oséb.

6. Odbiorcy danych

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom $Swiadczacym na rzecz Administratora ustugi
konieczne do prowadzenia dziatalnosci, w szczegdlnosci dostawcom ustug informatycznych, dostawcom
hostingu, administratorom strony internetowej, podmiotom obstugujgcym system rezerwacji,
operatorom ptatnosci, biurom rachunkowym, kancelariom prawnym, podmiotom $wiadczacym ustugi
ochrony, podmiotom serwisujgcym system monitoringu, ubezpieczycielom oraz organom publicznym
uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepiséw prawa.

Podmioty przetwarzajgce dane na zlecenie Administratora sa zobowigzane do ich odpowiedniego
zabezpieczenia oraz przetwarzania wytacznie zgodnie z poleceniami Administratora.

7. Okres przechowywania danych

Dane osobowe przechowywane sg przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

W szczegdlnosci: dane dotyczace zapytan - przez okres niezbedny do obstugi korespondencji oraz
ewentualnego dochodzenia roszczenh; dane dotyczace rezerwacji i umoéw - przez okres realizacji umowy,
a nastepnie przez okres wynikajgcy z przepiséw podatkowych, ksiegowych i dotyczgacych przedawnienia
roszczen; nagrania monitoringu - zasadniczo do 30 dni, z zastrzezeniem zabezpieczenia materiatu
dotyczacego konkretnego incydentu; dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
- do czasu ustania tego interesu albo skutecznego wniesienia sprzeciwu, o ile nie istniejg nadrzedne
prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania.

8. Prawa osdb, ktorych dane dotycza
e uzyskania informacji o przetwarzaniu danych,
* dostepu do swoich danych,
e otrzymania kopii danych,

e sprostowania danych,

usuniecia danych,

e ograniczenia przetwarzania,

e przenoszenia danych,

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
e cofniecia zgody, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody.

Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.

9. Prawo sprzeciwu

W przypadku gdy dane przetwarzane sg na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
osoba, ktérej dane dotycza, moze wniesc sprzeciw wobec ich przetwarzania z przyczyn zwigzanych z jej
szczegdlng sytuacja.

Administrator zaprzestanie przetwarzania danych, chyba ze wykaze istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do dalszego przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci
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osoby, ktérej dane dotyczg, albo podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

10. Skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Osoba, ktéra uwaza, ze jej dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem, ma prawo whniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, zgodnie z zasadami okreslonymi przez Urzad
Ochrony Danych Osobowych.

11. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne. W niektérych przypadkach podanie danych
moze by¢ konieczne do dokonania rezerwacji, zawarcia lub wykonania umowy, wystawienia dokumentu
ksiegowego lub obstugi zapytania. Niepodanie wymaganych danych moze uniemozliwi¢ realizacje
okreslonej ustugi.

12. Automatyczne podejmowanie decyzji i profilowanie
Administrator nie podejmuje wobec oséb decyzji wywotujacych skutki prawne lub w podobny sposéb

istotnie na nie wptywajgcych wytacznie na podstawie zautomatyzowanego przetwarzania danych.

Monitoring wizyjny nie jest wykorzystywany do automatycznego profilowania klientéw ani
automatycznej oceny ich zachowania.

13. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne majgce chroni¢ dane osobowe
przed utrata, zniszczeniem, nieuprawnionym dostepem, nieuprawnionym ujawnieniem, zmiang danych
oraz wykorzystaniem niezgodnym z ich przeznaczeniem.

Dostep do systemoéw zawierajgcych dane osobowe majg wytgcznie osoby uprawnione.

14. Strona internetowa i dane techniczne

Podczas korzystania ze strony internetowej moga by¢ automatycznie przetwarzane podstawowe dane
techniczne, takie jak adres IP, data i czas potaczenia, rodzaj przegladarki, rodzaj urzagdzenia oraz
informacje dotyczgce dziatania strony.

Dane te moga by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia prawidtowego dziatania i bezpieczenstwa strony
oraz prowadzenia diagnostyki technicznej.

15. Pliki cookies
Strona internetowa moze wykorzystywac pliki cookies niezbedne do jej prawidtowego funkcjonowania.
W przypadku wykorzystywania cookies analitycznych, reklamowych lub innych technologii, ktérych

zastosowanie wymaga zgody uzytkownika, sa one uruchamiane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
po uzyskaniu odpowiedniej zgody.

Uzytkownik moze zarzadza¢ zgodami dotyczgcymi cookies za pomocg mechanizmu dostepnego na
stronie internetowej oraz ustawien swojej przegladarki.
16. Zmiany Polityki prywatnosci

Administrator moze aktualizowac niniejszg Polityke prywatnosci w zwigzku ze zmianami przepiséow
prawa, sposobu swiadczenia ustug, funkcjonowania strony internetowej lub stosowanych systemoéw
bezpieczenstwa.
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Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest dostepna na stronie internetowej Club BAL.

17. Kontakt w sprawach ochrony danych
W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, realizacji praw wynikajgcych z RODO oraz

monitoringu wizyjnego mozna skontaktowac sie z Administratorem:

WYSPA GROUP sp. z o.0.
ul. Chmielna 112A
80-748 Gdansk

e-mail: balnawyspie@gmail.com
tel.: +48 782 000 333

Uwaga organizacyjna: wskazany w dokumencie okres przechowywania nagrah monitoringu wynosi 30 dni. Powinien
odpowiadacd rzeczywistemu okresowi retencji ustawionemu w systemie CCTV Club BAL.
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