Vseobecné obchodni podminky a skolni rad Autoskoly AXIS

Tyto podminky upravuji poskytovani vyuky a vycviku k ziskani fidic¢ského opravnéni a souvisejicich
sluzeb Autoskoly AXIS. Konkrétni skupina, varianta kurzu, cena, rozsah a pfipadny splatkovy kalendar
se vzdy sjedndvaji s zadatelem pred vznikem smlouvy.

1. Poskytovatel a pouziti podminek

Poskytovatelem je Autoskola Axis s.r.o., ICO 29620279, se sidlem Nad olSinami 2445/27, 100 00
Praha 10 - Vinohrady (dale jen ,,autoSkola“). Provozovna uvedend na webu je Strancicka 776/25, 100
00 Praha 10. Pro komunikaci lze pouzit e-mail info@axisautoskola.cz a telefon +420 704 000 898.
Aktualni cenik je na www.axisautoskola.cz/cenik.

Aktualni znéni téchto podminek je volné dostupné na webu autoSkoly. AutoSkola s nimi Zadatele
seznami pfed uzavienim smlouvy a umozni mu je ulozit; pfi uzavieni smlouvy na dalku mu poskytne
jejich znéniv textové podobé spolu s potvrzenim smlouvy. Podminky tvofi sou¢ast smlouvy jen tehdy,
pokud se s nimi zadatel mohl seznamit pfed jejim uzavienim a jejich pouZziti bylo sjednéno.
Individualné sjednany rozsah, cena a terminy maji pfednost pfed obecnymi ustanovenimi téchto
podminek. Prava Zadatele stanovena zavaznymi pravnimi pfedpisy nejsou dotcena.

2. Prihlaseni a vznik smlouvy

Odeslani kontaktniho nebo pfihlasovaciho formulafe na webu je Zaddosti o kontakt ¢i o nabidku kurzu;
samo o sobé nezaklada povinnost kurz zaplatit. Smlouva vznika az potvrzenim konkrétniho kurzu,
jeho ceny, rozsahu a téchto podminek obéma stranami, zpravidla podpisem samostatného potvrzeni
nebo smlouvy. Pokud strany uzaviraji smlouvu na dalku, autoSkola poskytne Zadateli pred jejim
uzavienim potfebné informace a nasledné potvrzeni v textové podobé.

Pro pfijeti k vyuce a vycviku Zadatel podava zadost o pfijeti k vyuce a vycviku a pfedklada doklad o
zdravotni zpUsobilosti, ktery ke dni podani Zadosti neni starsi nez tfi mésice, a spliuje dalsi podminky
zékona €. 247/2000 Sh. U osob mladSich 15 let se k Zadosti pfiklada zakonem vyZadovany pisemny
souhlas zakonného zastupce s uredné ovéfenym podpisem. Je-li k uzavieni smlouvy nebo k dalSimu
ukonu nezletilého podle pravnich pfedpist tfeba Gcast zakonného zastupce, autoskola ji zajisti.

3. Obsah kurzu a jeho trvani

Autoskola poskytne vyuku a vycvik nejméné v rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy a v rozsahu
vyS$Sim, pokud byl sjednan v konkrétnim kurzu. Standardni kurz skupiny B nabizeny AXIS obsahuje 30
vyucovacich hodin jizd, tedy 28 hodin zakladniho rozsahu a 2 hodiny navic v cené kurzu. Jedna
vyucovaci hodina trva 45 minut. Rozsah teorie, pfipadného trenazéru, doplikovych sluzeb a dalSich
skupin vyplyvé z potvrzeni konkrétniho kurzu.

Pfedpokladana délka variant kurzu uvedena v ceniku zavisi také na dochazce Zadatele, jeho ¢asovych
moznostech, splnéni zakonnych podminek a dostupnosti termin(i. Konkrétni garantovany termin
dokonceni plati pouze tehdy, je-li vyslovné sjednan. Vyuka a vycvik se organizuji v souladu se
zédkonem ¢&. 247/2000 Sh. a vyhlaskou ¢. 167/2002 Sh.

4. Cena, platba a dalsi polozky

Cena sjednaného kurzu je cenou sdélenou Zadateli pfed uzavienim smlouvy. U kurz(l zakonéenych
prvni zkouskou zahrnuje také prvni spravni poplatek za zkousku ve vySi 700 K¢, jak je uvedeno v
nabidce AXIS. DalSi platby lze UcCtovat jen podle ceniku, s nimz byl Zadatel pfed uzavienim smlouvy
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sezndmen a ktery byl sjednan. Ceny sluzeb autoSkoly pfi opakované zkousSce a spravni poplatky
Ufadu jsou samostatné polozky:

Polozka Autoskole Uradu
Opakovana zkousSka z testu 500 K¢ 100 K¢
Opakovana zkouSka z praktickeé jizdy 1200 K¢ 400 K¢
Neomluvena nebo pozdé omluvend neucast na .

. 2000 Ke —
zkousce
Pfed¢asné ukonceni nebo storno kurzu B, AM, A1, A2 .

3000Ke —

nebo A

Castky 100 K& a 400 K¢& jsou spravni poplatky za opakovanou dil&i zkougku hrazené pfislusnému
Ufadu; ¢astky 500 K¢ a 1 200 K¢ jsou ceny sluzeb autoSkoly. Pokud spravni poplatek hradi auto$kola
za zadatele, pfedem mu sdéli zplsob jeho Uhrady. U jinych sluzeb, napfiklad dopliikovych jizd, plati
jejich samostatné sjednana cena.

Neni-li v potvrzeni kurzu sjednéno jinak, je cena splatna do 14 dn(l od uzavieni smlouvy. Splatky jsou
mozné pouze na zakladeé individualné sjednaného splatkového kalendare s uvedenim ¢astek a
termin0. Zaloha se zapod&itava na celkovou cenu. Prodleni s platbou samo o sobé& neméni cenu jiz
sjednaného kurzu podle pozdéjsiho ceniku. Po pisemné vyzvé a pfimérené h(té k napravé mlze
autoSkola dalSi poskytovani vyuky a vycviku do Uhrady splatné ¢astky prerusit; tim nejsou dotéena
zakonna prava zadatele.

Pfi zahajeni vyuky a vycviku vyda autoSkola Zadateli priikaz Zadatele, pfipadné jej vede v elektronické
podobé, a pribézné zaznamenava vycvik podle pravnich pfedpist. Pfipadné naklady na vystaveni
nahradniho prlikazu lze poZzadovat jen v pfimérené, pfedem sdélené a sjednané vysi.

5. Planovani jizd a omluvy

Terminy jizd se sjednavaiji s uCitelem prostfednictvim pouzivané aplikace nebo jinym dohodnutym
zplisobem. Termin je potvrzen po odsouhlaseni obéma stranami. Zadatel oznami, e se nem(ize
dostavit, co nejdfive; pro bezplatnou zménu terminu nejpozdéji 48 hodin pfed zacatkem jizdy, neni-Lli
individualné sjednano jinak. Omluvu miZe zaslat uciteli prostfednictvim aplikace, SMS nebo
dohodnutého komunikacniho kanalu.

PFi pozdéjsi omluveé nebo nelcasti lze pozadovat pouze jeden pfedem sjednany poplatek uvedeny v
ceniku platném pfi uzavieni smlouvy. Stejnou neodjetou hodinu nelze sou€asné odecist z
predplaceného rozsahu a znovu za ni u¢tovat plnou cenu. Pfi hodnoceni prekazky, kterou Zadatel
nemohl rozumné ovlivnit, autoskola prihlédne k okolnostem konkrétniho pfipadu.

PFi zpozdéni Zadatele se ucitel pokusi o kontakt a vy¢ka na dohodnutém misté 15 minut. Je-li jizda
jesté mozna, maze byt zkracena o dobu zpozdéni; nelze tim kratit zakonny ani sjednany pocet
skutecné absolvovanych hodin. Pokud se bez omluvy nedostavi ucitel, autoSkola zadateli poskytne
nahradnitermin nebo nahradi chybéjici Cas bez dalSi platby.

6. Bezpecnost a povinnosti pfi vycviku

Zadatel dodrZuje bezpe&nostni pokyny ugitele a k jizdé i zkousce se dostavi zplisobily fidit, zejména
bez vlivu alkoholu nebo jiné navykové latky. Pokud zdravotni stav nebo jina zakonna prekazka brani
vycviku, Zadatel to bezodkladné oznami; autoskola nesmiv dobé takové prekazky vycvik v fizeni
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provadét. PoruSeni bezpec¢nostnich pravidel mize vést k preruseni konkrétni jizdy a pfi zavazném
nebo opakovaném poruseni po pfiméfené vyzvé k ukonéeni smlouvy.

Vycvikova vozidla maji pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla. Odpovédnost za pfipadnou Skodu se
posuzuje podle okolnosti, miry zavinéni, pfislusnych pravnich predpisl a pojistnych podminek; Zadna
ze stran neprebira automaticky plnou odpovédnost bez takového posouzeni.

7. Pferuseni a necinnost

Potfebuje-li Zadatel kurz pferusit, oznami to autoskole a strany se dohodnou na dal$im postupu.
Pokud Zadatel delSi dobu nereaguje a neobjednava si vyuku ani vycvik, autoSkola jej prokazatelné
vyzve k pokracovani a poskytne mu pfimérenou Lhitu k odpovédi. Pfi pokracujici ne¢innosti mlze
smlouvu ukondit zpisobem uvedenym v ¢lanku 9. Samotna necinnost neznamena propadnuti celé
zaplacené ceny. Zakonné ¢asové limity vyuky, vycviku a zkous$ek zlstavaji zachovany.

8. Ukonceni vycviku a zkousky

Autoskola ukonéi vyuku a vycvik po absolvovani zadkonného a vysS§iho sjednaného rozsahu, pokud ma
Zadatel potfebné znalosti a dovednosti. Jestlize podle nazoru autoskoly pfipraven neni, vysvétli mu
konkrétni nedostatky a doporuci dalSi pfipravu. Trva-li Zadatel pfesto na ukonceni a pfihlaseni ke
zkouSce, postupuje se podle § 30 odst. 1 zdkona €. 247/2000 Sb. na zdkladé jeho pisemné zadosti; u
Zadatele mladsiho 18 let je tfeba pisemny souhlas zakonného zastupce.

Autoskola pfihlasi Zadatele ke zkouSce u pfislusného Ufadu ve Lh(ité stanovené zadkonem. Termin
zkousky sdéli zadateli bez zbyte&ného odkladu po jeho uréeni. Zadatel mlize Gcast bez poplatku
zruSit nejpozdéji tfi pracovni dny pfed terminem zkousky. Pfi pozdéjSi omluvé nebo neomluvené
neucasti je sjednany poplatek autoSkole 2 000 K¢&. Poplatek se neuplatni, pokud termin zrusi
autoSkola nebo ufad; u vazné prekazky, kterou zadatel nemohl rozumné ovlivnit, autoSkola okolnosti
individualné posoudi. Nevznika automaticky jen proto, Ze Zadatel u zkousky neuspél.

Po nelspésné zkousce mize autoskola doporucit doplnujici vyuku nebo vycvik za pfedem sdélenou
cenu. Nesmi tim nahradit rozsah nového vycviku, ktery v uréitych pfipadech pfimo vyzaduje zakon.
Prihlaseni k opakované zkous$ce se fidi zakonnymi lhdtami a podminkami, nikoli samotnym
hodnocenim ugitele nebo Uhradou sporného poplatku.

9. Pfedc¢asné ukonceni a pfevod do jiné autoskoly

Zadatel m(iZe poZadat o pred&asné ukonéeni vyuky a vycviku a pokradovat u jiného provozovatele
autoskoly. Ozndmeni mlZe udinit v textové podobé véetné e-mailu, aby byl jeho obsah a dorucéeni
dolozitelny. AutoSkola mu bez zbyte¢ného odkladu vystavi zakonem poZzadované potvrzeni o
absolvované vyuce a vycviku a vyporada doklady potfebné pro pokracovani; vydani potvrzeni
nepodminuje uhradou sporné ¢astky.

PFi bézném predCasném ukonceni nebo stornovani kurzu skupiny B, AM, A1, A2 nebo A z rozhodnuti
Zadatele Cini sjednany storno poplatek autoskole 3 000 K¢&. U kurz(i B96, B+E, jinych kurz(i a
samostatnych sluzeb lze pozadovat pouze storno poplatek, jehoz pfimérena vySe byla s Zadatelem
vyslovné sjednana pred uzavienim smlouvy; pausalni ¢astka 3 000 K¢ se na né nevztahuje. AutoSkola
vyUctuje poskytnutou ¢ast kurzu a pfipadny storno poplatek oddélené, zohledni usetiené naklady a
nepouzije poplatek zpisobem, ktery by vedl k nepfimérené nebo dvoji Uhradé téze sluzby.
Srozumitelné vyuctovani predlozi Zadateli a pfeplatek vrati bez zbyte¢ného odkladu. Neposkytnuta
¢ast kurzovného nepropada automaticky. Storno poplatek se neuplatni pfi zakonném odstoupeni
podle ¢lanku 10 ani pfi ukon&eni pro poruseni povinnosti autoskoly.
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Autoskola mize smlouvu ukondit pfi zavazném nebo opakovaném poruseni povinnosti Zadatele,
jestlize mu pfedem popsala ddvod a dala pfiméfenou moznost napravy, neni-li pro bezpe¢nost nutné
vycvik ihned zastavit. Trvala ztrata zakonnych podminek pro vycvik se posuzuje samostatné a
neznamena automaticky, Ze ukoncéeni zavinil Zadatel. | tehdy se provede vyucétovani poskytnutého a
neposkytnutého plnéni.

10. Zakonné odstoupeni u smlouvy uzaviené na dalku

Uzavre-li spotiebitel smlouvu na dalku nebo mimo obchodni prostory a nevztahuje-li se na ni
zékonna vyjimka, mGzZe od ni odstoupit bez udani ddvodu do 14 dn( od jejiho uzavieni. Staci, aby
oznameni o odstoupenive lhté odeslal na info@axisautoskola.cz nebo na adresu sidla. MZe pouZit
vzor na konci téchto podminek, neni to v§ak povinné. Odstoupeni v zakonné Lhité neni spojeno se
smluvni pokutou.

Zacne-li autoSkola poskytovat sluzbu pfed uplynutim této Lh(ty na vyslovnou Zadost spotiebitele
ucinénou po poudceni, mUze pfi jeho nasledném odstoupeni pozadovat pfiméfenou ¢ast ceny za jiz
poskytnuté plnéni podle pravnich pfedpist. Pokud byla sluzba v plném rozsahu poskytnuta za
zakonem stanovenych podminek a spotfebitel byl pfedem poucen o ztraté prava odstoupit, toto
pravo zanika. Autoskola vrati prislusné penézni prostifedky nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni,
stejnym zplsobem, jakym je pfijala, pokud se strany nedohodnou jinak.

11. Reklamace a feseni sporti

Zadatel mGZe uplatnit reklamaci sluzby nebo stiznost na préibéh vyuky osobné v provozovné, e-
mailem na info@axisautoskola.cz nebo pisemné na adresu sidla. Uvede, co vytyka a jake feSeni
pozaduje; autoSkola mu potvrdi pfijeti reklamace a nasledné jeji vyfizeni. Spotrebitelska reklamace
bude vyfizena a Zadatel o vysledku informovan nejpozdéji do 30 dnd, pokud se strany vyslovné
nedohodnou na delsi Lh(té. Tim nejsou omezena zakonna prava z vadného plnéni.

Vznikne-li spotfebitelsky spor, ktery se nepodafi vyfesit pfimo, mizZe spotiebitel podat navrh na
mimosoudni fe$eni u Ceské obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Gorazdova
1969/24, 120 00 Praha 2, e-mail adr@coi.gov.cz, web https://coi.gov.cz/informace-o-adr/.

12. Osobni tdaje a zavérecna pravidla

Autoskola zpracovava udaje potifebné pro pfihlaseni, plnéni smlouvy, zakonnou evidenci a
komunikaci podle pfislusnych pravnich pfedpist. O Géelech, pravnich dlvodech, pfijemcich, dobé
uchovani a pravech Zadatele poskytuje samostatné informace o zpracovani osobnich Gdajd pred
jejich ziskanim. Souhlas s fotografovanim nebo zverejnénim fotografii pro propagacni ucely neni
podminkou uUcasti v kurzu a pfipadné se vyzaduje oddélené.

Tyto podminky jsou u¢inné ode dne jejich zvefejnéni na webu www.axisautoskola.cz. Zmeény se
pouziji pouze na smlouvy uzaviené po zvefejnéni nové verze, pokud se strany vyslovné nedohodnou
jinak. Pravnivztahy se fidi Ceskym pravem, zejména ob¢anskym zakonikem, zdkonem ¢. 247/2000
Sb. a provadéci vyhlaskou ¢. 167/2002 Sb.

Vzor oznameni o odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku

Adresat: Autoskola Axis s.r.o., Nad olSinami 2445/27, 100 00 Praha 10 - Vinohrady;
info@axisautoskola.cz

Oznamuji, Ze odstupuji od smlouvy o kurzu autoSkoly:

Datum uzavfeni smlouvy:
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Jméno a pfijmeni spotrebitele:

Adresa spotrebitele:

Datum: Podpis (pouze pfi zaslani na papife):

AutoSkola AXIS e VSeobecné obchodni podminky



