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1. INTRODUCCIÓN 

En el marco del PERTE de Digitalización del Ciclo del Agua, el 20 de diciembre de 2024 se publicó en el Boletín Oficial 

del Estado el extracto de la Resolución de la Secretaría de Estado de Medio Ambiente por la que se aprueba la tercera 

convocatoria de subvenciones (2024), en régimen de concurrencia competitiva, para proyectos de mejora de la 

eficiencia del ciclo urbano del agua dentro del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia. Esta convocatoria 

da continuidad a las actuaciones iniciadas con la Orden TED/919/2023, de 21 de julio, publicada el 2 de agosto de 

2023, mediante la que se modificaron las bases reguladoras de la Orden TED/934/2022 y se aprobó la segunda 

convocatoria de ayudas. 

El art.22 de la Orden TED/934/2022, establece la obligatoriedad de justificar la realización de las actuaciones 

subvencionadas por parte del beneficiario, a través de la Memoria técnica y económica que se presenta en la 

justificación parcial y final prevista en la mencionada Orden, y la cuál este documento constituye. 

La presente Memoria técnica se elabora de acuerdo las directrices establecidas en la Guía de justificación de las 

actuaciones. 

 

2. DATOS GENERALES DEL PROYECTO 

El proyecto PCAUIII00071 tiene por título DIGITALIZACIÓN DE ACCIONA EN EL CICLO URBANO DEL AGUA (DACUA III 

-LEVANTE). Es un proyecto tipo agrupación ejecutado por ACCIONA AGUA S. A; ACCIONA AGUA SERVICIOS, S.L.U; 

GESTIÓN DE SERVICIOS URBANOS DE BALEARES, S.A. (GESBA) y ANDRATX OBRES I SANETJAMENT (AOS).  El proyecto 

actúa en un total de siete municipios localizados en cuatro provincias distintas (tres municipios de Alicante, dos de 

Valencia, uno de Barcelona, y uno de Islas Baleares) con actuaciones en todas las fases del ciclo integral del agua, 

estructuradas bajo los ejes de Planificación (Grupo A), Mejora de la Eficiencia y Digitalización (Grupo B) y Gestión de 

la Información (Grupo C). El proyecto interviene en las infraestructuras de abastecimiento (mediante estudios sobre 

aguas subterráneas para captaciones, estudios de fugas en la red, levantamientos GIS de las redes, así como 

sensorización y monitorización de puntos de entrega, puntos críticos de la red y suministro a los usuarios), en las de 

saneamiento y depuración (mediante levantamientos GIS de la red e incorporación de equipos de telecontrol, 

sensórica, sistemas de adquisición de datos para el seguimiento de vertidos). Esta inversión mejora el conocimiento 

y control de las infraestructuras a través de la modelización numérica de redes de abastecimiento, saneamiento y 

EDARs. Además, se incluyen iniciativas clave para facilitar el cumplimiento de los criterios técnico-sanitarios y la 

adaptación climática, donde destacan la redacción de Planes de Emergencia ante Sequía, Planes de Calidad de agua, 

elaboración de planes directores y la ejecución de estudios específicos para el diagnóstico estructural de la red y 

conocimiento hidrogeológico de recursos.  Asimismo, se busca centralizar la gestión desarrollando plataformas para 

la recopilación de la información, que garantice la interoperabilidad con las administraciones públicas y aplicando 

estrictas medidas de ciberseguridad. Los objetivos del proyecto son los siguientes: 

 Contribución a la mejora del estado de las masas de agua y del resto de objetivos de la planificación 

hidrológica: Mejorar la calidad del caudal devuelto al medio que recarga los acuíferos.  

 Contribución a la mejora de la eficacia y eficiencia en la gestión de los recursos hídricos.  

 Soluciones de mitigación y adaptación al cambio climático: Evaluar de los principales riesgos climáticos en 

los municipios y zonas de influencia, identificando aquellos que puedan verse minorados por la mejora de 

las condiciones de los recursos hídricos, y el incremento de la eficiencia hidráulica y energética de los 

sistemas derivados de la implementación de D-ACUA III (Levante).  

 Contribución al abordaje del reto demográfico y a la mejor gestión del ciclo del agua en los entornos rurales: 

posibilitar la dotación de recursos para el asentamiento de la población y desarrollo de proyectos de vida, 

así como mantenimiento y creación del empleo, y de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres 

 Contribución a la mejora de las condiciones de vida de los colectivos vulnerables y las áreas sociales de los 

Ayuntamiento, por ejemplo, mediante el control del consumo de agua de personas dependientes. 



 

 
 

   

                          

 

 Fomento de la transparencia en el uso y gestión del ciclo urbano del agua: mejorar la obtención, tratamiento 

y gestión de datos en núcleos poblacionales definidos en la presente memoria. Así como implementar un 

piloto demostrativo que, en un futuro, se desea extender a todo el ámbito geográfico gestionado por la 

agrupación de empresas.  

 Aportación a la mejora de la gobernanza del dominio público hidráulico y al impulso de la implantación de 

la normativa asociada, en coordinación con las administraciones hidráulicas competentes, en especial, en 

consideración de las concesiones y autorizaciones administrativas asociadas. 

 Carácter innovador, transferibilidad y representatividad: Representar y solventar la problemática del 90% 

los municipios de España con soluciones estandarizables y escalable 

 Perdurabilidad de los resultados: Aplicar tecnologías maduras que garanticen funcionalidad y resultados, 

proveedores/suministradores que garanticen la vigencia de sus desarrollos en el tiempo y mezclar esto con 

desarrollo innovadores sobre tecnologías actuales (Big Data, GIS, LoRa, IA, Machine Learning,…) para crear 

valor al operador del servicio y al usuario final. 

 

 

Razón social: ACCIONA AGUA S.A. 

NIF: A95113361 

Nombre del proyecto: 
DIGITALIZACIÓN DE ACCIONA EN EL CICLO URBANO DEL AGUA (DACUA 
III -LEVANTE)«NOMBRE_DEL_PROYECTO» 

Tipo de memoria técnica «JUSTIFICACIÓN_PARCIAL__FINAL» 

Importe subvencionable concesión 5.819.712,28 € 

Importe ayuda concesión 5.498.994,97 € 

El conjunto de actuaciones que componen este proyecto está recogido en el Anexo I, que incluye una tabla 

descriptiva con los datos generales de las actuaciones y de los datos de la concesión (importe subvencionable e 

importe de la ayuda). 

Este proyecto PCAUIII00071 abarca siete municipios y se compone de 129 actuaciones-municipio, de las cuales 58 

son de tipología A, 50 son de tipología B y 21 son de tipología C. 

En la siguiente tabla se indican los importes del subvencionable y de la ayuda concedidas según la tipología de 

actuaciones (A, B y C).  

Actuaciones 
Importe subvencionable 

concedida 
Importe Ayuda concedida 

Tipo A 1.313.259,81 € 1.261.816,58 € 

Tipo B 4.344.893,86 € 4.084.666,02 € 

Tipo C 161.558,61 € 152.512,37 € 

Total 5.819.712,28 € 5.498.994,97 € 

En los siguientes apartados se detalla la descripción de las tareas realizadas y los resultados destacables por tipología 

de actuación (A, B y C). 

 

 

  



 

 
 

   

                          

 

ANDRATX 

A01. PLANES DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUÍA 

Siguiendo las indicaciones del Plan de Sequía vigente de la Demarcación Hidrográfica de Illes Balears, de 2017, 

y con la ayuda de la “Guía para la elaboración de Planes de emergencia por sequía en sistemas de 

abastecimiento urbano”, editada a continuación de la Ley 10/2001; se ha redactado la estructura del Plan de 

Emergencia de Sequías para Andratx, poniéndose en conocimiento del Ayuntamiento para la resolución de 

dudas y revisiones correspondientes. 

 

Dentro del Plan se recogen las infraestructuras del sistema de abastecimiento, incluyendo depósitos y redes; 

los escenarios de escasez establecidos por la Confederación; y las acciones y medidas a llevar a cabo en cada 

una de las fases. Se incluye también el plan de comunicación a la población y la estructura organizativa a 

adoptar. 



 

 
 

   

                          

 

A02. ACTUALIZACIÓN DE LOS PLANES DE CALIDAD DEL AGUA 

Se ha revisado el Plan Sanitario del Agua en el municipio de Andratx, de acuerdo a lo establecido por el Real 

Decreto 03/2023. 

 

A03. ELABORACIÓN DE PLANES DRECTORES DE SANEAMIENTO 

Dada la inclusión del municipio en el “INVENTARIO DE AGLOMERACIONES URBANAS QUE DEBEN ELABORAR 

LOS PLANES INTEGRALES DE GESTIÓN DEL SISTEMA DE SANEAMIENTO (PIGSS)” por parte de la Demarcación 

Hidrográfica de las Islas Baleares, dentro de la categoría de “Anexo II: Listado de aglomeraciones urbanas de 

10.000 o más habitantes equivalentes y menos de 50.000 habitantes equivalentes que deben elaborar los 

PIGSS”; se ha desarrollado el PIGSS de la Aglomeración de Andratx (ES4070050001010). 

Para la redacción se ha contado con la asistencia de las “RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACIÓN DE 

PLANES INTEGRALES DE GESTIÓN DEL SISTEMA DE SANEAMIENTO”, de 2025, siguiendo la estructura y 

metodología de trabajo propuesta en dicho documento. 

Para ello, se identifican claramente las infraestructuras de saneamiento y depuración del sistema municipal, 

incluyendo tanto pluviales como residuales, especialmente los alivios o puntos de vertido por desbordamiento 

(PVDSS). Se lleva a cabo el estudio estadístico de las lluvias de los últimos años para establecer el Pd80 recogido 

en la norma, y se calculan los rendimientos en base a las simulaciones de los 10 escenarios escogidos según la 

metodología que establece la guía. Con el apoyo de las lluvias de diseño se establecen los objetivos del plan y 

las medidas a desarrollar para su cumplimiento. Se establece un presupuesto y un cronograma con la 

priorización adecuada. 

Se pone en conocimiento del Ayuntamiento el Plan redactado, para proceder a su revisión conjunto y a la 

resolución de dudas que puedan surgir. 



 

 
 

   

                          

 

 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A05. PLANES PROTECCIÓN FRENTE A INUNDACIONES 

Se ha redactado el Plan de Actuación Municipal frente al Riesgo por Inundaciones de Andratx. En el documento 

se incluye tanto la información derivada de los modelos hidrológicos basados en las lluvias de los varios 

períodos de retorno así como la generada mediante el estudio de las Áreas con Riesgo Potencial Significativo 

de Inundación (ARPSIs). 

 

Se desglosan las diferentes posibles situaciones, los contactos de emergencia y la organización de los grupos 

de acción y control. 

  



 

 
 

   

                          

 

A06. ESTUDIOS PARA EL DIAGNÓSTICO, CONTROL Y GESTIÓN DE LAS FUGAS ESTRUCTURALES 

Se ha completado la Evaluación de Fugas Estructurales para el municipio de Andratx, de acuerdo a lo 

establecido a partir del artículo 47 del Real Decreto 3/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A07. ELABORACIÓN DE ESTUDIOS HIDROGEOLÓGICOS Y PLANES DIRECTORES DE 

ABASTECIEMIENTO ALTA Y BAJA 

Se ha contratado la realización de un Estudio Hidrogeológico para el estudio de fuentes alternativas en Andratx, 

con trabajos en campo para la caracterización de los posibles recursos hídricos del municipio. Posteriormente 

a la finalización de este Estudio, de la revisión del GIS y del desarrollo de los modelos se ha redactado el Plan 

Director de Abastecimiento del municipio, con especial incidencia en la seguridad del suministro de agua 

potable y en la reducción del Agua No Registrada. Para la planificación de actuaciones de renovación, se ha 

contado con el apoyo de la herramienta de Gestión Patrimonial de Baseform, facilitando la priorización de las 

mismas. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A08. MODELIZACIÓN CARTOGRÁFICA Y NUMÉRICA 

Se ha elaborado el modelo de la red de abastecimiento, mediante el software Infoworks WS Pro. Cuenta con la 

información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y del agua registrada a los 

consumidores en el último año. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de 

identificar zonas con presiones problemáticas en cualquier situación. 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de saneamiento, mediante el software Infoworks ICM. 

Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y de las 

precipitaciones en los últimos 10 años de acuerdo a los criterios establecidos en los PIGSS. Se han ejecutado 

simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de identificar zonas con problemas de estancamiento y 

zonas con problemas de entrada en carga de los colectores. 

Estos modelos han servido como base para la redacción de los planes incluidos en las actuaciones A01, A03, 

A05 y A07. 

Para la gestión integral del servicio de abastecimiento, especialmente centrada en la gestión y optimización del 

Agua No Registrada (ANR) se adquieren licencias de Baseform por la duración del proyecto. 

 

También relacionado con la modelización cartográfica, se han realizado las siguientes actuaciones: 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de abastecimiento. 

 Revisión zonal de la red de abastecimiento: inventariado de Válvulas, Hidrantes, Bocas de Riego, Fuentes y 

Estructuras de red, obteniendo coordenadas XY, así como los materiales y diámetros. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 



 

 
 

   

                          

 

 
Datos GIS de la red de abastecimiento de Andratx. 

 Actualización de la red de abastecimiento, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Determinación del estado apertura o cierre de válvulas de corte y definición de los sectores hidráulicos. 

 
Visualización de los sectores hidráulicos de Andratx. 

 Revisión y digitalización manual de los puntos de suministro. 

 Post-procesado de los puntos de suministro y acometidas. 



 

 
 

   

                          

 

 
Ilustración 1. Puntos de suministros en el visor GIS de Andratx. 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DE DATOS GIS DE SANEAMIENTO 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de saneamiento. 

 
Proyecto para la digitalización de la red de saneamiento de Andratx. 

 Revisión zonal de la red de saneamiento: inventariado de pozos, registro de acometidas, imbornales y 

estructuras de la red, obteniendo coordenadas XY y profundidades de los pozos, así como los materiales y 

diámetros de las tuberías y acometidas.   

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Actualización de datos, preparación de planos y resolución de incidencias. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 



 

 
 

   

                          

 

 
Datos GIS de la red de saneamiento de Andratx. 

 Material de medición de pozos. 

 
Materiales para medición de redes de saneamiento.  

EQUIPOS LOCALES GIS 

 Tablet con GPS configurado para trabajo de campo. 



 

 
 

   

                          

 

MIGRACIONES Y VISORES 

 Migración del municipio a un nuevo MD en Utility Network. 

 Visor GIS de Impresión y Visualización. 

 
Visor de Impresión GIS de Andratx. 

 
Visor de Visualización GIS de Andratx. 

  



 

 
 

   

                          

 

B01 MEJORA EN CAPTACIONES Y PUNTOS DE ENTREGA 

En el municipio de Andratx, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en el ámbito del 

abastecimiento, se ha actuado sobre el depósito de Andritxol, mediante la modernización de sus sistemas de control, 

instrumentación y supervisión remota. La intervención ejecutada se ha orientado a reforzar la capacidad de seguimiento 

operativo de la instalación, mejorar la disponibilidad de datos en tiempo real y facilitar su integración en el sistema 

general de telecontrol. 

La actuación ha permitido adaptar la instalación a un modelo de explotación basado en la monitorización continua de 

sus principales variables de funcionamiento, la transmisión remota de la información y la centralización de los datos en 

plataformas de supervisión. Para ello, se ha abordado la renovación de los elementos de control y la incorporación de 

nueva instrumentación, garantizando la captación y explotación de señales relevantes para la gestión de la 

infraestructura. 

Principales actuaciones ejecutadas 

 Instalación de un nuevo cuadro eléctrico de telecontrol, equipado con: 

o Protecciones eléctricas 

o Equipos auxiliares 

o Unidad remota de telecontrol 

o Sistemas de comunicación asociados 

 Configuración e integración de la instalación en el sistema central de telecontrol, incluyendo: 

o Parametrización de comunicaciones 

o Incorporación de señales de campo 

o Visualización en plataformas de supervisión y análisis 

 Instalación de sistema de detección de intrusión en accesos, orientado a: 

o Controlar aperturas no autorizadas 

o Generar avisos e incidencias 

o Reforzar la seguridad de la instalación 

 Incorporación de sondas de calidad de agua, para la monitorización continua de: 

o Cloro libre 

o pH 

o Turbidez 

 Instalación de sensor de nivel mediante tecnología radar, con: 

o Medición continua del nivel de agua almacenado 

o Integración de la señal en el sistema de telecontrol 

o Disponibilidad de la información en remoto 

 Cableado de contadores y caudalímetros existentes hasta la nueva remota de telecontrol, permitiendo: 

o Integrar los datos hidráulicos de la instalación 

o Registrar volúmenes de entrada y salidas 

o Mejorar la trazabilidad operativa del recurso 



 

 
 

   

                          

 

Como resultado de las actuaciones ejecutadas, el depósito de Andritxol dispone actualmente de un mayor nivel de 

digitalización y control, permitiendo la supervisión remota de sus principales variables operativas y una mejor 

disponibilidad de información para la gestión del sistema de abastecimiento. La modernización desarrollada refuerza la 

capacidad de explotación de la instalación, mejora la seguridad operativa y facilita una gestión basada en datos en 

tiempo real. 

Síntesis de actuaciones en el Depósito de Andritxol: 

 Renovación del sistema de telecontrol de la instalación 

 Integración en el sistema central de supervisión 

 Monitorización continua de nivel y calidad del agua 

 Incorporación de señales de caudal y contaje al sistema remoto 

 Refuerzo de la seguridad mediante control de accesos 

 

 



 

 
 

   

                          

 

B02. SENSORIZACIÓN DEL ABASTECIMIENTO Y DIGITALIZACIÓN MEDIANTE TELELECTURA 

En el municipio de Andratx, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en la línea B02, 

se ha llevado a cabo un conjunto amplio de intervenciones orientadas a la modernización y digitalización del sistema de 

abastecimiento y distribución de agua potable. La actuación en este municipio presenta un alcance especialmente 

relevante por la diversidad de infraestructuras implicadas y por el elevado número de instalaciones asociadas al 

transporte, regulación, impulsión y control del agua suministrada a la población. 

El planteamiento adoptado ha sido el de avanzar hacia un modelo de explotación basado en la monitorización en 

continuo, la integración de señales en telecontrol, la mejora de la eficiencia energética, el control hidráulico de la red y 

la supervisión de variables de calidad del agua tanto en depósitos como en la red de distribución. Esta actuación se ha 

desarrollado sobre infraestructuras de distinta naturaleza, incluyendo depósitos, estaciones de bombeo de agua potable 

(EBAPs), sectores de red y puntos de control de presión y calidad, con el objetivo de reforzar el conocimiento operativo 

del sistema y mejorar la capacidad de gestión en tiempo real. 

En el Depósito de Sant Elm se ha actuado sobre los sistemas de telecontrol, instrumentación y supervisión, con el 

objetivo de reforzar el conocimiento del estado de la instalación y mejorar su integración en el sistema general de 

explotación. La digitalización del depósito permite disponer de información continua sobre variables esenciales para la 

gestión del abastecimiento y reforzar el papel de esta infraestructura como punto de regulación y control dentro de la 

red. 

Las actuaciones principales en esta instalación han comprendido: 

 Implantación de sistemas de telecontrol para la integración de la instalación en plataformas de supervisión. 

 Incorporación de instrumentación de nivel, permitiendo la monitorización continua del volumen almacenado. 

 Integración de señales hidráulicas asociadas al funcionamiento del depósito. 

 Incorporación de control de calidad del agua, mediante sondas para el seguimiento de parámetros 

representativos. 

 Refuerzo de la disponibilidad de datos operativos para explotación remota. 

El control continuo del nivel y de la calidad del agua en el depósito permite mejorar la trazabilidad del recurso 

almacenado, reforzar la operación del sistema y disponer de una base objetiva para la gestión de la instalación dentro 

del conjunto del abastecimiento municipal. 

Uno de los ámbitos de actuación más relevantes dentro del municipio ha sido la modernización y digitalización de las 

EBAPs, dada la importancia que estas instalaciones tienen dentro del esquema de impulsión y distribución del agua 

potable en Andratx. El número de estaciones y su peso dentro de la explotación del sistema hacen que la mejora de su 

control y eficiencia represente una de las actuaciones de mayor impacto operativo dentro del municipio. 

En estas instalaciones se ha llevado el nivel de digitalización a un grado elevado, incorporando control sobre variables 

hidráulicas, eléctricas y operativas, así como su integración en el sistema central de supervisión. Las principales 

actuaciones desarrolladas en las EBAPs han incluido: 

 Instalación o renovación de cuadros eléctricos de telecontrol, con remotas y sistemas de comunicación. 

 Configuración e integración en el sistema central de supervisión, permitiendo el seguimiento remoto del estado 

de cada instalación. 

 Monitorización de presiones, tanto en impulsión como en puntos representativos de funcionamiento. 



 

 
 

   

                          

 

 Control de caudales, permitiendo conocer el volumen bombeado y su comportamiento operativo. 

 Instalación de analizadores de redes eléctricas, orientados al seguimiento del consumo energético y del 

comportamiento eléctrico de la instalación. 

 Integración de señales de funcionamiento, maniobra, estados y alarmas de los equipos de bombeo. 

 Mejora del control operativo, facilitando la explotación y la detección de incidencias. 

 Optimización del funcionamiento desde el punto de vista energético, apoyada en la disponibilidad de 

información continua sobre consumos y condiciones de trabajo. 

La incorporación de analizadores de redes eléctricas resulta especialmente relevante, ya que permite disponer de una 

visión objetiva del comportamiento energético de cada estación y facilita el análisis de consumos, cargabilidad y 

eficiencia de explotación. Esta información, integrada con los datos hidráulicos de presión y caudal, mejora la capacidad 

de correlacionar el funcionamiento energético con el rendimiento real de las instalaciones. 

Dentro de las actuaciones de distribución, se ha trabajado en la sectorización de la red de abastecimiento como 

herramienta para mejorar el conocimiento hidráulico del sistema y reforzar el control sobre la distribución del recurso. 

La sectorización permite delimitar ámbitos concretos de red y realizar el seguimiento individualizado de los caudales y 

presiones asociados a cada zona, lo que mejora la capacidad de análisis del comportamiento hidráulico y facilita la 

detección de desviaciones respecto a los patrones normales de funcionamiento. 

La implantación y mejora de sectores en Andratx permite: 

 Disponer de información detallada sobre el agua aportada a distintas zonas de distribución. 

 Mejorar la trazabilidad de los caudales circulantes en la red. 

 Facilitar la detección temprana de fugas o consumos anómalos. 

 Reforzar la capacidad de análisis de balances parciales. 

 Mejorar la priorización de actuaciones de mantenimiento y explotación. 

Desde el punto de vista técnico, la sectorización constituye una base operativa fundamental dentro de una red compleja, 

permitiendo transformar la red de distribución en un sistema más controlado, más medible y más trazable. 

De forma complementaria a la sectorización, se ha implantado control de calidad del agua en la red de distribución, 

incorporando sistemas de medida en continuo de parámetros representativos del agua suministrada. Esta actuación 

permite reforzar el seguimiento de las condiciones del agua en puntos estratégicos del sistema, mejorando la capacidad 

de detección de alteraciones y proporcionando información útil para la explotación y la supervisión del abastecimiento. 

La monitorización de calidad en red se ha orientado al control en continuo de variables como: 

 Cloro libre 

 pH 

 Turbidez 

La incorporación de estas mediciones al sistema de telecontrol permite: 

 Supervisar en continuo el estado del agua distribuida. 

 Detectar desviaciones de comportamiento en zonas concretas de red. 



 

 
 

   

                          

 

 Mejorar la trazabilidad de la calidad del agua desde las instalaciones de regulación hasta los puntos de 

suministro. 

 Incrementar la capacidad de respuesta ante incidencias relacionadas con la calidad del agua. 

Esta línea de actuación resulta especialmente relevante en redes extensas o hidráulicamente complejas, donde la 

evolución del agua distribuida puede verse condicionada por tiempos de residencia, maniobras de red, cambios de 

régimen o configuraciones variables de explotación. 

Otra de las líneas de actuación desarrolladas en Andratx ha sido la regulación dinámica de presión en red, orientada a 

optimizar el comportamiento hidráulico del sistema y adaptar las condiciones de servicio a la demanda real existente 

en cada momento. Esta actuación tiene una incidencia directa sobre la reducción de esfuerzos en la red, la mejora de la 

estabilidad operativa y la disminución del riesgo de pérdidas asociadas a sobrepresiones. 

La regulación dinámica de presión permite: 

 Ajustar las presiones de servicio a las necesidades reales del sistema. 

 Reducir tensiones innecesarias en conducciones y elementos de red. 

 Mejorar el comportamiento hidráulico en distintas franjas horarias o situaciones de demanda. 

 Contribuir a la reducción de fugas y a la mejora del rendimiento hidráulico. 

 Favorecer una operación más eficiente desde el punto de vista energético y funcional. 

La integración de esta regulación dentro del sistema digital de control permite además adaptar la explotación a 

escenarios variables, basándose en datos reales de presión y comportamiento de red, y no únicamente en 

configuraciones fijas de operación. 

La actuación desarrollada en Andratx no se limita a la digitalización aislada de instalaciones concretas, sino que responde 

a un planteamiento integral de modernización del sistema de abastecimiento y distribución, abordando de manera 

coordinada el control de infraestructuras de regulación, impulsión y red. La combinación de sectorización, control de 

calidad, regulación dinámica de presión, digitalización de depósitos y modernización de EBAPs permite dotar al 

municipio de una arquitectura de control mucho más completa y operativa. 

Desde el punto de vista técnico, este enfoque permite: 

 Mejorar el conocimiento del comportamiento hidráulico global del sistema. 

 Reforzar la capacidad de supervisión remota de instalaciones críticas. 

 Aumentar la trazabilidad del agua distribuida. 

 Optimizar la gestión de presiones y caudales. 

 Mejorar la eficiencia energética de las instalaciones de impulsión. 

 Disponer de información continua sobre calidad del agua en depósitos y en red. 

 Facilitar la detección de incidencias y la toma de decisiones operativas basada en datos. 

En conjunto, las actuaciones ejecutadas en el municipio de Andratx suponen una mejora significativa del nivel de 

digitalización del sistema de abastecimiento, incrementando la capacidad de control sobre la red de distribución y sobre 

las infraestructuras que la alimentan y regulan. La intervención desarrollada refuerza la fiabilidad operativa del sistema, 

mejora la eficiencia de explotación y sienta una base técnica sólida para una gestión más precisa y centralizada del 

abastecimiento. 



 

 
 

   

                          

 

Síntesis de actuaciones ejecutadas 

 Mejora e implantación de sectorización en la red de abastecimiento 

 Control de calidad en red mediante monitorización en continuo 

 Implantación de regulación dinámica de presión 

 Digitalización del Depósito de Sant Elm 

 Modernización y digitalización de EBAPs 

 Control de:  

 Presiones 

 Caudales 

 Calidad del agua 

 Parámetros eléctricos 

 Incorporación de analizadores de redes eléctricas en estaciones de bombeo 

 Integración general de instalaciones y señales en el sistema de telecontrol y supervisión central 

  



 

 
 

   

                          

 

  

  

  



 

 
 

   

                          

 

B03. SANEAMIENTO Y DEPURACIÓN  

En el municipio de Andratx, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del saneamiento, se ha 

llevado a cabo una intervención de amplio alcance centrada en la digitalización de un conjunto muy significativo de 

estaciones de bombeo de aguas residuales (EBARs) distribuidas en el sistema municipal. La actuación ha afectado, 

de forma general, a la práctica totalidad de las estaciones de bombeo que no disponen de alivio asociado, 

configurando una de las líneas de intervención más extensas dentro del conjunto de actuaciones de saneamiento 

desarrolladas en el ámbito del proyecto. 

Desde el punto de vista funcional, las EBARs constituyen infraestructuras críticas dentro de la red de saneamiento, 

al ser las encargadas de garantizar la impulsión y continuidad del transporte de las aguas residuales en aquellos 

puntos donde la topografía o la configuración hidráulica de la red no permiten el funcionamiento exclusivamente 

por gravedad. La correcta operación de estas instalaciones resulta, por tanto, esencial para evitar incidencias de 

explotación, acumulaciones en red, fallos de impulsión o episodios de afección local asociados a un funcionamiento 

inadecuado del sistema. 

La actuación desarrollada en Andratx responde a la necesidad de reforzar el control sobre un número elevado de 

instalaciones distribuidas, muchas de ellas con un nivel limitado de supervisión previa y con una fuerte dependencia 

de revisiones presenciales o comprobaciones puntuales para conocer su estado operativo. La digitalización de este 

conjunto de EBARs permite transformar estas infraestructuras en activos integrados dentro del sistema de 

telecontrol, aportando información continua sobre su funcionamiento y mejorando la capacidad de gestión del 

saneamiento municipal. 

Con carácter general, las actuaciones ejecutadas se han orientado a: 

 Integrar las EBARs en el sistema central de telecontrol, permitiendo su supervisión remota. 

 Mejorar la disponibilidad de datos operativos en tiempo real, especialmente en relación con estados de 

funcionamiento, alarmas y condiciones de explotación. 

 Reforzar el seguimiento de variables críticas, como niveles en pozo, señales de fallo, estados de maniobra y 

eventos operativos. 

 Incrementar la capacidad de respuesta ante incidencias, reduciendo la dependencia de inspecciones 

presenciales y mejorando la detección temprana de anomalías. 

 Homogeneizar el nivel de control sobre un conjunto amplio de instalaciones con distinto grado de relevancia y 

dispersión territorial. 

La digitalización de un número tan elevado de EBARs aporta una mejora estructural sobre el sistema de saneamiento, 

ya que permite disponer de una visión mucho más completa del comportamiento de la red en sus puntos de 

impulsión. Esto resulta especialmente relevante en términos de explotación, mantenimiento y seguimiento 

operativo, dado que cada estación pasa a formar parte de una arquitectura común de control, con capacidad para 

registrar eventos, transmitir información y generar alarmas asociadas a su funcionamiento. 

Desde el punto de vista técnico, este tipo de actuación permite mejorar significativamente la gestión de un sistema 

con múltiples infraestructuras distribuidas, donde la falta de visibilidad sobre el estado de las estaciones puede 

generar incertidumbre operativa y dificultar la priorización de actuaciones. La integración de las EBARs en 

plataformas centralizadas de supervisión permite conocer de forma remota si una instalación se encuentra en 

servicio, en alarma, fuera de funcionamiento o trabajando en condiciones anómalas, facilitando la toma de 

decisiones y la coordinación de la operación y el mantenimiento. 

Asimismo, la actuación aporta una mejora relevante en la trazabilidad del funcionamiento del saneamiento 

municipal, ya que permite disponer de históricos de operación, seguimiento de incidencias y mayor conocimiento 

sobre el comportamiento del sistema en distintos escenarios de carga. Esta información resulta de utilidad tanto 



 

 
 

   

                          

 

para la explotación ordinaria como para el análisis posterior de eventos, la programación de mantenimiento y la 

identificación de puntos especialmente sensibles dentro de la red. 

En términos globales, la intervención desarrollada en Andratx no debe entenderse únicamente como una suma de 

actuaciones puntuales sobre estaciones individuales, sino como una digitalización sistemática y extensiva de la red 

de bombeos de aguas residuales del municipio, orientada a reforzar el control sobre una parte esencial del sistema 

de saneamiento. La amplitud de la actuación, al abarcar prácticamente la totalidad de las estaciones sin alivio 

asociado, permite elevar de forma homogénea el nivel de supervisión del conjunto y mejorar de manera sustancial 

la capacidad operativa del servicio. 

Como resultado, el municipio pasa a disponer de un sistema de saneamiento con mayor capacidad de control sobre 

sus infraestructuras de impulsión, mejor disponibilidad de información en tiempo real y una base tecnológica más 

sólida para la gestión de incidencias, el seguimiento de eventos y la explotación eficiente de la red. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Digitalización de un conjunto amplio de EBARs del municipio 

 Actuación sobre la práctica totalidad de las estaciones sin alivio asociado 

 Integración de las instalaciones en el sistema central de telecontrol 

 Mejora de la supervisión remota de estados, alarmas y condiciones de funcionamiento 

 Refuerzo del control operativo sobre infraestructuras críticas del saneamiento 

 Incremento de la disponibilidad de datos para la gestión, mantenimiento y explotación del sistema 

 

 

 



 

 
 

   

                          

 

   

 

  



 

 
 

   

                          

 

B04. PUNTOS DE VERTIDO DE RESIDUALES 

En el municipio de Andratx, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en el ámbito 

del saneamiento y control de alivios a cauce o medio receptor, se ha llevado a cabo la digitalización de las estaciones 

de bombeo de aguas residuales (EBAR) que disponen de alivio asociado, incorporando tanto la mejora de sus 

sistemas electromecánicos y de control como la instrumentación necesaria para el seguimiento de los episodios de 

descarga. 

La actuación desarrollada responde a un doble objetivo. Por un lado, se ha reforzado el control operativo de las 

EBAR, mejorando la supervisión de los equipos de bombeo y de las condiciones de funcionamiento de cada 

instalación. Por otro, se ha instrumentado específicamente el punto de alivio para disponer de información continua 

sobre la ocurrencia del evento, el nivel alcanzado, el volumen descargado y las características básicas de calidad del 

agua aliviada. De este modo, la actuación no se limita a la digitalización convencional de la estación de bombeo, sino 

que incorpora además una capa específica de control ambiental y de trazabilidad del alivio. 

En las estaciones objeto de actuación se ha llevado a cabo una modernización de los sistemas de control y 

explotación, orientada a mejorar la capacidad de supervisión remota, aumentar la disponibilidad de información en 

tiempo real y reforzar la fiabilidad del funcionamiento de la instalación. Las principales actuaciones desarrolladas en 

estas EBAR han consistido en: 

 Instalación o renovación de cuadros eléctricos de telecontrol, dotados de protecciones, equipos auxiliares y 

elementos de comunicación para su integración en el sistema central de supervisión. 

 Mejora de los cuadros de mando y fuerza de las bombas, reforzando las condiciones de maniobra, seguridad y 

explotación de los equipos de impulsión. 

 Integración de señales de funcionamiento del bombeo, permitiendo el seguimiento remoto de estados, 

alarmas y condiciones operativas de la instalación. 

 Monitorización del nivel de agua en la EBAR, permitiendo conocer en continuo la situación hidráulica del pozo 

y las condiciones que pueden dar lugar a la activación del alivio. 

Esta digitalización permite disponer de una visión completa del comportamiento de la estación de bombeo y de su 

relación directa con el funcionamiento del alivio asociado, mejorando el conocimiento operativo del sistema y 

reforzando la capacidad de respuesta ante incidencias o episodios de sobrecarga. 

Además de la digitalización de la propia EBAR, se ha instrumentado el punto de alivio asociado con objeto de conocer 

de forma objetiva cuándo se produce una descarga, bajo qué condiciones hidráulicas tiene lugar y qué volumen 

aproximado resulta evacuado durante el episodio. 

Para ello, se ha implantado un sistema de medición de nivel en el punto de alivio, de manera que la señal obtenida 

permite relacionar la altura alcanzada por el agua con el caudal vertido a través del aliviadero. A partir de esta 

instrumentación, se establece la correspondiente curva o ecuación de gasto, desarrollada conforme a los criterios 

técnicos aplicables según la normativa ISO, lo que permite calcular el volumen aliviado en función de la evolución 

temporal del nivel registrado durante el episodio. 

Desde el punto de vista técnico, esta solución aporta una mejora sustancial en la trazabilidad del alivio, al permitir: 

 Detectar la activación del punto de descarga. 

 Conocer la duración del episodio. 

 Registrar la evolución del nivel en el aliviadero. 

 Estimar el caudal instantáneo asociado al nivel medido. 

 Calcular el volumen total evacuado durante cada evento. 



 

 
 

   

                          

 

Esta información resulta esencial para mejorar el conocimiento del funcionamiento del sistema en situaciones de 

sobrecarga, aportar trazabilidad a los episodios de alivio y disponer de una base objetiva de datos para el 

seguimiento operativo y ambiental de estos puntos singulares de la red. 

De forma complementaria al control hidráulico del alivio, se han instalado sondas multiparamétricas conectadas al 

sistema de telecontrol para la medición en continuo de parámetros básicos de calidad del agua aliviada. En concreto, 

la instrumentación implantada permite monitorizar en tiempo real las siguientes variables: 

 pH 

 Turbidez 

 Conductividad 

La integración de estas sondas en el sistema de telecontrol permite disponer de información continua sobre la 

calidad del agua en el punto de alivio, facilitando el seguimiento de los valores registrados en todo momento y 

reforzando la capacidad de supervisión ambiental de la instalación. Esta instrumentación aporta una base objetiva 

para caracterizar el comportamiento del efluente descargado y complementar la información hidráulica asociada al 

volumen aliviado. 

Desde el punto de vista de explotación, esta solución permite: 

 Conocer las condiciones básicas del agua aliviada durante los episodios de vertido. 

 Disponer de datos continuos de calidad integrados en el sistema de supervisión. 

 Mejorar la trazabilidad de los eventos de descarga. 

 Reforzar la capacidad de análisis posterior del comportamiento del alivio. 

 Integrar variables hidráulicas y de calidad en una misma arquitectura de control. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Andratx permiten disponer de un sistema avanzado 

de control sobre las EBAR con alivio asociado, integrando en una misma solución la supervisión del funcionamiento 

del bombeo, la medición hidráulica del alivio y el seguimiento continuo de la calidad del agua descargada. 

La intervención ejecutada mejora de forma significativa la capacidad de explotación del sistema, al transformar 

puntos tradicionalmente poco monitorizados en instalaciones instrumentadas y conectadas al telecontrol, con 

capacidad para aportar información continua sobre el estado de la estación, la activación del alivio, el volumen 

evacuado y los principales parámetros de calidad del agua. Todo ello refuerza la trazabilidad de los episodios de 

descarga, mejora el conocimiento operativo del sistema y aporta una base técnica más sólida para la gestión de estas 

infraestructuras dentro del saneamiento municipal. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Digitalización de las EBAR que disponen de alivio asociado 

 Mejora de los cuadros eléctricos de telecontrol 

 Mejora de los cuadros de mando y fuerza de las bombas 

 Integración en telecontrol de las señales de funcionamiento del bombeo 

 Medición continua del nivel de agua en la EBAR 

 Instrumentación del alivio para medición de nivel y detección de episodios de descarga 

 Obtención de curva o ecuación de gasto conforme a criterios ISO para el cálculo del volumen aliviado 

 Instalación de sondas multiparamétricas para la medición en continuo de:  

o pH 



 

 
 

   

                          

 

o Turbidez 

o Conductividad 

 Integración de variables hidráulicas y de calidad en el sistema central de supervisión 

    

B05. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS DEL CICLO DEL AGUA 

Se han dedicado mano de obra, materiales, maquinaria y subcontratas al desarrollo de Sistemas Urbanos de 

Drenaje Sostenible. 

B07. MEJORA DE LAS INSTALACIONES ENERGÉTICAS 

o 25 kWp DEPÓSITO CEMENTERIO 

o 10 kWp DEPÓSITO ANDRITXOL 

o 10 kWp EBAP S'ARRACÓ 

o 3 kWp EBAP SA COMA 

25 kWp DEPÓSITO CEMENTERIO 

• Inversor hibrido 25 kW con posibilidad de instalación de baterías de 48 V. 

• Medidor inteligente de energía trifásico con pantalla táctil 

• 48 placas solares de 590 W, incluida instalación y elementos auxiliares 

• Caja combinadora DC de 2 strings de entrada y 2 strings de salida / Corriente de salida 

máxima: 32A / Fusible de 15A / Voltaje máximo: 1.000Vdc / Tipo de protección: IP65 / 292 x 

370 x 

• Cuadro eléctrico completo con protecciones AC 

• Mano de obra y pequeño material eléctrico 

• Proyecto y legalización de la instalación 



 

 
 

   

                          

 

Evidencia placas Evidencia cuadro/inversor 

    

10 kWp DEPÓSITO ANDRITXOL 

 Inversor hibrido 10 kW con posibilidad de instalación de baterías de 48 V. 

 Medidor inteligente de energía trifásico con pantalla táctil 

 24 placas solares de 590 W, incluida instalación y elementos auxiliares 

 Caja combinadora DC de 2 strings de entrada y 2 strings de salida / Corriente de salida máxima: 

32A / Fusible de 15A / Voltaje máximo: 1.000Vdc / Tipo de protección: IP65 / 292 x 370 x 

 Cuadro eléctrico completo con protecciones AC 

 Mano de obra y pequeño material eléctrico 

 Proyecto y legalización de la instalación 

Evidencia placas Evidencia cuadro/inversor 

    

10 kWp EBAP S'ARRACÓ 

 Inversor hibrido 10 kW con posibilidad de instalación de baterías de 48 V. 

 Medidor inteligente de energía trifásico con pantalla táctil 

 16 placas solares de 590 W, incluida instalación y elementos auxiliares 

 Caja combinadora DC de 2 strings de entrada y 2 strings de salida / Corriente de salida máxima: 

32A / Fusible de 15A / Voltaje máximo: 1.000Vdc / Tipo de protección: IP65 / 292 x 370 x 

 Cuadro eléctrico completo con protecciones AC 

 Mano de obra y pequeño material eléctrico 

 Proyecto y legalización de la instalación 



 

 
 

   

                          

 

Evidencia placas Evidencia cuadro/inversor 

    

3 kWp EBAP SA COMA 

 Inversor híbrido 3 kW con posibilidad de instalación de baterías de 48 V. 

 Medidor inteligente de energía trifásico con pantalla táctil 

 6 placas solares de 590 W, incluida instalación y elementos auxiliares 

 Caja combinadora DC de 2 strings de entrada y 2 strings de salida / Corriente de salida máxima: 

32A / Fusible de 15A / Voltaje máximo: 1.000Vdc / Tipo de protección: IP65 / 292 x 370 x 

 Cuadro eléctrico completo con protecciones AC 

 Mano de obra y pequeño material eléctrico 

 Legalización de la instalación 

Evidencia placas Evidencia cuadro/inversor 

  

  



 

 
 

   

                          

 

DOLORES 

A01. PLANES DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUÍA 

Siguiendo las indicaciones del Plan de Sequía de la Confederación Hidrográfica del Segura, de 2018, y con la 

ayuda de la “Guía para la elaboración de Planes de emergencia por sequía en sistemas de abastecimiento 

urbano”, editada a continuación de la Ley 10/2001; se ha redactado la estructura del Plan de Emergencia de 

Sequías para Dolores, poniéndose en conocimiento del Ayuntamiento para la resolución de dudas y revisiones 

correspondientes. 

 

Dentro del Plan se recogen las infraestructuras del sistema de abastecimiento, incluyendo depósitos y redes; 

los escenarios de escasez establecidos por la Confederación y la Mancomunidad de Canales del Taibilla, 

suministrador principal de agua a la red municipal; y las acciones y medidas a llevar a cabo en cada una de las 

fases. Se incluye también el plan de comunicación a la población y la estructura organizativa a adoptar. 

  



 

 
 

   

                          

 

A02. ACTUALIZACIÓN DE LOS PLANES DE CALIDAD DEL AGUA 

Se ha redactado el Plan Sanitario del Agua en el municipio de Dolores, de acuerdo a lo establecido por el Real 

Decreto 03/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A03. ELABORACIÓN DE PLANES DRECTORES DE SANEAMIENTO 

Dada la inclusión del municipio en el “INVENTARIO DE AGLOMERACIONES URBANAS QUE DEBEN ELABORAR 

LOS PLANES INTEGRALES DE GESTIÓN DEL SISTEMA DE SANEAMIENTO (PIGSS)” por parte de la Confederación 

Hidrográfica del Segura, dentro de la categoría de “Anexo II: Listado de aglomeraciones urbanas de 10.000 o 

más habitantes equivalentes y menos de 50.000 habitantes equivalentes que deben elaborar los PIGSS”, dentro 

de la Aglomeración CATRAL, DOLORES, CREVILLENT (ES10030550001020); se ha desarrollado la parte del PIGSS 

perteneciente al municipio de Dolores. 

Para la redacción se ha contado con la asistencia de las “RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACIÓN DE 

PLANES INTEGRALES DE GESTIÓN DEL SISTEMA DE SANEAMIENTO”, de 2025, siguiendo la estructura y 

metodología de trabajo propuesta en dicho documento. 

 

Para ello, se identifican claramente las infraestructuras de saneamiento y depuración del sistema municipal, 

incluyendo tanto pluviales como residuales, especialmente los alivios o puntos de vertido por desbordamiento 

(PVDSS). Se lleva a cabo el estudio estadístico de las lluvias de los últimos años para establecer el Pd80 recogido 

en la norma, y se calculan los rendimientos en base a las simulaciones de los 10 escenarios escogidos según la 

metodología que establece la guía. Con el apoyo de las lluvias de diseño se establecen los objetivos del plan y 

las medidas a desarrollar para su cumplimiento. Se establece un presupuesto y un cronograma con la 

priorización adecuada. 

Se pone en conocimiento del Ayuntamiento el Plan redactado, para proceder a su revisión conjunto y a la 

resolución de dudas que puedan surgir. 



 

 
 

   

                          

 

A05. PLANES PROTECCIÓN FRENTE A INUNDACIONES 

Se ha redactado el Plan de Actuación Municipal frente al Riesgo por Inundaciones de Dolores. En el documento 

se incluye tanto la información derivada de los modelos hidrológicos basados en las lluvias de los varios 

períodos de retorno así como la generada mediante el estudio de las Áreas con Riesgo Potencial Significativo 

de Inundación (ARPSIs). 

 

Se desglosan las diferentes posibles situaciones, los contactos de emergencia y la organización de los grupos 

de acción y control. 

  



 

 
 

   

                          

 

A06. ESTUDIOS PARA EL DIAGNÓSTICO, CONTROL Y GESTIÓN DE LAS FUGAS ESTRUCTURALES 

Se ha completado la Evaluación de Fugas Estructurales para el municipio de Andratx, de acuerdo a lo 

establecido a partir del artículo 47 del Real Decreto 3/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A07. ELABORACIÓN DE ESTUDIOS HIDROGEOLÓGICOS Y PLANES DIRECTORES DE 

ABASTECIEMIENTO ALTA Y BAJA 

A partir de la revisión del GIS y del desarrollo de los modelos se ha redactado el Plan Director de Abastecimiento 

del municipio, con especial incidencia en la seguridad del suministro de agua potable y en la reducción del Agua 

No Registrada. Para la planificación de actuaciones de renovación, se ha contado con el apoyo de la 

herramienta de Gestión Patrimonial de Baseform, facilitando la priorización de las mismas. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A08. MODELIZACIÓN CARTOGRÁFICA Y NUMÉRICA 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de abastecimiento, mediante el software Infoworks 

WS Pro. Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y del agua 

registrada a los consumidores en el último año. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y 

mínimos, a fin de identificar zonas con presiones problemáticas en cualquier situación. 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de saneamiento, mediante el software Infoworks ICM. 

Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y de las 

precipitaciones en los últimos 10 años de acuerdo a los criterios establecidos en los PIGSS. Se han ejecutado 

simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de identificar zonas con problemas de estancamiento y 

zonas con problemas de entrada en carga de los colectores. 

Estos modelos han servido como base para la redacción de los planes incluidos en las actuaciones A01, A03, 

A05 y A07. 

Para la gestión integral del servicio de abastecimiento, especialmente centrada en la gestión y optimización del 

Agua No Registrada (ANR) se adquieren licencias de Baseform por la duración del proyecto. 

 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DATOS GIS REDES DE AGUA 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de abastecimiento. 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de abastecimiento. 

 Revisión completa de la red de abastecimiento: inventariado de Válvulas, Hidrantes, Bocas de Riego, Fuentes y 

Estructuras de red, obteniendo coordenadas XY, así como los materiales y diámetros. 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 



 

 
 

   

                          

 

 
Muestreo para el control de calidad de la red de abastecimiento de Dolores. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 

 
Datos GIS de la red de abastecimiento de Dolores. 

 Actualización de la red de abastecimiento, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de los puntos de suministro. 

 Revisión y digitalización manual de los puntos de suministro. 

 Inventario de acometidas de abastecimiento en campo. 

 Carga-sincronización de puntos de suministro y acometidas en base de datos y visores. 



 

 
 

   

                          

 

 
Puntos de suministros en el visor GIS de Ceutí. 

 Actualización de los puntos de suministro, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Determinación del estado apertura o cierre de válvulas de corte y definición de los sectores hidráulicos. 

 
Visualización de los sectores hidráulicos en el visor GIS de Dolores. 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DE DATOS GIS DE SANEAMIENTO 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de saneamiento. 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de saneamiento. 

 Revisión completa de la red de saneamiento: inventariado de pozos, registro de acometidas, imbornales y 

estructuras de la red, obteniendo coordenadas XY y profundidades de los pozos, así como los materiales y 

diámetros de las tuberías y acometidas. 



 

 
 

   

                          

 

 
Inventario de elementos de la red de saneamiento de Dolores. 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 

 
Muestreo para el control de calidad de la red de saneamiento de Dolores. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

 Resolución de incidencias detectadas en campo. 

 Actualización de datos, preparación de planos y resolución de incidencias. 

 Carga/Sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 



 

 
 

   

                          

 

 
Datos GIS de la red de saneamiento de Dolores. 

 Material de medición de pozos. 

EQUIPOS LOCALES GIS 

 Tablet con GPS configurado para trabajo de campo. 

 
 Tablets para trabajo de campo.  

MIGRACIONES Y VISORES 

Migración del municipio a un nuevo MD en Utility Network. 

  



 

 
 

   

                          

 

B01 MEJORA EN CAPTACIONES Y PUNTOS DE ENTREGA 

En el municipio de Dolores, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en el ámbito del 

abastecimiento, se ha llevado a cabo la digitalización de ocho puntos de entrega directos desde la red del suministrador 

de agua en alta hacia la red municipal de distribución. Estas instalaciones funcionan como puntos de control hidráulico 

equivalentes a sectores de red, al constituir entradas directas de caudal al sistema de abastecimiento. 

La actuación ejecutada se ha orientado a mejorar el conocimiento del funcionamiento de la red mediante la 

incorporación de sistemas de medida y registro en continuo, permitiendo disponer de información operativa sobre las 

condiciones de suministro en cada uno de estos puntos. Para ello, se han instalado registradores de datos conectados a 

la instrumentación de campo, con capacidad para integrar y transmitir las variables medidas al sistema de supervisión. 

Con carácter general, en estos puntos se realiza la monitorización de las variables hidráulicas principales, destacando: 

 Caudal 

 Presión 

Adicionalmente, en aquellos puntos donde las características de la instalación lo han requerido, se ha incorporado 

también sensórica para la medida en continuo de parámetros de calidad del agua, incluyendo: 

 Cloro libre 

 pH 

 Turbidez 

La digitalización de estos puntos de entrega permite mejorar la trazabilidad del recurso suministrado, reforzar el control 

de las condiciones hidráulicas de entrada a la red municipal y disponer de información útil para el análisis operativo del 

sistema. Asimismo, facilita la detección de incidencias, la evaluación del comportamiento de la red y la mejora del 

control sobre los volúmenes aportados y las condiciones de servicio. 

Síntesis de actuaciones en Dolores: 

 Digitalización de 8 puntos de entrega directos a la red municipal 

 Instalación de registradores de datos para integración de señales de campo 

 Monitorización en continuo de caudal y presión 

 Incorporación, en determinados puntos, de control de calidad de agua (cloro libre, pH y turbidez) 

 Integración de la información en el sistema de supervisión y control 

 



 

 
 

   

                          

 

B02. SENSORIZACIÓN DEL ABASTECIMIENTO Y DIGITALIZACIÓN MEDIANTE TELELECTURA 

En el municipio de Dolores, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en la línea B02, 

se han ejecutado intervenciones centradas en la mejora del conocimiento operativo de la red de distribución mediante 

la implantación de soluciones de sectorización y control de calidad en red. Estas actuaciones se orientan a reforzar la 

capacidad de supervisión del sistema, mejorar la trazabilidad de las condiciones de suministro y avanzar en la 

digitalización de la explotación de la red de abastecimiento. 

Por un lado, se ha actuado sobre la sectorización de la red, con el objetivo de delimitar ámbitos hidráulicos de control 

que permitan disponer de información individualizada sobre el comportamiento de distintas zonas del sistema. La 

sectorización constituye una herramienta fundamental para mejorar el análisis de caudales y presiones en red, facilitar 

la elaboración de balances parciales y reforzar la capacidad de detección de fugas, consumos anómalos o desviaciones 

respecto a los patrones normales de funcionamiento. 

La implantación de esta línea de actuación permite: 

 Mejorar el conocimiento hidráulico de la red de distribución. 

 Incrementar la capacidad de seguimiento de los caudales aportados a cada zona. 

 Facilitar la detección temprana de incidencias y pérdidas. 

 Reforzar la trazabilidad operativa del recurso distribuido. 

De forma complementaria, se ha desarrollado una actuación de control de calidad en red, mediante la incorporación de 

sistemas de medida en continuo de parámetros representativos del agua distribuida. Esta actuación permite mejorar la 

supervisión de las condiciones de calidad del agua en puntos estratégicos de la red, proporcionando información útil 

para la explotación y reforzando la capacidad de seguimiento del sistema. 

La monitorización de calidad en red permite disponer de información continua sobre variables relevantes del agua 

suministrada, mejorando la capacidad de control sobre el comportamiento del recurso a lo largo del sistema de 

distribución y facilitando la identificación de posibles alteraciones o desviaciones. 

En conjunto, las actuaciones ejecutadas en el municipio de Dolores permiten avanzar en la digitalización de la red de 

abastecimiento, reforzando el control hidráulico y la supervisión de la calidad del agua distribuida. Estas mejoras 

contribuyen a una explotación más precisa, trazable y basada en datos continuos. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Implantación de sectorización en la red de abastecimiento 

 Incorporación de control de calidad en red 

 Mejora del conocimiento hidráulico del sistema 

 Refuerzo de la supervisión y trazabilidad del agua distribuida 

Durante el periodo de reporte se han instalado 3.890 contadores nuevos, lo que supone a fecha de este reporte 

4.450 contadores instalados, superando la totalidad de los previstos en el proyecto (3.994). Avance final: 113%. 

   



 

 
 

   

                          

 

B03. SANEAMIENTO Y DEPURACIÓN  

En el municipio de Dolores, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del saneamiento, se ha ejecutado 

un conjunto de intervenciones orientadas a mejorar el control operativo de la red, reforzar la supervisión de 

infraestructuras singulares y avanzar en la digitalización del sistema. Estas actuaciones responden a un planteamiento 

de modernización basado en la incorporación de sistemas de telecontrol, monitorización y adquisición de datos, con el 

objetivo de aumentar la disponibilidad de información en tiempo real y mejorar la capacidad de explotación de las 

instalaciones. 

Las actuaciones desarrolladas en el municipio han comprendido intervenciones sobre las siguientes líneas e 

instalaciones: 

 Control de vertidos 

 Depuradora de Aguas Residuales Polígono Industrial Dolores 

 EBAR Sector 4 

 EBAR Sector 2 

Dentro de la red de saneamiento, se ha implantado un sistema de control de vertidos, orientado a reforzar la vigilancia 

de los aportes incorporados al alcantarillado y mejorar la trazabilidad de los vertidos que acceden al sistema. Esta 

actuación permite aumentar el nivel de conocimiento sobre las condiciones de descarga a la red y reforzar la capacidad 

de supervisión ante posibles episodios anómalos. 

La digitalización de este ámbito contribuye a una gestión más precisa y preventiva del saneamiento, al permitir disponer 

de información continua y mejorar la capacidad de detección de incidencias relacionadas con aportes no conformes o 

alteraciones en el comportamiento habitual de la red. 

Depuradora de Aguas Residuales Polígono Industrial Dolores 

Se ha actuado asimismo sobre la Depuradora de Aguas Residuales del Polígono Industrial Dolores, mediante su 

digitalización e integración en el sistema general de supervisión. La actuación se ha orientado a mejorar el control de la 

instalación, reforzar la disponibilidad de datos operativos y facilitar el seguimiento de sus principales variables de 

funcionamiento desde el centro de control. 

La intervención desarrollada permite mejorar la supervisión remota de la instalación y avanzar en la explotación basada 

en información continua, aumentando la capacidad de seguimiento sobre el comportamiento de la depuradora y 

reforzando su integración dentro del sistema global de saneamiento del municipio. 

De forma general, esta actuación ha permitido: 

 Mejorar la disponibilidad de datos operativos de la instalación. 

 Integrar señales y estados de funcionamiento en el sistema de telecontrol. 

 Reforzar la capacidad de supervisión remota. 

 Mejorar el conocimiento del comportamiento operativo de la infraestructura. 

De forma complementaria, se ha intervenido sobre las instalaciones EBAR Sector 4 y EBAR Sector 2, mediante su 

digitalización e integración en el sistema central de telecontrol. Estas infraestructuras desempeñan un papel relevante 

dentro de la red de saneamiento, al tratarse de estaciones de bombeo de aguas residuales cuya correcta operación 

resulta necesaria para garantizar el transporte adecuado de los caudales recogidos por el sistema. 

La actuación sobre ambas EBAR ha permitido modernizar su capacidad de control y seguimiento, mejorando la 

supervisión de su funcionamiento y aumentando la disponibilidad de información operativa en tiempo real. La 

integración de estas instalaciones en el sistema de telecontrol facilita una explotación más eficiente, mejora la capacidad 

de respuesta ante incidencias y refuerza la trazabilidad del comportamiento de la red en los puntos de impulsión. 



 

 
 

   

                          

 

Las principales mejoras derivadas de esta actuación han permitido: 

 Reforzar la supervisión remota del funcionamiento de las estaciones. 

 Mejorar la integración de señales operativas en el sistema de control. 

 Aumentar la disponibilidad de información sobre estados, alarmas y condiciones de explotación. 

 Favorecer una gestión más eficiente de las infraestructuras de bombeo dentro del sistema de saneamiento. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Dolores han permitido avanzar en la digitalización del 

sistema de saneamiento, reforzando el control operativo de la red, mejorando la supervisión de instalaciones singulares 

e incrementando la disponibilidad de información para la explotación. La actuación sobre el control de vertidos, la 

depuradora del Polígono Industrial Dolores y las EBAR Sector 4 y Sector 2 contribuye a una gestión más eficiente, trazable 

y basada en datos continuos, mejorando la capacidad de seguimiento del sistema y la respuesta ante incidencias. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Implantación de control de vertidos en la red de saneamiento 

 Digitalización de la Depuradora de Aguas Residuales Polígono Industrial Dolores 

 Digitalización de la EBAR Sector 4 

 Digitalización de la EBAR Sector 2 

 Integración de instalaciones en el sistema central de telecontrol 

 Mejora de la supervisión remota y del seguimiento operativo del sistema 

   

  



 

 
 

   

                          

 

B04. PUNTOS DE VERTIDO DE RESIDUALES 

En el municipio de Dolores, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante relativas al 

control de alivios en la red de saneamiento, se ha llevado a cabo la digitalización de puntos de alivio distribuidos en la 

red, sin intervención asociada a estaciones de bombeo de aguas residuales. La actuación se ha orientado a mejorar el 

conocimiento del comportamiento hidráulico de estos puntos en episodios de descarga, reforzar la trazabilidad de los 

alivios y disponer de información objetiva tanto sobre los volúmenes evacuados como sobre las características básicas 

de calidad del agua aliviada. 

A diferencia de otros casos en los que el alivio se encuentra vinculado al funcionamiento de una EBAR, en el municipio 

de Dolores la actuación se ha centrado directamente en puntos singulares de alivio localizados en la propia red de 

saneamiento, instrumentados para registrar las variables principales asociadas a su funcionamiento. La digitalización 

implantada permite transformar estos puntos en elementos monitorizados, capaces de aportar información periódica 

sobre su comportamiento y facilitar su seguimiento operativo y ambiental. 

La solución adoptada se basa en la instalación de un registrador de datos, encargado de recopilar los parámetros 

medidos en campo y transmitirlos con periodicidad al sistema de supervisión. En este caso, el sistema se configura para 

el envío diario de la información registrada a lo largo de la jornada, permitiendo disponer de históricos de 

funcionamiento y de un seguimiento continuado de los puntos de alivio sin necesidad de supervisión presencial 

constante. 

En cada uno de los puntos instrumentados se ha implantado un sistema de medición de nivel, que permite conocer la 

evolución hidráulica del agua en el punto de alivio y detectar la ocurrencia de episodios de descarga. A partir de esta 

medición, y mediante la correspondiente curva de gasto, es posible relacionar la altura registrada con el caudal 

evacuado, obteniendo así una estimación del volumen de agua aliviada. 

Desde el punto de vista técnico, esta solución permite: 

 Detectar cuándo se produce la activación del alivio. 

 Registrar la evolución temporal del nivel alcanzado durante el episodio. 

 Relacionar el nivel medido con el caudal descargado mediante la curva de gasto correspondiente. 

 Estimar el volumen total aliviado en cada episodio de funcionamiento. 

La instrumentación hidráulica implantada mejora de forma significativa la trazabilidad de estos puntos de descarga, 

permitiendo disponer de una base objetiva de datos sobre el comportamiento del sistema en situaciones de sobrecarga 

o activación del alivio. 

De forma complementaria al control hidráulico, se ha incorporado una sonda multiparamétrica en los puntos de alivio, 

destinada a la medición en continuo de parámetros básicos de calidad del agua aliviada. En concreto, la instrumentación 

instalada permite registrar las siguientes variables: 

 pH 

 Turbidez 

 Conductividad 

La medición de estos parámetros permite disponer de una caracterización básica del agua evacuada en los episodios de 

alivio, incorporando al seguimiento hidráulico una componente adicional de control de calidad. La integración de esta 

información en el sistema de adquisición de datos permite conocer los valores registrados a lo largo del tiempo y reforzar 

la capacidad de análisis de los episodios de descarga. 

Desde el punto de vista operativo, esta solución permite: 

 Disponer de información continua sobre la calidad básica del agua aliviada. 

 Complementar la cuantificación del alivio con variables representativas del efluente descargado. 



 

 
 

   

                          

 

 Mejorar la trazabilidad de los episodios de vertido. 

 Reforzar el seguimiento técnico y ambiental de los puntos instrumentados. 

La digitalización de los alivios se ha resuelto mediante registradores de datos conectados a la instrumentación instalada 

en campo. Estos equipos permiten almacenar las variables medidas a lo largo del día y transmitir la información de 

forma periódica al sistema de supervisión, mediante un esquema de comunicación adaptado a las características de la 

instalación. 

La transmisión diaria de los datos registrados aporta una solución adecuada para este tipo de puntos de red, permitiendo 

disponer de históricos suficientes para el análisis del comportamiento del alivio y facilitando su integración en la gestión 

técnica del sistema de saneamiento. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Dolores permiten disponer de un sistema de control sobre 

los puntos de alivio de la red de saneamiento basado en la medición de nivel, el cálculo del volumen aliviado mediante 

curva de gasto y el seguimiento de parámetros básicos de calidad del agua. La instrumentación instalada, junto con el 

sistema de adquisición y transmisión diaria de datos, mejora la trazabilidad de los episodios de alivio y aporta una base 

técnica objetiva para el seguimiento operativo de estos puntos singulares de la red. 

La digitalización ejecutada permite así avanzar en el conocimiento real del comportamiento de la red de saneamiento 

en situaciones de descarga, reforzando la disponibilidad de información sobre uno de los elementos más sensibles desde 

el punto de vista hidráulico y ambiental. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Digitalización de puntos de alivio en la red de saneamiento 

 Implantación de registradores de datos con envío periódico de información 

 Medición de nivel en el punto de alivio 

 Cálculo del volumen aliviado mediante curva de gasto 

 Instalación de sonda multiparamétrica para medición en continuo de:  

o pH 

o Turbidez 

o Conductividad 

 Mejora de la trazabilidad y del seguimiento operativo de los episodios de alivio 

B05. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS DEL CICLO DEL AGUA 

Se han comprado equipos prelocalizadores de fugas, completándose su instalación semipermanente en la red 

del municipio para la escucha continua de posibles ruidos de fugas. Estos prelocalizadores se gestionan 

mediante un software propietario del proveedor de los equipos. 

Se han comprado geófonos para poder desarrollar la búsqueda de fugas en el servicio. 

Se han dedicado mano de obra, materiales, maquinaria y subcontratas a la reparación de las fugas detectadas 

durante el Proyecto, así como a la ejecución de las obras civiles necesarias para la instalación de arquetas y 

equipos. 

  



 

 
 

   

                          

 

FAVARA 

A01. PLANES DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUÍA 

Siguiendo las indicaciones del Plan de Sequía de la Confederación Hidrográfica del Júcar, de 2018, y con la ayuda 

de la “Guía para la elaboración de Planes de emergencia por sequía en sistemas de abastecimiento urbano”, 

editada a continuación de la Ley 10/2001; se ha redactado la estructura del Plan de Emergencia de Sequías 

para Favara, poniéndose en conocimiento del Ayuntamiento para la resolución de dudas y revisiones 

correspondientes. 

 

Dentro del Plan se recogen las infraestructuras del sistema de abastecimiento, incluyendo depósitos y redes; 

los escenarios de escasez establecidos por la Confederación y las acciones y medidas a llevar a cabo en cada 

una de las fases. Se incluye también el plan de comunicación a la población y la estructura organizativa a 

adoptar. 

  



 

 
 

   

                          

 

A02. ACTUALIZACIÓN DE LOS PLANES DE CALIDAD DEL AGUA 

Se ha revisado el Plan Sanitario del Agua en el municipio de Favara, de acuerdo a lo establecido por el Real 

Decreto 03/2023. 

 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A03. ELABORACIÓN DE PLANES DRECTORES DE SANEAMIENTO 

Se ha redactado el Plan Director de Saneamiento del servicio, siguiendo una estructura y metodología similar 

a la aplicada para el desarrollo de los PIGSS. 

 

Para ello, se identifican claramente las infraestructuras de saneamiento y depuración del sistema municipal, 

incluyendo tanto pluviales como residuales, especialmente los alivios o puntos de vertido por desbordamiento 

(PVDSS). Con el apoyo de las lluvias de diseño se establecen las actuaciones necesarias en el sistema. Se 

establece un presupuesto y un cronograma con la priorización adecuada. 

Se pone en conocimiento del Ayuntamiento el Plan redactado, para proceder a su revisión conjunto y a la 

resolución de dudas que puedan surgir. 

  



 

 
 

   

                          

 

A04. PLAN DE FOMENTO DEL USO DE AGUA REGENERADA 

En línea con las directrices europeas, estatales y autonómicas, se desarrolla el Plan de Reaprovechamiento de 

Aguas Regeneradas para Favara, con la finalidad de establecer una hoja de ruta técnica, normativa y estratégica 

para el reaprovechamiento sostenible del agua regenerada. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A05. PLANES PROTECCIÓN FRENTE A INUNDACIONES 

Se ha redactado el Plan de Actuación Municipal frente al Riesgo por Inundaciones de Favara. En el documento 

se incluye tanto la información derivada de los modelos hidrológicos basados en las lluvias de los varios 

períodos de retorno así como la generada mediante el estudio de las Áreas con Riesgo Potencial Significativo 

de Inundación (ARPSIs). 

 

Se desglosan las diferentes posibles situaciones, los contactos de emergencia y la organización de los grupos 

de acción y control. 

  



 

 
 

   

                          

 

A06. ESTUDIOS PARA EL DIAGNÓSTICO, CONTROL Y GESTIÓN DE LAS FUGAS ESTRUCTURALES 

Se ha completado la Evaluación de Fugas Estructurales para el municipio de Andratx, de acuerdo a lo 

establecido a partir del artículo 47 del Real Decreto 3/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A07. ELABORACIÓN DE ESTUDIOS HIDROGEOLÓGICOS Y PLANES DIRECTORES DE 

ABASTECIEMIENTO ALTA Y BAJA 

Se ha contratado la realización de un Estudio Hidrogeológico para el estudio de fuentes alternativas en Favara, 

con trabajos en campo para la caracterización de los posibles recursos hídricos del municipio. Posteriormente 

a la finalización de este Estudio, de la revisión del GIS y del desarrollo de los modelos se ha redactado el Plan 

Director de Abastecimiento del municipio, con especial incidencia en la seguridad del suministro de agua 

potable y en la reducción del Agua No Registrada. Para la planificación de actuaciones de renovación, se ha 

contado con el apoyo de la herramienta de Gestión Patrimonial de Baseform, facilitando la priorización de las 

mismas. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A08. MODELIZACIÓN CARTOGRÁFICA Y NUMÉRICA 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de abastecimiento, mediante el software Infoworks 

WS Pro. Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y del agua 

registrada a los consumidores en el último año. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y 

mínimos, a fin de identificar zonas con presiones problemáticas en cualquier situación. 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de saneamiento, mediante el software Infoworks ICM. 

Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y de las 

precipitaciones de diseño. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de identificar 

zonas con problemas de estancamiento y zonas con problemas de entrada en carga de los colectores. 

Estos modelos han servido como base para la redacción de los planes incluidos en las actuaciones A01, A03, 

A05 y A07. 

Para la gestión integral del servicio de abastecimiento, especialmente centrada en la gestión y optimización del 

Agua No Registrada (ANR) se adquieren licencias de Baseform por la duración del proyecto. 

 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DATOS GIS REDES DE AGUA 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de abastecimiento. 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de abastecimiento. 

 Revisión zonal de la red de abastecimiento: inventariado de Válvulas, Hidrantes, Bocas de Riego, Fuentes y 

Estructuras de red, obteniendo coordenadas XY, así como los materiales y diámetros. 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 



 

 
 

   

                          

 

 
Datos GIS de la red de abastecimiento de Favara. 

 Actualización de la red de abastecimiento, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Determinación del estado apertura o cierre de válvulas de corte y definición de los sectores hidráulicos. 

 
Visualización de los sectores hidráulicos de Favara. 

  Revisión y digitalización manual de los puntos de suministro. 

 Inventario de acometidas de abastecimiento en campo. 

 Carga-sincronización de puntos de suministro y acometidas en base de datos y visores. 



 

 
 

   

                          

 

 
. Puntos de suministros en el visor GIS de Favara. 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DE DATOS GIS DE SANEAMIENTO 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de saneamiento 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de saneamiento. 

 Revisión zonal de la red de saneamiento: inventariado de pozos, registro de acometidas, imbornales y 

estructuras de la red, obteniendo coordenadas XY y profundidades de los pozos, así como los materiales y 

diámetros de las tuberías y acometidas. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 

 Resolución de incidencias detectadas en campo. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

 
. Actas de los controles de calidad de la red de saneamiento de Favara. 



 

 
 

   

                          

 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Actualización de datos, preparación de planos y resolución de incidencias. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 

 
Datos GIS de la red de saneamiento de Favara. 

 Material de medición de pozos. 

EQUIPOS LOCALES GIS 

 Tablet con GPS configurado para trabajo de campo. 

 
Tablets para trabajo de campo. 

MIGRACIONES Y VISORES 

 Migración del municipio a un nuevo MD en Utility Network. 



 

 
 

   

                          

 

B01 MEJORA EN CAPTACIONES Y PUNTOS DE ENTREGA 

En el municipio de Favara, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en el ámbito del 

abastecimiento, se ha llevado a cabo la digitalización de infraestructuras relevantes para el control y la explotación del 

sistema, destacando de forma principal la actuación ejecutada en el depósito de Sant Llorens 2, así como la intervención 

complementaria sobre un pozo de abastecimiento. 

La actuación desarrollada en el depósito de Sant Llorens 2 ha supuesto una modernización integral de sus sistemas de 

control, instrumentación y supervisión, permitiendo dotar a la instalación de un elevado nivel de digitalización y mejorar 

de forma significativa la disponibilidad de información operativa en tiempo real. Esta intervención ha permitido reforzar 

el control sobre una infraestructura estratégica dentro del sistema municipal, mejorando el seguimiento de los 

volúmenes almacenados, la calidad del agua y las condiciones hidráulicas de funcionamiento. 

Las actuaciones principales ejecutadas en el depósito han consistido en: 

 Instalación de un nuevo sistema de telecontrol, incluyendo cuadro eléctrico, remota y elementos de 

comunicación para la integración de la instalación en el sistema central de supervisión. 

 Configuración e integración de señales de campo, permitiendo la visualización y explotación remota de la 

información operativa de la instalación. 

 Instalación de sensor de nivel, para la monitorización continua del volumen almacenado en el depósito. 

 Incorporación de sondas de calidad del agua, con medición en continuo de parámetros representativos, entre 

ellos:  

o Cloro libre 

o pH 

o Turbidez 

 Integración de contadores y señales hidráulicas, permitiendo el seguimiento de los volúmenes circulantes y 

mejorando la trazabilidad del recurso gestionado en la instalación. 

 Refuerzo de la capacidad de control y supervisión remota, facilitando una explotación más precisa y basada en 

datos continuos. 

De forma complementaria, también se ha actuado sobre un pozo de abastecimiento, mediante su digitalización e 

incorporación al sistema de supervisión. Esta actuación ha permitido mejorar el conocimiento del funcionamiento de la 

captación, reforzar el seguimiento operativo de la instalación y ampliar la disponibilidad de información sobre una 

infraestructura básica para el suministro. 

En conjunto, las actuaciones ejecutadas en Favara han permitido avanzar en la modernización del sistema de 

abastecimiento, reforzando la supervisión de infraestructuras clave y mejorando el control sobre variables esenciales 

como el nivel, la calidad del agua y los volúmenes gestionados. En particular, la digitalización integral del depósito de 

Sant Llorens 2 supone una mejora relevante en el conocimiento operativo de la instalación y en la capacidad de 

explotación del sistema en su conjunto. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas 

 Digitalización de un pozo de abastecimiento 

 Modernización integral del depósito de Sant Llorens 2 

 Implantación de sistema de telecontrol e integración en supervisión central 

 Monitorización continua de:  

o Nivel 



 

 
 

   

                          

 

o Calidad del agua 

o Volúmenes y señales hidráulicas 

 Incorporación de sondas de calidad de agua:  

o Cloro libre 

o pH 

o Turbidez 

 Integración de contadores en el sistema de control 

 

  

  



 

 
 

   

                          

 

B02. SENSORIZACIÓN DEL ABASTECIMIENTO Y DIGITALIZACIÓN MEDIANTE TELELECTURA 

En el municipio de Favara, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del abastecimiento, se ha 

ejecutado un conjunto de intervenciones orientadas a mejorar el control hidráulico de la red, reforzar la supervisión de 

la calidad del agua distribuida y optimizar las condiciones de operación del sistema mediante soluciones de regulación 

y digitalización. Estas actuaciones responden a un planteamiento de modernización integral, basado en la mejora del 

conocimiento en tiempo real del funcionamiento de la red y en la incorporación de herramientas de control que 

permitan una explotación más eficiente y ajustada a las necesidades reales del servicio. 

Las actuaciones desarrolladas en el municipio han comprendido intervenciones sobre las siguientes líneas principales: 

 Depósito Sant Llorens 1 

 Sectorización de la red 

 Control de calidad en red 

La actuación desarrollada en el Depósito Sant Llorens 1 ha estado orientada a mejorar la gestión hidráulica del sistema 

mediante la implantación de una solución de regulación dinámica de presiones, permitiendo adaptar las condiciones de 

servicio de forma más precisa a la demanda real de la red. 

Para ello, se ha ejecutado un bypass equipado con válvula reguladora y controlador, configurado para operar en función 

de criterios de explotación definidos a partir del horario y/o del caudal circulante. Esta solución permite modificar las 

condiciones de regulación en distintos escenarios de funcionamiento, ajustando la presión suministrada a la red en 

función de las necesidades reales del sistema. 

Desde el punto de vista técnico, esta actuación aporta mejoras significativas en la operación de la red, al permitir: 

 Adaptar la presión de servicio a diferentes franjas horarias de consumo. 

 Introducir consignas de funcionamiento vinculadas al caudal circulante. 

 Reducir sobrepresiones en periodos de baja demanda. 

 Mejorar la estabilidad hidráulica de la red. 

 Disminuir esfuerzos sobre conducciones y elementos de la infraestructura. 

 Contribuir a la reducción de pérdidas y a la mejora del rendimiento hidráulico. 

La implantación de este sistema de regulación dinámica convierte al depósito en un punto activo de control sobre el 

comportamiento de la red, mejorando la capacidad de explotación y reforzando la gestión operativa desde criterios de 

eficiencia hidráulica. 

De forma complementaria, se ha actuado sobre la sectorización de la red, con el objetivo de reforzar el conocimiento 

del comportamiento hidráulico del sistema de distribución. La sectorización permite dividir la red en ámbitos 

operativamente controlables, facilitando la identificación de caudales aportados, la supervisión de presiones y la 

detección de desviaciones respecto a los patrones normales de funcionamiento. 

Las actuaciones ejecutadas en este ámbito han permitido mejorar la capacidad de análisis de la red y reforzar la 

disponibilidad de información para la gestión operativa. En particular, la sectorización contribuye a: 

 Mejorar el seguimiento de los volúmenes distribuidos en distintos ámbitos del sistema. 

 Reforzar la trazabilidad hidráulica de la red. 

 Facilitar la detección de fugas o comportamientos anómalos. 



 

 
 

   

                          

 

 Mejorar el balance hídrico y la capacidad de análisis operativo. 

 Integrar datos de caudal y presión en el sistema de telecontrol para su supervisión remota. 

La mejora de la sectorización constituye una herramienta fundamental para avanzar en una gestión más precisa de la 

red, basada en información desagregada y continua sobre su funcionamiento. 

Otra de las líneas de actuación desarrolladas en el municipio ha sido la implantación de control de calidad en red, 

mediante la incorporación de instrumentación destinada al seguimiento de parámetros representativos del agua 

distribuida en puntos estratégicos del sistema. 

Esta actuación permite complementar el control hidráulico con información continua sobre el estado del agua en 

distintos puntos de la red, reforzando la capacidad de supervisión del servicio y mejorando la disponibilidad de datos de 

calidad para la explotación. La integración de esta información en el sistema de control facilita su seguimiento en remoto 

y su utilización como apoyo a la gestión operativa. 

La implantación de control de calidad en red aporta, entre otros, los siguientes beneficios operativos: 

 Mejora del conocimiento del comportamiento del agua distribuida. 

 Refuerzo del seguimiento en continuo de parámetros de calidad. 

 Integración de variables de calidad en el sistema general de supervisión. 

 Mayor capacidad de detección de desviaciones respecto a las condiciones esperadas de servicio. 

 Disponibilidad de información para análisis histórico y seguimiento operativo. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Favara han permitido avanzar en la digitalización y 

optimización del sistema de abastecimiento, combinando soluciones de regulación hidráulica, mejora del control de la 

red y refuerzo de la supervisión de la calidad del agua. La intervención sobre el Depósito Sant Llorens 1 introduce una 

capacidad avanzada de regulación dinámica de presiones, mientras que la mejora de la sectorización y la implantación 

de control de calidad en red incrementan el conocimiento del comportamiento del sistema y mejoran la capacidad de 

gestión operativa. 

El resultado es una red con mayor capacidad de control, mejor adaptación de las condiciones de servicio a la demanda 

real y mayor disponibilidad de información en tiempo real para la explotación eficiente del sistema de abastecimiento. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Actuación en Depósito Sant Llorens 1 

 Ejecución de bypass con válvula reguladora y controlador 

 Implantación de regulación dinámica de presiones en función de horario y/o caudal 

 Mejora de la sectorización de la red 

 Implantación de control de calidad en red 

 Refuerzo del control hidráulico y de la supervisión operativa del sistema 

 Mejora de la disponibilidad de información para la gestión del abastecimiento 



 

 
 

   

                          

 

  

Durante el periodo de reporte se han instalado 844 contadores nuevos, lo que supone a fecha de este reporte 1.436 

contadores instalados, superando la totalidad de los previstos en el proyecto (1.431). Avance: 104% 

 

  



 

 
 

   

                          

 

B03. SANEAMIENTO Y DEPURACIÓN  

En el municipio de Favara, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del saneamiento, se ha llevado a 

cabo una intervención orientada al refuerzo del control y seguimiento de los vertidos incorporados a la red de 

alcantarillado. Esta actuación se enmarca dentro de la estrategia general de digitalización del sistema de saneamiento, 

con el objetivo de mejorar la capacidad de supervisión, aumentar la trazabilidad de los aportes a la red y reforzar el 

conocimiento operativo sobre el comportamiento del sistema. 

La actuación ejecutada ha consistido en la implantación de un sistema de control de vertidos, diseñado para mejorar la 

vigilancia de los efluentes descargados al sistema municipal de saneamiento y facilitar el seguimiento de sus condiciones 

de funcionamiento. La incorporación de esta solución permite disponer de una mayor capacidad de control sobre los 

vertidos que acceden a la red, mejorando la detección de posibles desviaciones y reforzando la supervisión sobre los 

aportes recibidos. 

Desde el punto de vista operativo, esta actuación contribuye a dotar al sistema de saneamiento de una base de 

información más completa, permitiendo un mejor conocimiento del comportamiento de la red y una mayor capacidad 

de reacción ante posibles incidencias asociadas a vertidos no conformes o a situaciones anómalas de funcionamiento. 

La digitalización de este punto de control refuerza además la trazabilidad de los aportes incorporados al alcantarillado 

y mejora la capacidad de análisis de los episodios registrados. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Favara han permitido avanzar en la digitalización del 

sistema de saneamiento, reforzando el control operativo de la red y mejorando la supervisión de los vertidos 

incorporados al alcantarillado. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Implantación de un sistema de control de vertidos en la red de saneamiento 

 Refuerzo de la supervisión y trazabilidad de los aportes al alcantarillado 

 Mejora de la capacidad de control y seguimiento operativo del sistema 

 Incremento de la disponibilidad de información para la gestión del saneamiento 

  



 

 
 

   

                          

 

B04. PUNTOS DE VERTIDO DE RESIDUALES 

En el municipio de Favara, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante relativas al control 

y monitorización de alivios en la red de saneamiento, se ha llevado a cabo la digitalización de puntos de alivio localizados 

directamente en la red, sin intervención asociada a estaciones de bombeo de aguas residuales. La actuación ejecutada 

se ha orientado a mejorar el conocimiento del funcionamiento del sistema en episodios de descarga, reforzar la 

trazabilidad de los alivios y disponer de información continua tanto sobre los volúmenes evacuados como sobre las 

características básicas del agua aliviada. 

A diferencia de otros municipios en los que parte de los alivios se encuentran vinculados al funcionamiento de EBAR, en 

el caso de Favara la intervención se ha centrado exclusivamente en puntos singulares de alivio en red, instrumentados 

para registrar las variables principales asociadas a su comportamiento. Esta solución permite dotar a dichos puntos de 

capacidad de seguimiento y registro, mejorando el control sobre uno de los elementos más sensibles del sistema de 

saneamiento desde el punto de vista hidráulico y ambiental. 

La digitalización implantada se ha resuelto mediante la instalación de registradores de datos, encargados de recopilar 

la información procedente de la instrumentación instalada en campo y transmitirla al sistema de supervisión con la 

periodicidad definida para este tipo de instalaciones. Esta arquitectura de control permite disponer de información 

histórica y de seguimiento sobre el comportamiento de los puntos de alivio, sin necesidad de una supervisión presencial 

continua y manteniendo una solución adaptada a las características de este tipo de infraestructuras. 

En cada uno de los puntos de alivio digitalizados se ha implantado un sistema de medición de nivel, permitiendo detectar 

la activación del aliviadero y registrar la evolución hidráulica del episodio de descarga. A partir de esta señal, y mediante 

la correspondiente curva de gasto, es posible relacionar el nivel medido con el caudal evacuado, obteniendo así una 

estimación del volumen total de agua aliviada. 

Desde el punto de vista técnico, esta solución permite: 

 Detectar la ocurrencia de episodios de alivio. 

 Registrar la evolución temporal del nivel alcanzado en el punto de descarga. 

 Relacionar el nivel medido con el caudal evacuado mediante la correspondiente curva de gasto. 

 Estimar el volumen total aliviado durante cada episodio. 

 Disponer de históricos de funcionamiento para el análisis del comportamiento del sistema. 

La implantación de esta medición mejora de forma significativa la trazabilidad hidráulica del alivio, aportando una base 

objetiva de datos sobre el comportamiento de la red de saneamiento en situaciones de sobrecarga o activación del 

punto de descarga. 

De forma complementaria al control hidráulico, en los puntos instrumentados se ha incorporado una sonda 

multiparamétrica destinada a la medición en continuo de parámetros básicos de calidad del agua aliviada. En concreto, 

la instrumentación instalada permite registrar las siguientes variables: 

 pH 

 Turbidez 

 Conductividad 



 

 
 

   

                          

 

La incorporación de esta instrumentación permite complementar la información asociada al volumen aliviado con una 

caracterización básica del agua descargada, mejorando el seguimiento técnico del comportamiento de cada punto de 

alivio y reforzando la capacidad de supervisión sobre los episodios registrados. 

Desde el punto de vista operativo, esta solución permite: 

 Disponer de información continua sobre la calidad básica del agua aliviada. 

 Complementar la cuantificación hidráulica con variables representativas del efluente descargado. 

 Mejorar la trazabilidad de los episodios de alivio. 

 Aumentar la disponibilidad de información para el análisis posterior del comportamiento del sistema. 

La digitalización de los puntos de alivio se ha implantado mediante registradores de datos conectados a la 

instrumentación de campo. Estos equipos permiten almacenar la información registrada y transmitirla posteriormente 

al sistema de control, facilitando el seguimiento operativo de los puntos instrumentados y su integración dentro de la 

gestión general del saneamiento municipal. 

La utilización de registradores de datos constituye una solución adecuada para este tipo de instalaciones distribuidas en 

red, permitiendo disponer de información fiable sobre su comportamiento y mejorando la capacidad de análisis de los 

episodios de descarga. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Favara permiten disponer de un sistema de control sobre 

los puntos de alivio de la red de saneamiento basado en la medición de nivel, la estimación del volumen aliviado 

mediante curva de gasto y el seguimiento continuo de parámetros básicos de calidad del agua. La instrumentación 

instalada y su integración mediante registradores de datos mejoran la trazabilidad de los episodios de descarga y 

aportan una base técnica objetiva para el seguimiento de estos puntos singulares. 

La digitalización ejecutada permite, por tanto, avanzar en el conocimiento del comportamiento real de la red de 

saneamiento en situaciones de alivio, reforzar la disponibilidad de información operativa y mejorar la capacidad de 

supervisión sobre uno de los elementos más sensibles del sistema desde el punto de vista hidráulico y ambiental. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Digitalización de puntos de alivio en la red de saneamiento 

 Implantación de registradores de datos 

 Medición de nivel en el punto de alivio 

 Estimación del volumen aliviado mediante curva de gasto 

 Instalación de sonda multiparamétrica para medición continua de:  

o pH 

o Turbidez 

o Conductividad 

 Mejora de la trazabilidad y del seguimiento operativo de los episodios de alivio 



 

 
 

   

                          

 

  

 

  



 

 
 

   

                          

 

B05. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS DEL CICLO DEL AGUA 

Se han comprado equipos prelocalizadores de fugas, completándose su instalación semipermanente en la red 

del municipio para la escucha continua de posibles ruidos de fugas. Estos prelocalizadores se gestionan 

mediante un software propietario del proveedor de los equipos. 

 

Se han comprado equipos prelocalizadores de fugas con patrullador, para su uso de manera móvil en la red. 

Se han comprado geófonos para poder desarrollar la búsqueda de fugas en el servicio. 

 

Se ha comprado un detector de tuberías equipado con una sonda, un sensor y un equipo generador de 

frecuencias para la detección de posibles fraudes y la identificación de redes incorrectamente ubicadas. 

Se ha subcontratado la realización de una campaña de búsqueda de fugas durante un período aproximado de 

cinco semanas, para la detección de averías y fraudes en la red. Se han recibido las informaciones extraídas de 

la campaña para la ejecución de las correspondientes reparaciones. 

Se han dedicado mano de obra, materiales, maquinaria y subcontratas a la reparación de las fugas detectadas 

durante el Proyecto, así como a la ejecución de las obras civiles necesarias para la instalación de arquetas y 

equipos. 

Se ha desarrollado planificación para la implantación de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible. 

  



 

 
 

   

                          

 

LLAURÍ 

A01. PLANES DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUÍA 

Siguiendo las indicaciones del Plan de Sequía de la Confederación Hidrográfica del Júcar, de 2018, y con la ayuda 

de la “Guía para la elaboración de Planes de emergencia por sequía en sistemas de abastecimiento urbano”, 

editada a continuación de la Ley 10/2001; se ha redactado la estructura del Plan de Emergencia de Sequías 

para Llaurí, poniéndose en conocimiento del Ayuntamiento para la resolución de dudas y revisiones 

correspondientes. 

 

Dentro del Plan se recogen las infraestructuras del sistema de abastecimiento, incluyendo depósitos y redes; 

los escenarios de escasez establecidos por la Confederación y las acciones y medidas a llevar a cabo en cada 

una de las fases. Se incluye también el plan de comunicación a la población y la estructura organizativa a 

adoptar. 

  



 

 
 

   

                          

 

A02. ACTUALIZACIÓN DE LOS PLANES DE CALIDAD DEL AGUA 

Se ha revisado el Plan Sanitario del Agua en el municipio de Llaurí, de acuerdo a lo establecido por el Real 

Decreto 03/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A03. ELABORACIÓN DE PLANES DRECTORES DE SANEAMIENTO 

Se ha redactado el Plan Director de Saneamiento del servicio, siguiendo una estructura y metodología similar 

a la aplicada para el desarrollo de los PIGSS. 

 

Para ello, se identifican claramente las infraestructuras de saneamiento y depuración del sistema municipal, 

incluyendo tanto pluviales como residuales, especialmente los alivios o puntos de vertido por desbordamiento 

(PVDSS). Con el apoyo de las lluvias de diseño se establecen las actuaciones necesarias en el sistema. Se 

establece un presupuesto y un cronograma con la priorización adecuada. 

Se pone en conocimiento del Ayuntamiento el Plan redactado, para proceder a su revisión conjunto y a la 

resolución de dudas que puedan surgir. 

  



 

 
 

   

                          

 

A04. PLAN DE FOMENTO DEL USO DE AGUA REGENERADA 

En línea con las directrices europeas, estatales y autonómicas, se desarrolla el Plan de Reaprovechamiento de 

Aguas Regeneradas para Llaurí, con la finalidad de establecer una hoja de ruta técnica, normativa y estratégica 

para el reaprovechamiento sostenible del agua regenerada. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A05. PLANES PROTECCIÓN FRENTE A INUNDACIONES 

Se ha redactado el Plan de Actuación Municipal frente al Riesgo por Inundaciones de Llaurí. En el documento 

se incluye tanto la información derivada de los modelos hidrológicos basados en las lluvias de los varios 

períodos de retorno así como la generada mediante el estudio de las Áreas con Riesgo Potencial Significativo 

de Inundación (ARPSIs). 

 

Se desglosan las diferentes posibles situaciones, los contactos de emergencia y la organización de los grupos 

de acción y control. 

  



 

 
 

   

                          

 

A06. ESTUDIOS PARA EL DIAGNÓSTICO, CONTROL Y GESTIÓN DE LAS FUGAS ESTRUCTURALES 

Se ha completado la Evaluación de Fugas Estructurales para el municipio de Andratx, de acuerdo a lo 

establecido a partir del artículo 47 del Real Decreto 3/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A07. ELABORACIÓN DE ESTUDIOS HIDROGEOLÓGICOS Y PLANES DIRECTORES DE 

ABASTECIEMIENTO ALTA Y BAJA 

Se ha contratado la realización de un Estudio Hidrogeológico para el estudio de fuentes alternativas en Llaurí, 

con trabajos en campo para la caracterización de los posibles recursos hídricos del municipio. Posteriormente 

a la finalización de este Estudio, de la revisión del GIS y del desarrollo de los modelos se ha redactado el Plan 

Director de Abastecimiento del municipio, con especial incidencia en la seguridad del suministro de agua 

potable y en la reducción del Agua No Registrada. Para la planificación de actuaciones de renovación, se ha 

contado con el apoyo de la herramienta de Gestión Patrimonial de Baseform, facilitando la priorización de las 

mismas. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A08. MODELIZACIÓN CARTOGRÁFICA Y NUMÉRICA 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de abastecimiento, mediante el software Infoworks 

WS Pro. Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y del agua 

registrada a los consumidores en el último año. Para la calibración del modelo se han comprado registradores 

de presión con comunicación NB-IoT. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin 

de identificar zonas con presiones problemáticas en cualquier situación 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de saneamiento mediante el software Infoworks ICM. 

Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y de las 

precipitaciones de diseño. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de identificar 

zonas con problemas de estancamiento y zonas con problemas de entrada en carga de los colectores. 

Estos modelos han servido como base para la redacción de los planes incluidos en las actuaciones A01, A03, 

A05 y A07. 

Para la gestión integral del servicio de abastecimiento, especialmente centrada en la gestión y optimización del 

Agua No Registrada (ANR) se adquieren licencias de Baseform por la duración del proyecto. 

 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DATOS GIS REDES DE AGUA 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de abastecimiento. 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de abastecimiento. 



 

 
 

   

                          

 

 
Proyecto para la digitalización de la red de abastecimiento de Llaurí. 

 Revisión zonal de la red de abastecimiento: inventariado de Válvulas, Hidrantes, Bocas de Riego, Fuentes y 

Estructuras de red, obteniendo coordenadas XY, así como los materiales y diámetros. 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 

 
. Datos GIS de la red de abastecimiento de Llaurí. 

 Actualización de la red de abastecimiento, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Determinación del estado apertura o cierre de válvulas de corte y definición de los sectores hidráulicos. 



 

 
 

   

                          

 

 
Visualización de los sectores hidráulicos de Llaurí. 

 Revisión y digitalización manual de los puntos de suministro. 

 Inventario de acometidas de abastecimiento en campo. 

 Carga-sincronización de puntos de suministro y acometidas en base de datos y visores. 

  

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DE DATOS GIS DE SANEAMIENTO 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de saneamiento 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de saneamiento. 

 Revisión zonal de la red de saneamiento: inventariado de pozos, registro de acometidas, imbornales y 

estructuras de la red, obteniendo coordenadas XY y profundidades de los pozos, así como los materiales y 

diámetros de las tuberías y acometidas. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 

 Resolución de incidencias detectadas en campo. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

  
Actas de los controles de calidad de la red de saneamiento de Llaurí. 



 

 
 

   

                          

 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Actualización de datos, preparación de planos y resolución de incidencias. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 

 
Datos GIS de la red de saneamiento de Llaurí. 

 Material de medición de pozos. 

EQUIPOS LOCALES GIS 

 Tablet con GPS configurado para trabajo de campo. 

 
Tablets para trabajo de campo. 

MIGRACIONES Y VISORES 

 Migración del municipio a un nuevo MD en Utility Network. 

  



 

 
 

   

                          

 

B01 MEJORA EN CAPTACIONES Y PUNTOS DE ENTREGA 

En el municipio de Llaurí, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en el ámbito del 

abastecimiento, se ha llevado a cabo la digitalización de dos infraestructuras relevantes para el control y la explotación 

del sistema: el Depósito Llaurí y el Pozo Regantes Llaurí. Estas actuaciones se han orientado a mejorar la capacidad de 

supervisión de las instalaciones, reforzar la disponibilidad de información operativa en tiempo real y facilitar su 

integración en el sistema general de telecontrol. 

La intervención desarrollada sobre el Depósito Llaurí ha permitido modernizar sus sistemas de control e 

instrumentación, dotando a la instalación de mayores capacidades de monitorización y seguimiento remoto. La 

digitalización del depósito permite disponer de información continua sobre sus principales variables de funcionamiento, 

mejorando el conocimiento del volumen almacenado, el comportamiento hidráulico de la instalación y el control general 

sobre su operación dentro del sistema de abastecimiento. 

Las principales actuaciones ejecutadas en esta instalación han consistido en: 

 Instalación de un nuevo sistema de telecontrol, incluyendo cuadro eléctrico, remota y elementos de 
comunicación. 

 Configuración e integración de la instalación y remota de telecontrol en el sistema central de supervisión. 

 Incorporación de instrumentación de campo para la monitorización de las variables operativas principales 
como contadores, calidad de agua y niveles. 

 Integración de señales hidráulicas y de explotación en plataformas de seguimiento y análisis. 

 Refuerzo de la capacidad de supervisión remota y de la disponibilidad de información en tiempo real. 

De forma complementaria, se ha actuado sobre el Pozo Regantes Llaurí, mediante su digitalización e incorporación al 

sistema de control, permitiendo mejorar el seguimiento operativo de la captación y disponer de una mayor trazabilidad 

sobre su funcionamiento. Esta actuación resulta relevante al tratarse de una instalación vinculada al suministro y, por 

tanto, de una infraestructura cuyo conocimiento en tiempo real mejora la capacidad de gestión del conjunto del sistema. 

En el caso del pozo, las actuaciones desarrolladas han permitido: 

 Implantar sistemas de telecontrol y comunicación para la supervisión de la instalación. 

 Integrar sus señales de funcionamiento en el centro de control. 

 Mejorar la disponibilidad de datos operativos asociados a la captación. 

 Reforzar el control sobre una infraestructura básica dentro del esquema de abastecimiento municipal. 

En conjunto, las actuaciones ejecutadas en Llaurí han permitido avanzar en la modernización de infraestructuras clave 

del sistema de abastecimiento, incrementando el nivel de digitalización, mejorando la supervisión remota y reforzando 

la capacidad de explotación basada en datos continuos. La intervención sobre el Depósito Llaurí y el Pozo Regantes Llaurí 

contribuye así a una gestión más precisa, segura y eficiente del sistema. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas 

 Digitalización del Depósito Llaurí 

 Digitalización del Pozo Regantes Llaurí 

 Implantación de sistemas de telecontrol e integración en supervisión central 

 Mejora de la monitorización y disponibilidad de datos operativos 

 Refuerzo del control sobre infraestructuras estratégicas del abastecimiento. 

 



 

 
 

   

                          

 

  

 

  



 

 
 

   

                          

 

B02. SENSORIZACIÓN DEL ABASTECIMIENTO Y DIGITALIZACIÓN MEDIANTE TELELECTURA 

En el municipio de Llaurí, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del abastecimiento, se ha 

ejecutado un conjunto de intervenciones orientadas a mejorar el control hidráulico de la red, reforzar la supervisión 

de la calidad del agua distribuida y modernizar infraestructuras estratégicas de almacenamiento y regulación. Estas 

actuaciones responden a un planteamiento integral de digitalización del sistema, permitiendo avanzar en el 

conocimiento en tiempo real del funcionamiento de la red y en la mejora de la explotación de las instalaciones 

principales. 

Las actuaciones desarrolladas en el municipio han comprendido intervenciones sobre las siguientes líneas 

principales: 

 Depósito Cola Poble Nou 

 Depósito Vell 

 Sectorización de la red 

 Control de calidad en red 

En el Depósito Cola Poble Nou se ha abordado una actuación de digitalización orientada a mejorar la supervisión de 

la instalación y reforzar la disponibilidad de información operativa en tiempo real. La intervención ha permitido 

incorporar la instalación al sistema de telecontrol, facilitando el seguimiento continuo de sus principales variables 

de funcionamiento y mejorando su integración dentro del esquema general de explotación del abastecimiento. 

Las actuaciones desarrolladas en esta instalación han permitido dotarla de mayores capacidades de monitorización, 

control y transmisión de datos, mejorando el conocimiento sobre el volumen almacenado, el comportamiento 

hidráulico de la instalación y las condiciones generales de operación. La incorporación de esta infraestructura al 

sistema digitalizado del abastecimiento refuerza la trazabilidad del recurso y facilita una supervisión más precisa del 

funcionamiento del depósito. 

Con carácter general, la actuación en el depósito ha permitido: 

 Mejorar el control de la instalación desde el punto de vista operativo, mediante la medición de nivel en 
continuo, caudal de salida y entrada y medición de variables de calidad de agua. 

 Integrar sus señales en el sistema central de supervisión. 

 Incrementar la disponibilidad de datos sobre su funcionamiento. 

 Reforzar la capacidad de seguimiento del almacenamiento y de las condiciones hidráulicas asociadas. 

 Instalación de alimentación mediante energía fotovoltaica para la alimentación completa del sistema de 
telecontrol 

 Control de las variables de calidad del agua tanto cloro libre como pH y transmisión de estos datos al cuadro 
nuevo de la remota y transmisión al centro de control 

En el Depósito Vell se ha desarrollado una actuación singular orientada a la mejora de la regulación hidráulica de la 

red mediante la implantación de un sistema de bypass con válvula y regulación dinámica de presión. Esta 

intervención permite adaptar las condiciones de servicio de la red a distintos escenarios de funcionamiento, 

introduciendo una mayor capacidad de control sobre la presión suministrada en función de las necesidades reales 

del sistema. 

La solución implantada se basa en la ejecución de un bypass equipado con válvula reguladora y sistema de control, 

permitiendo una gestión dinámica de la presión en red. Desde el punto de vista técnico, esta actuación favorece una 

explotación más eficiente del sistema, al posibilitar la adecuación de las consignas de funcionamiento a las 

condiciones reales de demanda o a criterios horarios previamente definidos. 

La implantación de este sistema aporta mejoras operativas relevantes, entre ellas: 



 

 
 

   

                          

 

 Ajuste de la presión de servicio a diferentes condiciones de funcionamiento de la red. 

 Reducción de sobrepresiones en periodos de menor demanda. 

 Mejora de la estabilidad hidráulica del sistema. 

 Disminución del esfuerzo sobre conducciones y elementos de la red. 

 Contribución a la reducción de pérdidas y a la mejora del rendimiento hidráulico. 

 Incremento de la capacidad de control sobre una infraestructura clave de regulación. 

La actuación convierte al Depósito Vell en un punto activo de regulación dentro del sistema de abastecimiento, 

reforzando su funcionalidad y mejorando su papel dentro de la gestión hidráulica del municipio. 

De forma complementaria, se ha actuado sobre la sectorización de la red, con el objetivo de reforzar el conocimiento 

del comportamiento hidráulico del sistema de distribución. La sectorización constituye una herramienta esencial 

para la gestión del abastecimiento, al permitir dividir la red en ámbitos controlables desde el punto de vista 

hidráulico y disponer de información desagregada sobre caudales, presiones y comportamiento operativo. 

Las actuaciones desarrolladas en este ámbito han permitido mejorar la trazabilidad de la distribución y reforzar la 

capacidad de análisis del sistema, facilitando la identificación de desviaciones, pérdidas y posibles incidencias. La 

mejora de la sectorización contribuye a una explotación más precisa y a una mayor capacidad de control sobre el 

rendimiento hidráulico de la red. 

En términos operativos, esta actuación permite: 

 Mejorar el seguimiento de los caudales distribuidos en distintos sectores. 

 Reforzar el control de las condiciones de presión en red. 

 Facilitar la detección de fugas o anomalías de funcionamiento. 

 Mejorar el análisis hidráulico y el balance hídrico del sistema. 

 Integrar la información sectorizada en el sistema de telecontrol para su supervisión continua. 

Otra de las líneas de actuación desarrolladas en el municipio ha sido la implantación de control de calidad en red, 

mediante la incorporación de instrumentación destinada al seguimiento continuo de parámetros representativos 

del agua distribuida en puntos estratégicos del sistema. 

Esta actuación complementa el control hidráulico de la red con información asociada al comportamiento de la 

calidad del agua durante su distribución, permitiendo disponer de datos continuos y mejorando la capacidad de 

seguimiento operativo del servicio. La integración de esta información en el sistema de supervisión refuerza el 

conocimiento global del funcionamiento de la red y amplía las capacidades de control sobre el abastecimiento. 

La implantación de control de calidad en red permite: 

 Mejorar el seguimiento continuo de parámetros representativos del agua distribuida. 

 Integrar variables de calidad en el sistema general de supervisión. 

 Reforzar la capacidad de detección de desviaciones respecto a las condiciones de servicio previstas. 

 Aumentar la disponibilidad de información para análisis operativo e histórico. 

 Complementar la monitorización hidráulica con control continuo sobre la calidad del agua en red. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Llaurí han permitido avanzar en la digitalización y 

optimización del sistema de abastecimiento, combinando la mejora del control hidráulico de la red con la 

modernización de infraestructuras de almacenamiento y regulación. La intervención sobre el Depósito Cola Poble 

Nou mejora la supervisión de una instalación de almacenamiento relevante, mientras que la actuación en el Depósito 

Vell introduce una capacidad avanzada de regulación dinámica de presión. Por su parte, la mejora de la sectorización 



 

 
 

   

                          

 

y la implantación de control de calidad en red incrementan el nivel de conocimiento y control sobre el 

comportamiento del sistema de distribución. 

El resultado es una red con mayor capacidad de supervisión, una mejora en la disponibilidad de información en 

tiempo real y una base más sólida para la gestión eficiente del recurso, la detección de incidencias y la optimización 

operativa del servicio de abastecimiento. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Digitalización del Depósito Cola Poble Nou 

 Actuación en Depósito Vell mediante:  

o Ejecución de bypass 

o Instalación de válvula reguladora 

o Implantación de regulación dinámica de presión 

 Mejora de la sectorización de la red 

 Implantación de control de calidad en red 

 Refuerzo del control hidráulico y de la supervisión operativa del sistema 

 Mejora de la disponibilidad de información para la gestión del abastecimiento 

 

 



 

 
 

   

                          

 

Durante el periodo de reporte se han instalado 789 contadores nuevos. La totalidad de los previstos en el proyecto 

es 789. Avance: 100 %. 

 

 

  



 

 
 

   

                          

 

B03. SANEAMIENTO Y DEPURACIÓN  

En el municipio de Llaurí, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del saneamiento, se ha llevado 

a cabo una intervención orientada al refuerzo del control y seguimiento de los vertidos incorporados a la red de 

alcantarillado. Esta actuación se enmarca dentro de la estrategia general de digitalización del sistema de 

saneamiento, con el objetivo de mejorar la capacidad de supervisión, aumentar la trazabilidad de los aportes a la 

red y reforzar el conocimiento operativo sobre el comportamiento del sistema. 

La actuación ejecutada ha consistido en la implantación de un sistema de control de vertidos, diseñado para mejorar 

la vigilancia de los efluentes descargados al sistema municipal de saneamiento y facilitar el seguimiento de sus 

condiciones de funcionamiento. La incorporación de esta solución permite disponer de una mayor capacidad de 

control sobre los vertidos que acceden a la red, mejorando la detección de posibles desviaciones y reforzando la 

supervisión sobre los aportes recibidos. 

Desde el punto de vista operativo, esta actuación contribuye a dotar al sistema de saneamiento de una base de 

información más completa, permitiendo un mejor conocimiento del comportamiento de la red y una mayor 

capacidad de reacción ante posibles incidencias asociadas a vertidos no conformes o a situaciones anómalas de 

funcionamiento. La digitalización de este punto de control refuerza además la trazabilidad de los aportes 

incorporados al alcantarillado y mejora la capacidad de análisis de los episodios registrados. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Llaurí han permitido avanzar en la digitalización del 

sistema de saneamiento, reforzando el control operativo de la red y mejorando la supervisión de los vertidos 

incorporados al alcantarillado. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Implantación de un sistema de control de vertidos en la red de saneamiento 

 Refuerzo de la supervisión y trazabilidad de los aportes al alcantarillado 

 Mejora de la capacidad de control y seguimiento operativo del sistema 

 Incremento de la disponibilidad de información para la gestión del saneamiento 

 

  



 

 
 

   

                          

 

B04. PUNTOS DE VERTIDO DE RESIDUALES 

En el municipio de Llaurí, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante relativas al control 

y monitorización de alivios en la red de saneamiento, se ha llevado a cabo la digitalización de puntos de alivio localizados 

directamente en la red, sin intervención asociada a estaciones de bombeo de aguas residuales. La actuación ejecutada 

se ha orientado a mejorar el conocimiento del funcionamiento del sistema en episodios de descarga, reforzar la 

trazabilidad de los alivios y disponer de información continua tanto sobre los volúmenes evacuados como sobre las 

características básicas del agua aliviada. 

A diferencia de otros casos en los que el alivio se encuentra vinculado al funcionamiento de instalaciones de bombeo, 

en el municipio de Llaurí la actuación se ha centrado exclusivamente en puntos singulares de alivio en red, 

instrumentados para registrar las variables principales asociadas a su comportamiento hidráulico y a la calidad del 

efluente descargado. Esta solución permite dotar a dichos puntos de capacidad de seguimiento y registro, mejorando 

el control sobre uno de los elementos más sensibles del sistema de saneamiento desde el punto de vista operativo y 

ambiental. 

La digitalización implantada se ha resuelto mediante la instalación de registradores de datos, encargados de recopilar 

la información procedente de la instrumentación instalada en campo y transmitirla al sistema de supervisión con la 

periodicidad definida para este tipo de instalaciones. Esta arquitectura de control permite disponer de información 

histórica y de seguimiento sobre el comportamiento de los puntos de alivio, sin necesidad de supervisión presencial 

continua y manteniendo una solución adaptada a las características propias de este tipo de infraestructuras distribuidas 

en red. 

En cada uno de los puntos de alivio digitalizados se ha implantado un sistema de medición de nivel, permitiendo detectar 

la activación del aliviadero y registrar la evolución hidráulica del episodio de descarga. A partir de esta señal, y mediante 

la correspondiente curva de gasto, es posible relacionar el nivel medido con el caudal evacuado, obteniendo así una 

estimación del volumen total de agua aliviada. 

Desde el punto de vista técnico, esta solución permite: 

 Detectar la ocurrencia de episodios de alivio. 

 Registrar la evolución temporal del nivel alcanzado en el punto de descarga. 

 Relacionar el nivel medido con el caudal evacuado mediante la correspondiente curva de gasto. 

 Estimar el volumen total aliviado durante cada episodio. 

 Disponer de históricos de funcionamiento para el análisis del comportamiento del sistema. 

La implantación de esta medición mejora de forma significativa la trazabilidad hidráulica del alivio, aportando una base 

objetiva de datos sobre el comportamiento de la red de saneamiento en situaciones de sobrecarga o activación del 

punto de descarga. 

 De forma complementaria al control hidráulico, en los puntos instrumentados se ha incorporado una sonda 

multiparamétrica destinada a la medición en continuo de parámetros básicos de calidad del agua aliviada. En concreto, 

la instrumentación instalada permite registrar las siguientes variables: 

 pH 

 Turbidez 



 

 
 

   

                          

 

 Conductividad 

La incorporación de esta instrumentación permite complementar la información asociada al volumen aliviado con una 

caracterización básica del agua descargada, mejorando el seguimiento técnico del comportamiento de cada punto de 

alivio y reforzando la capacidad de supervisión sobre los episodios registrados. 

Desde el punto de vista operativo, esta solución permite: 

 Disponer de información continua sobre la calidad básica del agua aliviada. 

 Complementar la cuantificación hidráulica con variables representativas del efluente descargado. 

 Mejorar la trazabilidad de los episodios de alivio. 

 Aumentar la disponibilidad de información para el análisis posterior del comportamiento del sistema. 

La digitalización de los puntos de alivio se ha implantado mediante registradores de datos conectados a la 

instrumentación de campo. Estos equipos permiten almacenar la información registrada y transmitirla posteriormente 

al sistema de control, facilitando el seguimiento operativo de los puntos instrumentados y su integración dentro de la 

gestión general del saneamiento municipal. 

La utilización de registradores de datos constituye una solución adecuada para este tipo de instalaciones distribuidas en 

red, permitiendo disponer de información fiable sobre su comportamiento y mejorando la capacidad de análisis de los 

episodios de descarga. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Llaurí permiten disponer de un sistema de control sobre 

los puntos de alivio de la red de saneamiento basado en la medición de nivel, la estimación del volumen aliviado 

mediante curva de gasto y el seguimiento continuo de parámetros básicos de calidad del agua. La instrumentación 

instalada y su integración mediante registradores de datos mejoran la trazabilidad de los episodios de descarga y 

aportan una base técnica objetiva para el seguimiento de estos puntos singulares. 

La digitalización ejecutada permite, por tanto, avanzar en el conocimiento del comportamiento real de la red de 

saneamiento en situaciones de alivio, reforzar la disponibilidad de información operativa y mejorar la capacidad de 

supervisión sobre uno de los elementos más sensibles del sistema desde el punto de vista hidráulico y ambiental. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas 

 Digitalización de puntos de alivio en la red de saneamiento 

 Implantación de registradores de datos 

 Medición de nivel en el punto de alivio 

 Estimación del volumen aliviado mediante curva de gasto 

 Instalación de sonda multiparamétrica para medición continua de:  

o pH 

o Turbidez 

o Conductividad 



 

 
 

   

                          

 

 Mejora de la trazabilidad y del seguimiento operativo de los episodios de alivio 

   

  

  



 

 
 

   

                          

 

B05. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS DEL CICLO DEL AGUA 

Se han comprado hidrófonos para instalar de manera permanente en la red, a fin de proveer al servicio de 

medios continuos de escucha de fugas. 

Se han comprado equipos prelocalizadores de fugas con patrullador, para su uso de manera móvil en la red. 

Se han comprado geófonos para poder desarrollar la búsqueda de fugas en el servicio. 

 

Se ha comprado un detector de tuberías equipado con una sonda, un sensor y un equipo generador de 

frecuencias para la detección de posibles fraudes y la identificación de redes incorrectamente ubicadas. 

Se ha subcontratado la realización de una campaña de búsqueda de fugas durante un período aproximado de 

cinco semanas, para la detección de averías y fraudes en la red. Se han recibido las informaciones extraídas de 

la campaña para la ejecución de las correspondientes reparaciones. 

Se han dedicado mano de obra, materiales, maquinaria y subcontratas a la reparación de las fugas detectadas 

durante el Proyecto, así como a la ejecución de las obras civiles necesarias para la instalación de arquetas y 

equipos. 

Se ha desarrollado planificación para la implantación de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible. 

  



 

 
 

   

                          

 

ORBA 

A01. PLANES DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUÍA 

Siguiendo las indicaciones del Plan de Sequía de la Confederación Hidrográfica del Júcar, de 2018, y con la ayuda 

de la “Guía para la elaboración de Planes de emergencia por sequía en sistemas de abastecimiento urbano”, 

editada a continuación de la Ley 10/2001; se ha redactado la estructura del Plan de Emergencia de Sequías 

para Orba, poniéndose en conocimiento del Ayuntamiento para la resolución de dudas y revisiones 

correspondientes. 

 

Dentro del Plan se recogen las infraestructuras del sistema de abastecimiento, incluyendo depósitos y redes; 

los escenarios de escasez establecidos por la Confederación y las acciones y medidas a llevar a cabo en cada 

una de las fases. Se incluye también el plan de comunicación a la población y la estructura organizativa a 

adoptar. 

  



 

 
 

   

                          

 

A02. ACTUALIZACIÓN DE LOS PLANES DE CALIDAD DEL AGUA 

Se ha redactado el Plan Sanitario del Agua en el municipio de Orba, de acuerdo a lo establecido por el Real 

Decreto 03/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A03. ELABORACIÓN DE PLANES DRECTORES DE SANEAMIENTO 

Se ha redactado el Plan Director de Saneamiento del servicio, siguiendo una estructura y metodología similar 

a la aplicada para el desarrollo de los PIGSS. 

 

Para ello, se identifican claramente las infraestructuras de saneamiento y depuración del sistema municipal, 

incluyendo tanto pluviales como residuales, especialmente los alivios o puntos de vertido por desbordamiento 

(PVDSS). Con el apoyo de las lluvias de diseño se establecen las actuaciones necesarias en el sistema. Se 

establece un presupuesto y un cronograma con la priorización adecuada. 

Se pone en conocimiento del Ayuntamiento el Plan redactado, para proceder a su revisión conjunto y a la 

resolución de dudas que puedan surgir. 

  



 

 
 

   

                          

 

A04. PLAN DE FOMENTO DEL USO DE AGUA REGENERADA 

En línea con las directrices europeas, estatales y autonómicas, se desarrolla el Plan de Reaprovechamiento de 

Aguas Regeneradas para Orba, con la finalidad de establecer una hoja de ruta técnica, normativa y estratégica 

para el reaprovechamiento sostenible del agua regenerada. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A05. PLANES PROTECCIÓN FRENTE A INUNDACIONES 

Se ha redactado el Plan de Actuación Municipal frente al Riesgo por Inundaciones de Orba. En el documento se 

incluye tanto la información derivada de los modelos hidrológicos basados en las lluvias de los varios períodos 

de retorno así como la generada mediante el estudio de las Áreas con Riesgo Potencial Significativo de 

Inundación (ARPSIs). 

 

Se desglosan las diferentes posibles situaciones, los contactos de emergencia y la organización de los grupos 

de acción y control. 

  



 

 
 

   

                          

 

A06. ESTUDIOS PARA EL DIAGNÓSTICO, CONTROL Y GESTIÓN DE LAS FUGAS ESTRUCTURALES 

Se ha completado la Evaluación de Fugas Estructurales para el municipio de Andratx, de acuerdo a lo 

establecido a partir del artículo 47 del Real Decreto 3/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A07. ELABORACIÓN DE ESTUDIOS HIDROGEOLÓGICOS Y PLANES DIRECTORES DE 

ABASTECIEMIENTO ALTA Y BAJA 

Se ha contratado la realización de un Estudio Hidrogeológico para el estudio de fuentes alternativas en Orba, 

con trabajos en campo para la caracterización de los posibles recursos hídricos del municipio. Posteriormente 

a la finalización de este Estudio, de la revisión del GIS y del desarrollo de los modelos se ha redactado el Plan 

Director de Abastecimiento del municipio, con especial incidencia en la seguridad del suministro de agua 

potable y en la reducción del Agua No Registrada. Para la planificación de actuaciones de renovación, se ha 

contado con el apoyo de la herramienta de Gestión Patrimonial de Baseform, facilitando la priorización de las 

mismas. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A08. MODELIZACIÓN CARTOGRÁFICA Y NUMÉRICA 

Se ha elaborado el modelo de la red de abastecimiento, mediante el software Infoworks WS Pro. Cuenta con la 

información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y del agua registrada a los 

consumidores en el último año. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de 

identificar zonas con presiones problemáticas en cualquier situación. 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de saneamiento mediante el software Infoworks ICM. 

Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y de las 

precipitaciones de diseño. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de identificar 

zonas con problemas de estancamiento y zonas con problemas de entrada en carga de los colectores. 

Estos modelos han servido como base para la redacción de los planes incluidos en las actuaciones A03 y A07. 

Para la gestión integral del servicio de abastecimiento, especialmente centrada en la gestión y optimización del 

Agua No Registrada (ANR) se adquieren licencias de Baseform por la duración del proyecto. 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DATOS GIS REDES DE AGUA 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de abastecimiento. 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de abastecimiento. 

 Revisión zonal de la red de abastecimiento: inventariado de Válvulas, Hidrantes, Bocas de Riego, Fuentes y 

Estructuras de red, obteniendo coordenadas XY, así como los materiales y diámetros. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 

 
Datos GIS de la red de abastecimiento de Orba. 

 Determinación del estado apertura o cierre de válvulas de corte y definición de los sectores hidráulicos. 



 

 
 

   

                          

 

 
Visualización de los sectores hidráulicos de Orba. 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Actualización de la red de abastecimiento, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Revisión y digitalización manual de los puntos de suministro. 

 Inventario de acometidas de abastecimiento en campo. 

 Carga-sincronización de puntos de suministro y acometidas en base de datos y visores. 

 DIGITALIZACIÓN Y TOMA DE DATOS GIS DE SANEAMIENTO 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de la red de saneamiento 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de saneamiento. 

 
 Proyecto para la digitalización de la red de abastecimiento de Orba. 

 Revisión zonal de la red de saneamiento: inventariado de pozos, registro de acometidas, imbornales y 

estructuras de la red, obteniendo coordenadas XY y profundidades de los pozos, así como los materiales y 

diámetros de las tuberías y acometidas. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 



 

 
 

   

                          

 

 Resolución de incidencias detectadas en campo. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

  
Actas de los controles de calidad de la red de saneamiento de Orba. 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Actualización de datos, preparación de planos y resolución de incidencias. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 

  
. Datos GIS de la red de saneamiento de Orba. 

 Material de medición de pozos. 

EQUIPOS LOCALES GIS 

 Tablet con GPS configurado para trabajo de campo 

MIGRACIONES Y VISORES 

 Migración del municipio a un nuevo MD en Utility Network 



 

 
 

   

                          

 

B01 MEJORA EN CAPTACIONES Y PUNTOS DE ENTREGA 

En el municipio de Orba, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en el ámbito del 

abastecimiento, la intervención de mayor relevancia ha correspondido a la digitalización y modernización del pozo de 

abastecimiento, infraestructura crítica dentro del sistema municipal al constituir el punto de captación y elevación que 

alimenta al depósito desde el que se abastece la totalidad del núcleo urbano. La importancia de esta actuación ha venido 

determinada no solo por la entidad técnica de los trabajos ejecutados, sino también por la criticidad operativa de la 

instalación, ya que cualquier incidencia durante la intervención podía comprometer la continuidad del suministro al 

municipio. 

La actuación sobre el pozo ha requerido una planificación detallada de las maniobras, una coordinación precisa de los 

trabajos y una ejecución ajustada en tiempo y forma, al tratarse de una instalación esencial dentro del esquema 

hidráulico municipal. La intervención implicaba actuar directamente sobre el sistema de alimentación al depósito 

principal, por lo que existía un riesgo real de afección al abastecimiento si los trabajos no se desarrollaban conforme a 

la secuencia prevista. No obstante, la operación se ejecutó sin interrupción del servicio al municipio, manteniendo en 

todo momento las condiciones necesarias para asegurar la continuidad del suministro. 

Desde el punto de vista técnico, la actuación ha consistido en la anulación del cuadro de mando existente, ubicado en 

la caseta antigua vinculada al transformador, cuyas condiciones de explotación y seguridad presentaban limitaciones 

que hacían necesaria su sustitución. Sobre esta base, se ha procedido a la instalación de un nuevo cuadro de mando, 

dimensionado para las características de la instalación y preparado para mejorar tanto la seguridad eléctrica como las 

condiciones de operación del equipo de bombeo asociado. 

La nueva solución implantada incorpora un arrancador progresivo, lo que permite un funcionamiento más controlado 

del arranque del equipo, reduciendo esfuerzos eléctricos y mecánicos y mejorando el comportamiento energético de la 

instalación. Esta circunstancia adquiere una especial relevancia al tratarse de una bomba de 150 kW de potencia, 

magnitud que da una dimensión clara de la entidad de la infraestructura y de la complejidad asociada a su maniobra, 

adaptación eléctrica y puesta en servicio. La sustitución del sistema de mando en una instalación de estas características 

ha supuesto, por tanto, una actuación de elevada exigencia técnica, tanto por la potencia involucrada como por la 

necesidad de compatibilizar los trabajos con la garantía de suministro al municipio. 

La intervención ha permitido, además, mejorar la fiabilidad operativa de la instalación, reforzar las condiciones de 

seguridad en explotación y adecuar el sistema de mando a criterios actuales de funcionamiento y eficiencia. Este tipo 

de actuación resulta especialmente relevante en infraestructuras de captación y elevación, donde la robustez del 

sistema eléctrico y de control condiciona de forma directa la estabilidad del abastecimiento aguas abajo. 

De forma complementaria, en el municipio también se ha actuado sobre un punto de entrega directo a red, en el que 

se ha implantado una solución convencional de digitalización para el seguimiento de las condiciones hidráulicas de 

entrada al sistema. Esta actuación, aunque de menor entidad que la desarrollada en el pozo, permite mejorar el 

conocimiento operativo del suministro mediante la medición y registro de variables representativas de funcionamiento, 

contribuyendo igualmente a la mejora del control del sistema municipal de abastecimiento. 

En conjunto, las actuaciones ejecutadas en Orba han permitido reforzar el control y la fiabilidad del sistema de 

abastecimiento, actuando sobre una infraestructura crítica de captación e impulsión y complementando esta mejora 

con la digitalización de un punto de entrada a red. La modernización llevada a cabo incrementa la seguridad operativa, 

mejora la eficiencia del sistema y refuerza la capacidad de supervisión de instalaciones clave para el suministro 

municipal. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas en el municipio de Orba en la actuación de captaciones y puntos de entrega: 

 Digitalización y modernización del pozo de abastecimiento del municipio 

 Anulación del cuadro de mando existente en la caseta antigua vinculada al transformador 

 Instalación de nuevo cuadro de mando adaptado a las condiciones de la instalación 



 

 
 

   

                          

 

 Incorporación de arrancador progresivo para mejora de la operación y de la eficiencia energética 

 Actuación sobre equipo de bombeo de 150 kW de potencia 

 Ejecución de maniobra compleja en infraestructura crítica sin afección al suministro municipal 

 Digitalización de un punto de entrega directo a red para mejora del seguimiento hidráulico 

 

  

  

 



 

 
 

   

                          

 

B02. SENSORIZACIÓN DEL ABASTECIMIENTO Y DIGITALIZACIÓN MEDIANTE TELELECTURA 

En el municipio de Orba, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del abastecimiento, se ha ejecutado 

un conjunto de intervenciones orientadas a mejorar el control hidráulico de la red, reforzar la supervisión de la calidad 

del agua distribuida y modernizar diversas infraestructuras estratégicas de almacenamiento e impulsión. Estas 

actuaciones responden a un planteamiento integral de digitalización del sistema, permitiendo avanzar en el 

conocimiento en tiempo real del funcionamiento de la red y en la mejora de la explotación de sus instalaciones 

principales. 

Las actuaciones desarrolladas en el municipio han comprendido intervenciones sobre las siguientes instalaciones: 

 Depósito Porta d’Orba 

 Depósito Laspre 

 EBAP Porta d’Orba 

 EBAP Laspre 

 Sectorización de la red 

 Control de calidad en red 

Dentro de la red de distribución, se ha actuado sobre la sectorización con el objetivo de reforzar el control hidráulico 

del sistema y mejorar la disponibilidad de información sobre el comportamiento de la red en distintos ámbitos de 

suministro. La sectorización permite disponer de un mayor nivel de detalle en el seguimiento de los caudales y presiones, 

facilitando el análisis del funcionamiento de la red, la detección de incidencias y la mejora del balance hídrico. 

Las actuaciones ejecutadas en este ámbito han permitido mejorar el control sobre sectores existentes y reforzar la 

capacidad de monitorización de la red mediante la incorporación e integración de puntos de medida, registro y 

transmisión de datos. Esta mejora incrementa la trazabilidad hidráulica del sistema y facilita una explotación más precisa 

y apoyada en información continua. 

De forma general, las actuaciones vinculadas a la sectorización han permitido: 

 Mejorar el seguimiento de los caudales distribuidos en distintos ámbitos de red. 

 Reforzar el control de las condiciones de presión. 

 Incrementar la capacidad de detección de fugas o desviaciones de comportamiento. 

 Disponer de mayor información para el análisis hidráulico y la toma de decisiones operativas. 

 Integrar la información en el sistema de telecontrol para su supervisión remota. 

De forma complementaria, se ha implantado un sistema de control de calidad en red, orientado a mejorar la supervisión 

continua del agua distribuida en puntos representativos del sistema. Esta actuación permite reforzar el seguimiento de 

la calidad del agua más allá de las instalaciones de almacenamiento, incorporando información adicional al sistema de 

control y mejorando la capacidad de supervisión del servicio. 

La incorporación de este tipo de instrumentación resulta especialmente relevante para disponer de un mayor 

conocimiento del comportamiento del agua en red y para integrar variables de calidad en el esquema general de 

explotación del abastecimiento. La información registrada pasa a formar parte del sistema de supervisión y análisis, 

permitiendo su consulta en tiempo real y su trazabilidad histórica. 

Se ha actuado sobre el Depósito Porta d’Orba y el Depósito Laspre, abordando la modernización de sus sistemas de 

control, instrumentación y supervisión. La intervención en estas instalaciones permite mejorar el seguimiento de los 

volúmenes almacenados, reforzar el control de las condiciones hidráulicas de funcionamiento y aumentar la 

disponibilidad de información operativa en tiempo real. 

Las principales actuaciones desarrolladas en los depósitos han consistido en: 



 

 
 

   

                          

 

 Instalación de nuevos cuadros eléctricos de telecontrol, dotados de protecciones, equipos auxiliares y unidades 

remotas de adquisición de datos. 

 Configuración e integración de las instalaciones en el sistema central de supervisión, incluyendo la 

parametrización de comunicaciones y la incorporación de señales de campo. 

 Implantación de sensores de nivel, permitiendo la monitorización continua del agua almacenada. 

 Integración de contadores y señales hidráulicas de la instalación, reforzando la trazabilidad de los volúmenes 

gestionados. 

 Incorporación de sondas o puntos de seguimiento de calidad del agua, en aquellos casos en que la configuración 

de la instalación lo requiere. 

 Instalación de sistemas de seguridad y control de accesos, mejorando la supervisión general de las 

infraestructuras. 

Con estas actuaciones, los depósitos pasan a disponer de un mayor grado de automatización y de integración en el 

sistema general de telecontrol, lo que facilita su explotación y mejora la capacidad de control de las infraestructuras de 

almacenamiento del municipio. 

Asimismo, se ha intervenido sobre la EBAP Porta d’Orba y la EBAP Laspre, mediante la modernización de sus sistemas 

de telecontrol, instrumentación y seguimiento operativo. Estas instalaciones presentan una relevancia directa en la 

explotación del sistema de abastecimiento, al tratarse de infraestructuras de impulsión cuya operación condiciona las 

condiciones de suministro en distintos puntos de la red. 

Las actuaciones ejecutadas en estas estaciones de bombeo han permitido reforzar la capacidad de supervisión remota, 

mejorar la disponibilidad de datos operativos y facilitar una explotación más eficiente de las instalaciones. Entre las 

principales actuaciones desarrolladas destacan: 

 Instalación de cuadros eléctricos de telecontrol con remota, protecciones y sistemas de comunicación. 

 Configuración e integración de las instalaciones en el sistema central de supervisión y análisis. 

 Cableado y programación de señales asociadas al funcionamiento hidráulico y operativo de la impulsión. 

 Incorporación de instrumentación para el seguimiento de variables principales, entre ellas:  

o Caudal 

o Presión 

o Estados de funcionamiento 

 Integración de señales eléctricas e hidráulicas en el sistema de telecontrol. 

 Refuerzo de los sistemas de seguridad y control de accesos. 

Estas actuaciones permiten reducir la incertidumbre operativa sobre el funcionamiento de las estaciones de bombeo, 

mejorar el conocimiento en tiempo real de las condiciones de impulsión y facilitar una gestión más precisa y eficiente 

de infraestructuras clave dentro del sistema. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Orba han permitido avanzar de forma significativa en la 

digitalización del sistema de abastecimiento, combinando la mejora del control hidráulico de la red con la modernización 

de depósitos y estaciones de bombeo. La actuación sobre la sectorización y el control de calidad en red mejora el 

conocimiento del comportamiento de la distribución, mientras que la digitalización de las infraestructuras singulares 

refuerza la supervisión de instalaciones esenciales para la operación del servicio. 

El resultado es un sistema con mayor capacidad de control, una mejora en la disponibilidad de información en tiempo 

real y una base más sólida para la gestión eficiente del recurso, la detección de incidencias y la optimización operativa 

del abastecimiento municipal. 



 

 
 

   

                          

 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Digitalización del Depósito Porta d’Orba 

 Digitalización del Depósito Laspre 

 Digitalización de la EBAP Porta d’Orba 

 Digitalización de la EBAP Laspre 

 Mejora de la sectorización de la red 

 Implantación de control de calidad en red 

 Integración de instalaciones en el sistema central de telecontrol 

 Mejora de la monitorización de:  

o Caudales 

o Presiones 

o Niveles 

o Calidad del agua 

 Refuerzo de la seguridad y del control operativo de las instalaciones 

 

  



 

 
 

   

                          

 

  

  

Durante el periodo de reporte se han instalado 994 contadores nuevos, lo que supone a fecha de este reporte 1.843 

contadores instalados, superando la totalidad de los previstos en el proyecto (1.287). Avance 145%. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

B03. SANEAMIENTO Y DEPURACIÓN  

En el municipio de Orba, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del saneamiento, se ha llevado a 

cabo la digitalización de la estación depuradora de aguas residuales de menor entidad que presta servicio a una parte 

del núcleo urbano. Esta actuación se ha orientado a mejorar la capacidad de supervisión de la instalación, reforzar la 

disponibilidad de información operativa en tiempo real y facilitar su integración en el sistema general de telecontrol. 

La intervención resulta especialmente relevante en el contexto del sistema de saneamiento municipal, dado que la 

gestión del agua residual del municipio se distribuye entre distintas infraestructuras de tratamiento, de modo que una 

parte de los caudales es conducida a otra estación depuradora ajena al ámbito de gestión de ACCIONA, mientras que la 

instalación objeto de actuación da servicio a un ámbito concreto del municipio. En este contexto, la digitalización de 

esta EDAR permite mejorar el conocimiento operativo sobre la parte del sistema directamente vinculada a la gestión 

municipal y reforzar el seguimiento de una infraestructura que, aun siendo de menor escala, forma parte activa del 

esquema de saneamiento local. 

La actuación desarrollada ha permitido modernizar los sistemas de control de la instalación y mejorar su capacidad de 

monitorización, facilitando la captación y transmisión de datos asociados a su funcionamiento. La incorporación de la 

EDAR al sistema de telecontrol permite disponer de una supervisión remota más eficaz, mejorar la trazabilidad de la 

operación y reforzar la capacidad de respuesta ante incidencias o desviaciones en el funcionamiento habitual de la 

instalación. 

De forma general, la digitalización ejecutada ha permitido: 

 Integrar la instalación en el sistema central de supervisión y telecontrol. 

 Mejorar la disponibilidad de información operativa sobre el funcionamiento de la EDAR. 

 Reforzar la capacidad de seguimiento remoto de estados, señales y condiciones de explotación. 

 Incrementar la trazabilidad del comportamiento de la instalación dentro del sistema de saneamiento municipal. 

 Mejorar la capacidad de control sobre una infraestructura de tratamiento vinculada a una parte del núcleo 

urbano. 

 Medición en continuo de los parámetros de calidad de agua de salida de la EDAR como pH, turbidez y 

conductividad 

 Medición del caudal de salida de la EDAR mediante curva de gasto aplicada a un sensor de nivel radar. 

Desde el punto de vista operativo, esta actuación contribuye a reducir la falta de información sobre instalaciones de 

saneamiento de menor tamaño, que habitualmente presentan un nivel de instrumentación y supervisión más limitado 

que otras infraestructuras principales del sistema. La digitalización de esta EDAR permite incorporar la instalación a una 

lógica de explotación basada en datos, facilitando un mejor conocimiento de su comportamiento y reforzando la gestión 

de la parte del sistema cuya operación sí se encuentra dentro del ámbito directo de actuación. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Orba han permitido avanzar en la digitalización del sistema 

de saneamiento mediante la modernización de una infraestructura de tratamiento relevante a escala local, mejorando 

la supervisión remota, la disponibilidad de datos y la capacidad de control operativo de la instalación. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas 

 Digitalización de la EDAR de ámbito parcial del municipio 

 Integración de la instalación en el sistema central de telecontrol 

 Mejora de la supervisión remota y del seguimiento operativo 

 Incremento de la disponibilidad de datos y de la trazabilidad de la explotación 

 Refuerzo del control sobre la parte del sistema de saneamiento gestionada directamente 



 

 
 

   

                          

 

  

  



 

 
 

   

                          

 

B04. PUNTOS DE VERTIDO DE RESIDUALES 

En el municipio de Orba, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante relativas al 

control y monitorización de alivios en la red de saneamiento, se ha llevado a cabo la digitalización de puntos de alivio 

localizados directamente en la red, sin intervención asociada a estaciones de bombeo de aguas residuales. La 

actuación ejecutada se ha orientado a mejorar el conocimiento del funcionamiento del sistema en episodios de 

descarga, reforzar la trazabilidad de los alivios y disponer de información continua tanto sobre los volúmenes 

evacuados como sobre las características básicas del agua aliviada. 

A diferencia de otros municipios en los que parte de los alivios se encuentran vinculados al funcionamiento de EBAR, 

en el caso de Orba la intervención se ha centrado exclusivamente en puntos singulares de alivio en red, 

instrumentados para registrar las variables principales asociadas a su comportamiento. Esta solución permite dotar 

a dichos puntos de capacidad de seguimiento y registro, mejorando el control sobre uno de los elementos más 

sensibles del sistema de saneamiento desde el punto de vista hidráulico y ambiental. 

La digitalización implantada se ha resuelto mediante la instalación de registradores de datos, encargados de recopilar 

la información procedente de la instrumentación instalada en campo y transmitirla al sistema de supervisión con la 

periodicidad definida para este tipo de instalaciones. Esta arquitectura de control permite disponer de información 

histórica y de seguimiento sobre el comportamiento de los puntos de alivio, sin necesidad de una supervisión 

presencial continua y manteniendo una solución adaptada a las características de este tipo de infraestructuras. 

En cada uno de los puntos de alivio digitalizados se ha implantado un sistema de medición de nivel, permitiendo 

detectar la activación del aliviadero y registrar la evolución hidráulica del episodio de descarga. A partir de esta señal, 

y mediante la correspondiente curva de gasto, es posible relacionar el nivel medido con el caudal evacuado, 

obteniendo así una estimación del volumen total de agua aliviada. 

Desde el punto de vista técnico, esta solución permite: 

 Detectar la ocurrencia de episodios de alivio. 

 Registrar la evolución temporal del nivel alcanzado en el punto de descarga. 

 Relacionar el nivel medido con el caudal evacuado mediante la correspondiente curva de gasto. 

 Estimar el volumen total aliviado durante cada episodio. 

 Disponer de históricos de funcionamiento para el análisis del comportamiento del sistema. 

La implantación de esta medición mejora de forma significativa la trazabilidad hidráulica del alivio, aportando una 

base objetiva de datos sobre el comportamiento de la red de saneamiento en situaciones de sobrecarga o activación 

del punto de descarga. 

De forma complementaria al control hidráulico, en los puntos instrumentados se ha incorporado una sonda 

multiparamétrica destinada a la medición en continuo de parámetros básicos de calidad del agua aliviada. En 

concreto, la instrumentación instalada permite registrar las siguientes variables: 

 pH 

 Turbidez 

 Conductividad 

La incorporación de esta instrumentación permite complementar la información asociada al volumen aliviado con 

una caracterización básica del agua descargada, mejorando el seguimiento técnico del comportamiento de cada 

punto de alivio y reforzando la capacidad de supervisión sobre los episodios registrados. 

Desde el punto de vista operativo, esta solución permite: 

 Disponer de información continua sobre la calidad básica del agua aliviada. 

 Complementar la cuantificación hidráulica con variables representativas del efluente descargado. 

 Mejorar la trazabilidad de los episodios de alivio. 

 Aumentar la disponibilidad de información para el análisis posterior del comportamiento del sistema. 



 

 
 

   

                          

 

La digitalización de los puntos de alivio se ha implantado mediante registradores de datos conectados a la 

instrumentación de campo. Estos equipos permiten almacenar la información registrada y transmitirla 

posteriormente al sistema de control, facilitando el seguimiento operativo de los puntos instrumentados y su 

integración dentro de la gestión general del saneamiento municipal. 

La utilización de registradores de datos constituye una solución adecuada para este tipo de instalaciones distribuidas 

en red, permitiendo disponer de información fiable sobre su comportamiento y mejorando la capacidad de análisis 

de los episodios de descarga. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Orba permiten disponer de un sistema de control sobre 

los puntos de alivio de la red de saneamiento basado en la medición de nivel, la estimación del volumen aliviado 

mediante curva de gasto y el seguimiento continuo de parámetros básicos de calidad del agua. La instrumentación 

instalada y su integración mediante registradores de datos mejoran la trazabilidad de los episodios de descarga y 

aportan una base técnica objetiva para el seguimiento de estos puntos singulares. 

La digitalización ejecutada permite, por tanto, avanzar en el conocimiento del comportamiento real de la red de 

saneamiento en situaciones de alivio, reforzar la disponibilidad de información operativa y mejorar la capacidad de 

supervisión sobre uno de los elementos más sensibles del sistema desde el punto de vista hidráulico y ambiental. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas 

 Digitalización de puntos de alivio en la red de saneamiento 

 Implantación de registradores de datos 

 Medición de nivel en el punto de alivio 

 Estimación del volumen aliviado mediante curva de gasto 

 Instalación de sonda multiparamétrica para medición continua de:  

o pH 

o Turbidez 

o Conductividad 

 Mejora de la trazabilidad y del seguimiento operativo de los episodios de alivio 

  



 

 
 

   

                          

 

B05. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS DEL CICLO DEL AGUA 

Se han comprado equipos prelocalizadores de fugas, completándose su instalación semipermanente en la red 

del municipio para la escucha continua de posibles ruidos de fugas. Estos prelocalizadores se gestionan 

mediante un software propietario del proveedor de los equipos. 

 

Se han comprado equipos prelocalizadores de fugas con patrullador, para su uso de manera móvil en la red. 

Se ha subcontratado la realización de una campaña de búsqueda de fugas durante un período aproximado de 

cinco semanas, para la detección de averías y fraudes en la red. Se han recibido las informaciones extraídas de 

la campaña para la ejecución de las correspondientes reparaciones. 

Se han dedicado mano de obra, materiales, maquinaria y subcontratas a la reparación de las fugas detectadas 

durante el Proyecto, así como a la ejecución de las obras civiles necesarias para la instalación de arquetas y 

equipos. 

Se ha desarrollado planificación para la implantación de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible. 



 

 
 

   

                          

 

B07. MEJORA DE LAS INSTALACIONES ENERGÉTICAS 

o Variador en Pozo 

 Anulación del cuadro de mando existente en la caseta antigua vinculada al transformador 

 Instalación de nuevo cuadro de mando adaptado a las condiciones de la instalación 

 Incorporación de arrancador progresivo para mejora de la operación y de la eficiencia energética 

 
 

 

  



 

 
 

   

                          

 

PILAR DE LA HORADADA 

A02. ACTUALIZACIÓN DE LOS PLANES DE CALIDAD DEL AGUA 

Se ha redactado el Plan Sanitario del Agua en el municipio de Pilar de la Horadada, de acuerdo a lo establecido 

por el Real Decreto 03/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A03. ELABORACIÓN DE PLANES DRECTORES DE SANEAMIENTO 

Se ha redactado el Plan Director de Saneamiento del servicio, siguiendo una estructura y metodología similar 

a la aplicada para el desarrollo de los PIGSS. 

 

Para ello, se identifican claramente las infraestructuras de saneamiento y depuración del sistema municipal, 

incluyendo tanto pluviales como residuales, especialmente los alivios o puntos de vertido por desbordamiento 

(PVDSS). Con el apoyo de las lluvias de diseño se establecen las actuaciones necesarias en el sistema. Se 

establece un presupuesto y un cronograma con la priorización adecuada. 

Se pone en conocimiento del Ayuntamiento el Plan redactado, para proceder a su revisión conjunto y a la 

resolución de dudas que puedan surgir. 

  



 

 
 

   

                          

 

A06. ESTUDIOS PARA EL DIAGNÓSTICO, CONTROL Y GESTIÓN DE LAS FUGAS ESTRUCTURALES 

Se ha completado la Evaluación de Fugas Estructurales para el municipio de Andratx, de acuerdo a lo 

establecido a partir del artículo 47 del Real Decreto 3/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A07. ELABORACIÓN DE ESTUDIOS HIDROGEOLÓGICOS Y PLANES DIRECTORES DE 

ABASTECIEMIENTO ALTA Y BAJA 

A partir de la revisión del GIS y del desarrollo de los modelos se ha redactado el Plan Director de Abastecimiento 

del municipio, con especial incidencia en la seguridad del suministro de agua potable y en la reducción del Agua 

No Registrada. Para la planificación de actuaciones de renovación, se ha contado con el apoyo de la 

herramienta de Gestión Patrimonial de Baseform, facilitando la priorización de las mismas. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A08. MODELIZACIÓN CARTOGRÁFICA Y NUMÉRICA 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de abastecimiento, mediante el software Infoworks 

WS Pro. Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y del agua 

registrada a los consumidores en el último año. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y 

mínimos, a fin de identificar zonas con presiones problemáticas en cualquier situación. 

Se ha subcontratado la elaboración del modelo de la red de saneamiento mediante el software Infoworks ICM. 

Cuenta con la información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y de las 

precipitaciones de diseño. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de identificar 

zonas con problemas de estancamiento y zonas con problemas de entrada en carga de los colectores. 

Estos modelos han servido como base para la redacción de los planes incluidos en las actuaciones A01, A03, 

A05 y A07. 

Para la gestión integral del servicio de abastecimiento, especialmente centrada en la gestión y optimización del 

Agua No Registrada (ANR) se adquieren licencias de Baseform por la duración del proyecto. 

 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DATOS GIS REDES DE AGUA 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de abastecimiento. 



 

 
 

   

                          

 

 
Proyecto para la digitalización de la red de abastecimiento de Pilar de la Horadada. 

 Revisión completa de la red de abastecimiento: inventariado de Válvulas, Hidrantes, Bocas de Riego, Fuentes y 

Estructuras de red, obteniendo coordenadas XY, así como los materiales y diámetros. 

 
Inventario de elementos de la red de saneamiento de Pilar de la Horadada. 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 



 

 
 

   

                          

 

 
Muestreo para el control de calidad de la red de abastecimiento de Pilar de la Horadada. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

 Post-procesado y carga/sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 

  
. Datos GIS de la red de abastecimiento de Pilar de la Horadada. 

 Actualización de la red de abastecimiento, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Preparación de datos y entorno de digitalización de los puntos de suministro. 

 Revisión y digitalización manual de los puntos de suministro. 

 Inventario de acometidas de abastecimiento en campo. 

 Carga-sincronización de puntos de suministro y acometidas en base de datos y visores. 



 

 
 

   

                          

 

  
Puntos de suministros en el visor GIS de Pilar de la Horadada. 

 Actualización de los puntos de suministro, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Determinación del estado apertura o cierre de válvulas de corte y definición de los sectores hidráulicos. 

  
Visualización de los sectores hidráulicos en el visor GIS de Pilar de la Horadada. 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DE DATOS GIS DE SANEAMIENTO 

 Preparación, gestión y coordinación de la toma de datos de la red de saneamiento 



 

 
 

   

                          

 

 
Proyecto para la digitalización de la red de saneamiento de Pilar de la Horadada. 

 Revisión completa de la red de saneamiento: inventariado de pozos, registro de acometidas, imbornales y 

estructuras de la red, obteniendo coordenadas XY y profundidades de los pozos, así como los materiales y 

diámetros de las tuberías y acometidas. 

 Asistencia a técnicos encargados de la digitalización de datos. 

 Realización del Muestreo para el Control de Calidad de los datos inventariados. 

 
Muestreo para el control de calidad de la red de saneamiento de Pilar de la Horadada. 

 Control de Calidad y seguimiento de la toma de datos de campo. 

 Resolución de incidencias detectadas en campo. 

 Actualización de datos, preparación de planos y resolución de incidencias 

 Carga/Sincronización de los datos en las bases de datos corporativas. 



 

 
 

   

                          

 

  
Datos GIS de la red de saneamiento de Pilar de la Horadada. 

 Material de medición de pozos. 

EQUIPOS LOCALES GIS 

 Tablet con GPS configurado para trabajo de campo. 

 
Tablets para trabajo de campo. 

MIGRACIONES Y VISORES 

 Migración del municipio a un nuevo MD en Utility Network 



 

 
 

   

                          

 

B01 MEJORA EN CAPTACIONES Y PUNTOS DE ENTREGA 

En el municipio de Pilar de la Horadada, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante en 

el ámbito del abastecimiento, se ha llevado a cabo la digitalización y modernización de diversas infraestructuras 

estratégicas vinculadas a la entrega, regulación, impulsión y almacenamiento de agua potable. Las actuaciones 

ejecutadas se han centrado en instalaciones conectadas al sistema de distribución, sin contemplar en este caso 

actuaciones sobre captaciones, y han tenido como finalidad mejorar la capacidad de control operativo, reforzar la 

supervisión remota y aumentar la disponibilidad de información en tiempo real para la gestión del sistema. 

Las instalaciones objeto de actuación han sido las siguientes: 

 Depósito La Cañada 

 EBAP Golf Lo Romero 

 EBAP Los Llanos 

 Depósito La Torre 

Estas infraestructuras desempeñan funciones relevantes dentro del esquema hidráulico municipal, ya sea como puntos 

de almacenamiento y regulación o como instalaciones de impulsión para garantizar las condiciones de suministro en los 

distintos ámbitos de la red. La actuación ejecutada sobre este conjunto de instalaciones responde a un planteamiento 

homogéneo de modernización técnica, basado en la incorporación de sistemas de telecontrol, sensórica, 

instrumentación hidráulica y equipos de supervisión, permitiendo su integración en plataformas centralizadas de control 

y análisis. 

En el caso de los depósitos, se ha abordado la modernización de sus sistemas de control e instrumentación, con el fin 

de reforzar la supervisión del volumen almacenado, mejorar el seguimiento de la calidad del agua y disponer de 

información continua sobre el comportamiento hidráulico de la instalación. Esta digitalización permite transformar 

infraestructuras tradicionalmente monitorizadas de forma limitada en activos integrados dentro del sistema general de 

telecontrol, con capacidad de registro y transmisión de datos en tiempo real. 

Las actuaciones principales desarrolladas en los depósitos han incluido, con carácter general: 

 Instalación de nuevos cuadros eléctricos de telecontrol, dotados de protecciones, equipos auxiliares y unidades 

remotas para la adquisición de señales. 

 Configuración e integración de las remotas en el sistema central de supervisión, incluyendo la parametrización 

de comunicaciones y la incorporación de señales de campo. 

 Implantación de sensores de nivel mediante tecnología radar, para la monitorización continua del volumen 

almacenado. 

 Incorporación de sondas de calidad del agua, con medición en continuo de parámetros como:  

o Cloro libre 

o pH 

o Turbidez 

 Integración de señales procedentes de contadores y caudalímetros, mejorando la trazabilidad de los volúmenes 

de entrada y salida. 

 Instalación de sistemas de detección de intrusión y control de accesos, reforzando la seguridad operativa de 

las instalaciones. 

En el caso de las estaciones de bombeo de agua potable (EBAP), las actuaciones se han orientado a mejorar tanto el 

control y la supervisión de la instalación como su comportamiento operativo y energético. La digitalización de estas 



 

 
 

   

                          

 

infraestructuras permite disponer de información continua sobre variables hidráulicas, estados de funcionamiento, 

alarmas y consumos, facilitando una explotación más eficiente y una mejor capacidad de respuesta ante incidencias. 

Las principales actuaciones ejecutadas en las EBAP han consistido en: 

 Instalación de nuevos cuadros eléctricos de telecontrol, con protecciones, equipos auxiliares y remotas de 

comunicación. 

 Configuración e integración de las instalaciones en el sistema central de telecontrol, permitiendo la supervisión 

remota y el registro continuo de datos. 

 Cableado y programación de señales asociadas al funcionamiento del bombeo, para mejorar el seguimiento 

operativo. 

 Incorporación de instrumentación hidráulica, incluyendo señales de:  

o Caudal 

o Presión 

 Integración de la información en plataformas de control y análisis para mejorar la gestión de la instalación. 

 Implantación de sistemas de detección de intrusión y control de accesos. 

Adicionalmente, en las instalaciones que disponen de bombeo, se ha llevado a cabo la sustitución del cuadro de mando 

de las bombas, actuación específicamente orientada a la mejora de la eficiencia operativa y energética del sistema. Esta 

renovación permite adaptar el funcionamiento de los equipos a criterios de explotación más eficientes, mejorar la 

maniobrabilidad de la instalación, reforzar la seguridad eléctrica y optimizar las condiciones de control sobre los 

elementos electromecánicos asociados al bombeo. 

La sustitución del cuadro de mando aporta, desde el punto de vista técnico, una mejora relevante en la operación de la 

infraestructura, al facilitar una gestión más precisa del funcionamiento de los equipos y contribuir a una explotación 

más estable y adaptada a las necesidades reales del sistema. Esta actuación complementa la digitalización general de la 

instalación y refuerza la capacidad de control sobre infraestructuras con una elevada incidencia en el consumo 

energético del abastecimiento. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Pilar de la Horadada han permitido avanzar en la 

modernización de infraestructuras clave del sistema de abastecimiento, mejorando el nivel de automatización, la 

capacidad de supervisión remota, el conocimiento de las condiciones hidráulicas de funcionamiento y la eficiencia 

operativa de las instalaciones. La integración de depósitos y EBAP en el sistema general de telecontrol refuerza la 

disponibilidad de información para la toma de decisiones y mejora la capacidad de gestión del servicio en tiempo real. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas 

 Digitalización de las instalaciones:  

o Depósito La Cañada 

o EBAP Golf Lo Romero 

o EBAP Los Llanos 

o Depósito La Torre 

 Implantación de sistemas de telecontrol e integración en el centro de supervisión 

 Monitorización continua de:  

o Nivel 

o Caudal 

o Presión 



 

 
 

   

                          

 

o Calidad del agua 

 Integración de contadores y caudalímetros en el sistema de control 

 Mejora de la seguridad mediante control de accesos e intrusión 

 Sustitución de cuadros de mando de bombas en instalaciones con bombeo, para mejora de la eficiencia 

operativa y energética 

 

 

  

 



 

 
 

   

                          

 

B02. SENSORIZACIÓN DEL ABASTECIMIENTO Y DIGITALIZACIÓN MEDIANTE TELELECTURA 

En el municipio de Pilar de la Horadada, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del proyecto en el ámbito 

del abastecimiento, se ha ejecutado un conjunto de intervenciones orientadas a mejorar el control hidráulico de la red, 

reforzar la supervisión de la calidad del agua distribuida y modernizar diversas infraestructuras estratégicas de 

almacenamiento e impulsión. Estas actuaciones responden a un enfoque integral de digitalización del sistema, 

permitiendo avanzar en el conocimiento en tiempo real del funcionamiento de la red y en la optimización de su 

explotación. 

La actuación desarrollada en el municipio ha comprendido, por un lado, la mejora de sectores existentes, la implantación 

de nuevos sectores y la incorporación de sistemas de control de calidad en red y, por otro, la digitalización y 

modernización de instalaciones singulares vinculadas al sistema de abastecimiento, en concreto el Depósito Golf Lo 

Romero, la EBAP 7 Higueras y el Depósito Nuevo Pinar. 

Dentro de la red de distribución, se ha actuado sobre la sectorización existente con el objetivo de reforzar la capacidad 

de control hidráulico del sistema y mejorar la disponibilidad de información sobre el comportamiento de la red. La 

mejora de sectores actuales ha permitido optimizar los puntos de medición y seguimiento, incrementar la fiabilidad de 

los datos registrados y reforzar la capacidad de detección de incidencias, pérdidas o desviaciones de comportamiento. 

De forma complementaria, se han ejecutado nuevos sectores, ampliando el grado de desagregación hidráulica de la red 

y permitiendo un seguimiento más detallado de los caudales aportados y de las condiciones de presión en distintos 

ámbitos del sistema. Esta actuación contribuye a mejorar el balance hídrico, facilitar la detección de fugas y reforzar la 

explotación basada en datos continuos. 

Las actuaciones vinculadas a la sectorización han incluido, con carácter general: 

 Adecuación de puntos de sector para su control hidráulico. 

 Implantación de elementos de medida y registro. 

 Integración de señales en el sistema de telecontrol. 

 Mejora de la trazabilidad de caudales y presiones en red. 

 Refuerzo de la capacidad de análisis del comportamiento hidráulico del sistema. 

Otra de las líneas de actuación desarrolladas en el municipio ha sido la implantación de control de calidad en red, 

mediante la incorporación de instrumentación para la medición continua de parámetros representativos del agua 

distribuida. Esta actuación permite mejorar la supervisión de la calidad del agua en puntos estratégicos de la red, 

reforzando el seguimiento operativo del sistema y aumentando la disponibilidad de datos en tiempo real. 

La información procedente de estos puntos permite disponer de una visión continua del comportamiento del agua 

distribuida y complementar el control hidráulico de la red con variables de calidad directamente vinculadas a la 

operación diaria del servicio. 

De forma complementaria a las actuaciones sobre la red, se ha intervenido sobre varias instalaciones relevantes dentro 

del sistema de abastecimiento municipal: 

 Depósito Golf Lo Romero 

 EBAP 7 Higueras 

 Depósito Nuevo Pinar 

Estas infraestructuras han sido objeto de actuaciones de modernización y digitalización orientadas a reforzar su 

capacidad de supervisión, mejorar la integración de señales en el sistema central de control y aumentar la disponibilidad 

de información para la explotación. 

En el caso de los depósitos, se ha abordado una modernización de sus sistemas de control e instrumentación, 

permitiendo una mejor supervisión del volumen almacenado, de las condiciones hidráulicas de funcionamiento y de la 

calidad del agua gestionada en estas instalaciones. 

Las principales actuaciones desarrolladas en los depósitos han consistido en: 



 

 
 

   

                          

 

 Instalación de nuevos cuadros eléctricos de telecontrol, con protecciones, equipos auxiliares y remotas para 
adquisición de señales. 

 Configuración e integración de las instalaciones en el sistema central de supervisión, incluyendo la 
parametrización de comunicaciones. 

 Implantación de sensores de nivel para la monitorización continua del volumen almacenado. 

 Incorporación de instrumentación de calidad del agua, con seguimiento de parámetros representativos del 
agua distribuida. 

 Integración de contadores, caudalímetros y señales hidráulicas en el sistema de telecontrol. 

 Instalación de sistemas de seguridad y control de accesos, reforzando la supervisión de las instalaciones. 

Estas actuaciones permiten transformar los depósitos en infraestructuras plenamente integradas en la arquitectura de 

control del sistema, mejorando la trazabilidad de los volúmenes gestionados y la supervisión continua de sus condiciones 

de operación. 

En la EBAP 7 Higueras se ha llevado a cabo una modernización de los sistemas de telecontrol, instrumentación y 

seguimiento operativo, con el objetivo de mejorar el control de la instalación y reforzar la eficiencia de su explotación. 

Las principales actuaciones desarrolladas en esta instalación han incluido: 

 Instalación de cuadro eléctrico de telecontrol, con remota y sistemas de comunicación. 

 Integración de la instalación en el sistema central de supervisión y análisis. 

 Cableado y programación de señales asociadas al funcionamiento de la impulsión. 

 Incorporación de instrumentación para el seguimiento de variables principales de operación, entre ellas:  
 Presión 
 Caudal 
 Estados de funcionamiento 

 Integración de señales hidráulicas y eléctricas en plataforma de control. 

 Refuerzo de la seguridad de la instalación mediante control de accesos y gestión de alarmas. 

La digitalización de esta estación de bombeo permite mejorar la supervisión de una instalación clave dentro del sistema 

de distribución, reforzando la capacidad de explotación, reduciendo la incertidumbre operativa y mejorando el 

conocimiento de su funcionamiento en tiempo real. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Pilar de la Horadada han permitido avanzar de forma 

significativa en la digitalización del sistema de abastecimiento, combinando la mejora del control hidráulico de la red 

con la modernización de infraestructuras de almacenamiento e impulsión. La mejora de sectores, la implantación de 

nuevos sectores y el control de calidad en red incrementan el nivel de conocimiento sobre el comportamiento del 

sistema, mientras que la actuación sobre depósitos y EBAP refuerza la supervisión de instalaciones estratégicas para la 

operación del servicio. 

El resultado es una red con mayor capacidad de control, una mejora en la disponibilidad de información en tiempo real 

y una base más sólida para la gestión eficiente del recurso, la detección de incidencias y la optimización operativa del 

abastecimiento. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Mejora de sectores existentes 

 Implantación de nuevos sectores 

 Incorporación de control de calidad en red 

 Digitalización del Depósito Golf Lo Romero 

 Digitalización de la EBAP 7 Higueras 

 Digitalización del Depósito Nuevo Pinar 

 Integración de instalaciones en el sistema central de telecontrol 

 Mejora de la monitorización de:  
o Caudales 
o Presiones 
o Niveles 



 

 
 

   

                          

 

o Calidad del agua 

 Refuerzo de la seguridad y del control operativo de las instalaciones 

  

  

  



 

 
 

   

                          

 

B03. SANEAMIENTO Y DEPURACIÓN  

En el municipio de Pilar de la Horadada, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del saneamiento, 

se ha ejecutado un conjunto de intervenciones orientadas a mejorar el control operativo de la red, reforzar la 

supervisión de infraestructuras críticas y avanzar en la digitalización de las instalaciones asociadas al transporte de aguas 

residuales. Estas actuaciones responden a un planteamiento integral de modernización del sistema, basado en la 

incorporación de soluciones de telecontrol, instrumentación y adquisición de datos, con el objetivo de aumentar la 

disponibilidad de información en tiempo real y mejorar la capacidad de explotación del sistema de saneamiento. 

Las actuaciones desarrolladas en el municipio han comprendido, de forma principal, dos líneas de trabajo: 

 Implantación de sistemas de control de vertidos 

 Digitalización de múltiples estaciones de bombeo de aguas residuales (EBARs) 

Dentro de la red de saneamiento se ha implantado un sistema de control de vertidos, orientado a reforzar la vigilancia 

de los aportes incorporados al alcantarillado y mejorar la trazabilidad de los efluentes que acceden a la red. Esta 

actuación permite aumentar el conocimiento sobre las condiciones de descarga y reforzar la capacidad de supervisión 

ante posibles episodios anómalos que puedan afectar al funcionamiento del sistema. 

La implantación de este control permite disponer de una base de información más completa sobre los vertidos 

incorporados a la red, mejorando la capacidad de seguimiento de las condiciones de funcionamiento y facilitando la 

detección de comportamientos no conformes o incidencias asociadas a aportes singulares. Desde el punto de vista 

operativo, esta actuación contribuye a una gestión más preventiva, trazable y apoyada en datos. 

De forma general, el control de vertidos desarrollado en el municipio permite: 

 Reforzar la supervisión de los aportes a la red de alcantarillado. 

 Mejorar la trazabilidad de los vertidos incorporados al sistema. 

 Incrementar la capacidad de detección de episodios anómalos. 

 Disponer de mayor información para el seguimiento y análisis del comportamiento de la red. 

 Mejorar la capacidad de respuesta ante incidencias vinculadas a los efluentes descargados al sistema de 

saneamiento. 

De forma complementaria, se ha actuado sobre un conjunto amplio de estaciones de bombeo de aguas residuales 

(EBARs) distribuidas en el municipio, mediante su digitalización e integración en el sistema general de telecontrol. Estas 

instalaciones desempeñan un papel esencial dentro de la red de saneamiento, al permitir la impulsión de los caudales 

recogidos por el sistema y garantizar su correcto transporte hacia los puntos de tratamiento o entrega. 

La actuación sobre estas infraestructuras ha tenido como finalidad mejorar la capacidad de supervisión remota, reforzar 

el control del funcionamiento de las estaciones y aumentar la disponibilidad de información operativa en tiempo real. 

La digitalización de múltiples EBARs permite reducir la incertidumbre asociada a instalaciones críticas del sistema, 

mejorar la trazabilidad de su operación y facilitar una gestión más eficiente de los episodios de funcionamiento, alarma 

o incidencia. 

Con carácter general, las actuaciones ejecutadas sobre las EBARs han permitido: 

 Implantar o renovar sistemas de telecontrol para la supervisión remota de las instalaciones. 



 

 
 

   

                          

 

 Integrar señales de funcionamiento, estados y alarmas en el sistema central de control. 

 Mejorar el seguimiento continuo de las condiciones operativas de cada estación. 

 Reforzar la capacidad de detección de incidencias y la respuesta operativa ante anomalías. 

 Incrementar la disponibilidad de información sobre el funcionamiento hidráulico y electromecánico de las 

instalaciones. 

 Mejorar la trazabilidad de los eventos operativos y del comportamiento de la red en los puntos de impulsión. 

En este tipo de infraestructuras, la digitalización resulta especialmente relevante por tratarse de puntos singulares del 

sistema cuyo funcionamiento condiciona de forma directa la continuidad del transporte de aguas residuales. La 

incorporación de estas estaciones al sistema general de supervisión permite disponer de una visión más completa del 

comportamiento de la red, mejorar la capacidad de explotación y reforzar la gestión preventiva del saneamiento 

municipal. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Pilar de la Horadada han permitido avanzar de forma 

significativa en la digitalización del sistema de saneamiento, reforzando el control sobre los vertidos incorporados a la 

red y mejorando la supervisión remota de un número elevado de estaciones de bombeo de aguas residuales. La 

combinación de ambas líneas de actuación incrementa la disponibilidad de información para la explotación, mejora la 

capacidad de respuesta ante incidencias y contribuye a una gestión más eficiente, trazable y basada en datos continuos. 

El resultado es un sistema de saneamiento con mayor capacidad de control operativo, mejor conocimiento del 

comportamiento de sus infraestructuras críticas y una base tecnológica más sólida para la supervisión y gestión integral 

de la red. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Implantación de control de vertidos en la red de saneamiento 

 Digitalización de múltiples EBARs del municipio 

 Integración de instalaciones en el sistema central de telecontrol 

 Mejora de la supervisión remota y del seguimiento operativo de la red 

 Refuerzo de la trazabilidad de vertidos y del control sobre infraestructuras críticas 

 Mejora de la capacidad de respuesta ante incidencias en el sistema de saneamiento 



 

 
 

   

                          

 

  

  

  



 

 
 

   

                          

 

 

B04. PUNTOS DE VERTIDO DE RESIDUALES 

En el municipio de Pilar de la Horadada, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante 

relativas al control y monitorización de alivios en el sistema de saneamiento, se ha llevado a cabo una intervención de 

carácter mixto que ha comprendido tanto la digitalización de puntos de alivio localizados directamente en la red de 

saneamiento como la digitalización de alivios asociados a estaciones de bombeo de aguas residuales (EBAR). Esta 

actuación permite reforzar el conocimiento del comportamiento hidráulico del sistema en episodios de descarga, 

mejorar la trazabilidad de los alivios y disponer de información continua tanto sobre los volúmenes evacuados como 

sobre los parámetros básicos de calidad del agua aliviada. 

La casuística existente en el municipio ha requerido la implantación de soluciones adaptadas a dos tipologías distintas 

de puntos de descarga. Por un lado, se ha actuado sobre alivios situados directamente en la red, donde la monitorización 

se ha resuelto mediante sistemas autónomos de adquisición y transmisión periódica de datos. Por otro, se ha 

intervenido sobre alivios vinculados al funcionamiento de EBAR, incorporando no solo la instrumentación del propio 

aliviadero, sino también la modernización y digitalización de la estación de bombeo asociada. Este planteamiento 

permite dar cobertura a la diversidad funcional del sistema de saneamiento municipal y mejorar de forma conjunta el 

control de sus puntos más sensibles desde el punto de vista hidráulico y ambiental. 

En los puntos de alivio localizados directamente en la red, la digitalización se ha resuelto mediante la instalación de 

registradores de datos conectados a la instrumentación de campo. Estos equipos permiten almacenar los parámetros 

medidos a lo largo del día y transmitir la información al sistema de supervisión con una periodicidad establecida, 

posibilitando el seguimiento continuado del comportamiento de cada punto sin necesidad de supervisión presencial 

permanente. 

En estos alivios se ha implantado, con carácter general, la siguiente instrumentación: 

 Medición de nivel, para detectar la activación del alivio y registrar la evolución hidráulica del episodio. 

 Cálculo del volumen aliviado a partir de la señal de nivel, mediante la correspondiente curva de gasto, que 

relaciona la altura registrada con el caudal evacuado. 

 Control de calidad del agua aliviada mediante sonda multiparamétrica, con medición en continuo de:  

o pH 

o Turbidez 

o Conductividad 

Esta solución permite conocer cuándo se produce un episodio de alivio, cuál es su duración, qué nivel se alcanza y qué 

volumen aproximado ha sido evacuado, incorporando además una caracterización básica del agua descargada. La 

digitalización de estos puntos mejora significativamente la trazabilidad de los episodios de descarga y aporta una base 

objetiva de datos para el análisis técnico del comportamiento de la red. 

De forma complementaria, se ha actuado sobre aquellos puntos de alivio vinculados a estaciones de bombeo de aguas 

residuales, abordando tanto la digitalización del alivio como la modernización de la propia EBAR. En estos casos, la 

actuación se ha orientado a reforzar el control integral de la instalación, mejorando la supervisión del funcionamiento 

del bombeo y del episodio de alivio dentro de un mismo esquema de telecontrol. 

Las principales actuaciones ejecutadas en las EBAR con alivio asociado han consistido en: 



 

 
 

   

                          

 

 Digitalización del funcionamiento del bombeo, mediante integración de señales de estados, alarmas y 

condiciones operativas. 

 Instalación o mejora de cuadros eléctricos de telecontrol, con remota de adquisición de datos y sistemas de 

comunicación. 

 Renovación o mejora de cuadros de mando y fuerza de bombas, reforzando las condiciones de maniobra, 

seguridad y explotación. 

 Monitorización de nivel en el pozo o en la instalación, permitiendo conocer las condiciones hidráulicas que 

preceden o acompañan al episodio de alivio. 

 Medición de nivel en el punto de alivio, para registrar la activación del aliviadero y la evolución del episodio. 

 Estimación del volumen aliviado mediante la correspondiente curva de gasto, a partir de la señal de nivel 

registrada. 

 Instalación de sondas multiparamétricas para la medición continua de:  

o pH 

o Turbidez 

o Conductividad 

Este enfoque permite disponer de una visión completa del comportamiento de la instalación, integrando en una misma 

arquitectura de control el estado operativo de la EBAR y la información hidráulica y de calidad asociada al alivio. De este 

modo, se mejora el conocimiento del funcionamiento del sistema en situaciones de sobrecarga, se refuerza la 

trazabilidad de los episodios de descarga y se amplía la base de información disponible para la explotación y análisis del 

saneamiento municipal. 

Tanto en los alivios en red como en los alivios asociados a EBAR, uno de los elementos centrales de la actuación ha sido 

la medición del nivel de agua en el punto de descarga. Esta variable permite detectar la activación del alivio y, mediante 

la definición de la correspondiente curva de gasto, estimar el caudal evacuado y, por integración temporal, el volumen 

total aliviado durante cada episodio. 

Desde el punto de vista técnico, este sistema aporta una mejora sustancial en el conocimiento del comportamiento de 

los alivios, al permitir: 

 Detectar el inicio y fin del episodio de descarga. 

 Registrar la evolución del nivel alcanzado en el aliviadero. 

 Estimar el caudal asociado a cada nivel medido. 

 Calcular el volumen total evacuado en cada evento. 

 Disponer de históricos objetivos para el análisis del funcionamiento del sistema. 

La cuantificación del alivio constituye una herramienta esencial para el seguimiento hidráulico de estos puntos y mejora 

de forma directa la capacidad de gestión sobre una de las partes más sensibles del sistema de saneamiento. 



 

 
 

   

                          

 

De forma complementaria a la cuantificación hidráulica, en todos los puntos instrumentados se ha incorporado una 

sonda multiparamétrica destinada a la medición continua de parámetros básicos de calidad del agua aliviada. En 

concreto, se monitorizan las siguientes variables: 

 pH 

 Turbidez 

 Conductividad 

La integración de estas sondas en los sistemas de registro y telecontrol permite conocer en todo momento los valores 

asociados a la calidad básica del efluente descargado, complementando la información de volumen con una 

caracterización continua del agua aliviada. Esta información refuerza la trazabilidad de los episodios y mejora la 

capacidad de seguimiento técnico y ambiental de los puntos de descarga. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Pilar de la Horadada han permitido implantar un sistema 

completo de monitorización de alivios adaptado a la diversidad de configuraciones existentes en la red de saneamiento. 

La combinación de alivios en red digitalizados mediante registradores de datos y alivios asociados a EBAR con 

digitalización integral de la estación permite disponer de un mayor nivel de control sobre episodios de descarga, reforzar 

la disponibilidad de información hidráulica y de calidad del agua y mejorar la capacidad de explotación del sistema. 

La actuación ejecutada incrementa de forma significativa la trazabilidad de los alivios, mejora el conocimiento del 

comportamiento de la red en situaciones de sobrecarga y dota al municipio de una base tecnológica más sólida para el 

seguimiento de uno de los elementos más sensibles del sistema de saneamiento. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Digitalización de alivios en red de saneamiento mediante registradores de datos 

 Digitalización de EBAR con alivio asociado 

 Mejora de cuadros eléctricos de telecontrol en estaciones de bombeo 

 Mejora de cuadros de mando y fuerza de bombas en las EBAR intervenidas 

 Medición de nivel en puntos de alivio y en instalaciones asociadas 

 Estimación del volumen aliviado mediante curva de gasto 

 Instalación de sondas multiparamétricas para medición continua de:  

o pH 

o Turbidez 

o Conductividad 

 Refuerzo de la trazabilidad y del seguimiento operativo de episodios de descarga 



 

 
 

   

                          

 

  

 

B05. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS DEL CICLO DEL AGUA 

Se han comprado equipos prelocalizadores de fugas, completándose su instalación semipermanente en la red 

del municipio para la escucha continua de posibles ruidos de fugas. Estos prelocalizadores se gestionan 

mediante un software propietario del proveedor de los equipos. 

Se ha comprado un equipo de búsqueda de fugas consistente en un geófono inalámbrico, con accesorios para 

trabajos en todo tipo de superficies, incluyendo un correlador integrado con la unidad central. 

Se han dedicado mano de obra, materiales, maquinaria y subcontratas a la reparación de las fugas detectadas 

durante el Proyecto, así como a la ejecución de las obras civiles necesarias para la instalación de arquetas y 

equipos. 



 

 
 

   

                          

 

B07. MEJORA DE LAS INSTALACIONES ENERGÉTICAS 

o 15 KWp EN EL DEPÓSITO DE PINAR DE CAMPOVERDE  

o 10 KWp EN EL DEPÓSITO LO ROMERO GOLF 

o W EN DEPÓSITO DE PINAR DE CAMPOVERDE https://maps.app.goo.gl/ySeW7HVmomqQrCS16 

• Inversor híbrido/Trifásico  15 kW  

• 25 placas solares de 620 W, incluida estructura, instalación y elementos auxiliares  

• Cuadro eléctrico completo con protecciones  

• Mano de obra, cableado y pequeño material eléctrico  

• Legalización y proyecto de la instalación.  

• Tramitación de las compensaciones de consumos de otros CUPS a menos de 2 km 

 

10 KWp EN EL DEPÓSITO LO ROMERO GOLF https://maps.app.goo.gl/KbWezJsRMXwfY9aK8 

• Inversor híbrido/Trifásico  10 kW  

• 17 placas solares de 620 W, incluida estructura, instalación y elementos auxiliares  

• Cuadro eléctrico completo con protecciones  

• Mano de obra, cableado y pequeño material eléctrico  

• Legalización y proyecto de la instalación.  

• Tramitación de las compensaciones de consumos de otros CUPS a menos de 2 km 

 

https://maps.app.goo.gl/ySeW7HVmomqQrCS16
https://maps.app.goo.gl/KbWezJsRMXwfY9aK8


 

 
 

   

                          

 

SANT VICENÇ DE CASTELLET 

A01. PLANES DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUÍA 

Siguiendo las indicaciones del Plan de Sequía vigente de la Agencia Catalana del Agua, de 2020, y con la ayuda 

de la “Guía para la elaboración de Planes de emergencia por sequía en sistemas de abastecimiento urbano”, 

editada a continuación de la Ley 10/2001; se ha redactado la estructura del Plan de Emergencia de Sequías 

para Sant Vicenç de Castellet, poniéndose en conocimiento del Ayuntamiento para la resolución de dudas y 

revisiones correspondientes. 

 

Dentro del Plan se recogen las infraestructuras del sistema de abastecimiento, incluyendo depósitos y redes; 

los escenarios de escasez establecidos por la Confederación y las acciones y medidas a llevar a cabo en cada 

una de las fases. Se incluye también el plan de comunicación a la población y la estructura organizativa a 

adoptar. 

  



 

 
 

   

                          

 

A06. ESTUDIOS PARA EL DIAGNÓSTICO, CONTROL Y GESTIÓN DE LAS FUGAS ESTRUCTURALES 

Se ha completado la Evaluación de Fugas Estructurales para el municipio de Andratx, de acuerdo a lo 

establecido a partir del artículo 47 del Real Decreto 3/2023. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A07. ELABORACIÓN DE ESTUDIOS HIDROGEOLÓGICOS Y PLANES DIRECTORES DE 

ABASTECIEMIENTO ALTA Y BAJA 

Se ha contratado la realización de un Estudio Hidrogeológico para el estudio de fuentes alternativas en Sant 

Vicenç de Castellet, con trabajos en campo para la caracterización de los posibles recursos hídricos del 

municipio. Posteriormente a la finalización de este Estudio, de la revisión del GIS y del desarrollo de los modelos 

se ha redactado el Plan Director de Abastecimiento del municipio, con especial incidencia en la seguridad del 

suministro de agua potable y en la reducción del Agua No Registrada. Para la planificación de actuaciones de 

renovación, se ha contado con el apoyo de la herramienta de Gestión Patrimonial de Baseform, facilitando la 

priorización de las mismas. 

 

  



 

 
 

   

                          

 

A08. MODELIZACIÓN CARTOGRÁFICA Y NUMÉRICA 

Se ha elaborado el modelo de la red de abastecimiento, mediante el software Infoworks WS Pro. Cuenta con la 

información actualizada y validada del GIS, de los sistemas de control de la red y del agua registrada a los 

consumidores en el último año. Para la calibración del modelo se han comprado registradores de presión con 

comunicación NB-IoT. Se han ejecutado simulaciones para caudales máximos y mínimos, a fin de identificar 

zonas con presiones problemáticas en cualquier situación. 

Este modelo ha servido como base para la redacción de los planes incluidos en las actuaciones A01 y A07. 

Para la gestión integral del servicio de abastecimiento, especialmente centrada en la gestión y optimización del 

Agua No Registrada (ANR) se adquieren licencias de Baseform por la duración del proyecto. 

 

 

DIGITALIZACIÓN Y TOMA DATOS GIS REDES DE AGUA 

 Actualización de la red de abastecimiento, explotación de datos y resolución de incidencias. 

 Determinación del estado apertura o cierre de válvulas de corte y definición de los sectores hidráulicos. 



 

 
 

   

                          

 

 
 Visualización de los sectores hidráulicos en el visor GIS de Sant Vicenç de Castellet. 

 Revisión y digitalización manual de los puntos de suministro. 

 Carga-sincronización de puntos de suministro en base de datos y visores. 

 
. Puntos de suministros en el visor GIS Sant Vicenç de Castellet. 

EQUIPOS LOCALES GIS 

 Tablets con GPS configurado para trabajo de campo. 

 
Tablets para la toma de datos en campo. 



 

 
 

   

                          

 

 Materiales de medición. 

 
Materiales de medición. 

MIGRACIONES Y VISORES 

 Migración del municipio a Utility Network. 

 
Datos GIS de la red de abastecimiento de Sant Vicenç de Castellet. 

 Visor de Impresión y Visualización. 



 

 
 

   

                          

 

 
Visor de Impresión de Sant Vicenç de Castellet. 

 
Visor de Visualización de Sant Vicenç de Castellet. 

  



 

 
 

   

                          

 

B01 MEJORA EN CAPTACIONES Y PUNTOS DE ENTREGA 

En el municipio de Sant Vicenç de Castellet, y en el marco de las actuaciones desarrolladas dentro del PERTE III Levante 

en el ámbito del abastecimiento, se ha llevado a cabo la digitalización y modernización de infraestructuras estratégicas 

vinculadas tanto a la captación del recurso como a su tratamiento para el abastecimiento a la población. Las actuaciones 

ejecutadas han comprendido intervenciones en las instalaciones de Captación Boades, Captación Vallhonesta y ETAP 

Boades, con el objetivo de mejorar la capacidad de control del sistema, reforzar la supervisión remota de los procesos, 

incrementar la eficiencia operativa y energética de las instalaciones y disponer de una mayor trazabilidad sobre las 

variables hidráulicas, eléctricas y de proceso. 

Estas infraestructuras desempeñan funciones esenciales dentro del esquema de abastecimiento municipal. Las 

captaciones constituyen el punto inicial de incorporación del recurso al sistema, por lo que su control resulta 

determinante para garantizar un funcionamiento estable, seguro y eficiente. Por su parte, la estación de tratamiento de 

agua potable representa el elemento central para asegurar que el agua captada alcance las condiciones de calidad 

requeridas antes de su incorporación a la red de distribución. En este contexto, la actuación desarrollada responde a un 

planteamiento integral de modernización de todo el conjunto captación–tratamiento, con especial incidencia en los 

elementos que condicionan la seguridad operativa, el rendimiento energético y el control del proceso. 

En la Captación Boades se ha actuado sobre los sistemas de control, instrumentación y operación vinculados a la 

impulsión del agua captada, con el objetivo de mejorar la eficiencia de funcionamiento y reforzar el seguimiento de los 

parámetros principales de la instalación. 

Una de las actuaciones más relevantes en esta captación ha sido la mejora de los cuadros de mando de las bombas, 

mediante su adaptación a condiciones de operación más eficientes y adecuadas a las necesidades actuales de 

explotación. Esta intervención permite optimizar el comportamiento de los equipos asociados al bombeo, mejorar la 

maniobrabilidad de la instalación y reforzar la fiabilidad del sistema eléctrico de control. 

De forma complementaria, se ha incorporado instrumentación orientada al seguimiento de variables eléctricas e 

hidráulicas relevantes, permitiendo disponer de información continua sobre el comportamiento de la instalación. Entre 

los elementos implantados destacan: 

 Analizador de redes eléctricas, para el control de parámetros de consumo y comportamiento eléctrico de la 

instalación. 

 Control de presiones de salida, permitiendo supervisar las condiciones hidráulicas de impulsión. 

 Medición de caudales, mejorando el conocimiento del volumen captado y su trazabilidad dentro del sistema. 

 Integración de señales en el sistema de telecontrol, posibilitando la supervisión remota y el análisis continuo 

de la operación. 

La digitalización de la Captación Boades permite, por tanto, mejorar la capacidad de explotación de la infraestructura, 

disponer de información objetiva sobre su comportamiento y optimizar tanto el rendimiento hidráulico como la 

eficiencia energética del proceso de captación. 

En la Captación Vallhonesta se ha desarrollado igualmente una actuación de modernización orientada a mejorar la 

eficiencia operativa de la instalación y reforzar el control sobre el comportamiento de la captación. 

Al igual que en Boades, se ha llevado a cabo el cambio del cuadro de mando, permitiendo una operación más eficiente 

de los equipos vinculados al funcionamiento de la captación y mejorando las condiciones de maniobra, seguridad y 

control del sistema. 

Como elemento diferencial y especialmente relevante en esta instalación, se ha incorporado un sensor de nivel de pozo, 

destinado a la medición continua del nivel de agua disponible en la captación. Esta instrumentación resulta fundamental 

desde el punto de vista técnico, ya que permite disponer de información directa sobre el estado del recurso subterráneo 

asociado al pozo y mejora la capacidad de seguimiento del comportamiento del acuífero en explotación. 

La medición continua del nivel aporta una utilidad operativa y de control muy relevante, al permitir: 



 

 
 

   

                          

 

 Conocer la evolución del nivel dinámico y estático del pozo. 

 Disponer de información útil para el control del recurso subterráneo. 

 Reducir riesgos de operación inadecuada o de explotación no ajustada a la disponibilidad real del acuífero. 

 Control de presiones de salida, permitiendo supervisar las condiciones hidráulicas de impulsión. 

 Medición de caudales, mejorando el conocimiento del volumen captado y su trazabilidad dentro del sistema. 

 Integración de señales en el sistema de telecontrol, posibilitando la supervisión remota y el análisis continuo 

de la operación. 

Esta actuación incrementa significativamente el grado de conocimiento de la captación y refuerza el control sobre uno 

de los elementos más sensibles del sistema: la disponibilidad efectiva del recurso en origen. 

La actuación desarrollada en la ETAP Boades constituye uno de los elementos más relevantes del proyecto en el 

municipio, tanto por la importancia estratégica de la instalación dentro del esquema de abastecimiento como por el 

alcance técnico de las mejoras implantadas. En esta infraestructura se ha actuado sobre procesos fundamentales del 

tratamiento del agua, incorporando soluciones que refuerzan la capacidad de producción, mejoran la calidad del agua 

tratada y optimizan la gestión de los subproductos generados durante el proceso. 

Dentro del conjunto de actuaciones ejecutadas en la ETAP, destacan especialmente dos intervenciones que deben 

considerarse entre las más importantes del proyecto: 

1. Implantación de sistema de ósmosis inversa 

La incorporación de ósmosis inversa en la ETAP Boades constituye una actuación de elevada relevancia técnica, al 

introducir un proceso avanzado de tratamiento que permite mejorar las condiciones de calidad del agua tratada y 

ampliar la capacidad de respuesta de la instalación frente a condicionantes específicos del recurso. 

La implantación de este sistema supone una mejora sustancial en la capacidad de tratamiento de la planta, al incorporar 

una tecnología de separación por membranas que permite reducir la presencia de determinados compuestos disueltos 

y mejorar los parámetros finales del agua producida. Desde el punto de vista de explotación, esta actuación incrementa 

la robustez del tratamiento, diversifica las capacidades del proceso y mejora la adaptabilidad de la ETAP ante escenarios 

variables de calidad del agua bruta. 

La integración de la ósmosis inversa en la ETAP implica, además, una mayor necesidad de control y supervisión de 

proceso, siendo especialmente relevante la digitalización de las variables asociadas al funcionamiento del sistema, su 

seguimiento operativo y su incorporación al esquema global de explotación de la instalación. 

2. Implantación de espesador de fangos 

La segunda actuación especialmente destacada dentro de la ETAP Boades ha sido la implantación de un espesador de 

fangos, elemento esencial para mejorar la gestión de los subproductos generados en los procesos de tratamiento. 

La incorporación de este equipo permite optimizar el tratamiento y manejo de los fangos producidos en la planta, 

mejorando la concentración de sólidos y facilitando una gestión más eficiente de esta corriente residual. Desde el punto 

de vista técnico y operativo, esta actuación supone una mejora importante en la explotación global de la ETAP, al 

reforzar el tratamiento asociado a la línea de fangos y reducir ineficiencias en la gestión de los residuos generados. 

La actuación sobre el espesador tiene una incidencia directa en: 

 La mejora del rendimiento global de la planta. 

 La optimización del tratamiento de subproductos. 

 La reducción de cargas innecesarias en la gestión de fangos. 

 La mejora de la trazabilidad y control del proceso asociado. 

 La modernización integral de la línea de tratamiento complementaria a la producción de agua potable. 



 

 
 

   

                          

 

Resultado global de las actuaciones 

En conjunto, las actuaciones ejecutadas en Sant Vicenç de Castellet han permitido modernizar de forma significativa las 

infraestructuras de captación y tratamiento vinculadas al abastecimiento municipal. La digitalización de las captaciones 

de Boades y Vallhonesta mejora la supervisión del recurso en origen, incrementa la eficiencia operativa de las 

instalaciones y refuerza el control sobre variables esenciales de funcionamiento. De forma paralela, las actuaciones 

desarrolladas en la ETAP Boades, y especialmente la implantación de la ósmosis inversa y del espesador de fangos, 

suponen una mejora estructural del sistema de tratamiento, aumentando su capacidad técnica y operativa. 

El resultado es un sistema más controlado, con mayor disponibilidad de datos, mejor capacidad de explotación y una 

base tecnológica más avanzada para la gestión del abastecimiento. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas 

 Digitalización de la Captación Boades 

 Digitalización de la Captación Vallhonesta 

 Modernización de la ETAP Boades 

 Mejora de cuadros de mando en captaciones para incremento de la eficiencia operativa 

 Incorporación de:  

o Analizador de redes eléctricas 

o Medición de caudales 

o Control de presiones de salida 

 Instalación de sensor de nivel de pozo en Captación Vallhonesta para control del acuífero 

 Implantación de ósmosis inversa en la ETAP Boades 

 Implantación de espesador de fangos en la ETAP Boades 

 Mejora del control, supervisión y explotación integral de las instalaciones 

 

 

  



 

 
 

   

                          

 

B02. SENSORIZACIÓN DEL ABASTECIMIENTO Y DIGITALIZACIÓN MEDIANTE TELELECTURA 

En el municipio de Sant Vicenç de Castellet, y en el marco de las actuaciones desarrolladas en el ámbito del 

abastecimiento, se ha ejecutado un conjunto de intervenciones orientadas a mejorar el control hidráulico de la red, 

reforzar la supervisión de la calidad del agua distribuida y modernizar infraestructuras estratégicas de almacenamiento, 

impulsión y regulación. Estas actuaciones responden a un planteamiento integral de digitalización del sistema, 

permitiendo avanzar en el conocimiento en tiempo real del funcionamiento de la red y en la mejora de la explotación 

de las instalaciones principales. 

Las actuaciones desarrolladas en el municipio han comprendido intervenciones sobre las siguientes instalaciones y líneas 

de trabajo: 

 Depósito Balconada 

 Depósito Castellet 

 EBAP Balconada 

 EBAP Castellet 

 GP Can Xesc 

 Control de calidad en red 

 Instalación de nuevos sectores 

 Regulación dinámica de presión, mediante válvula mejorada y controlador dinámico 

Se ha actuado sobre el Depósito Balconada y el Depósito Castellet, abordando la modernización de sus sistemas de 

control, instrumentación y supervisión remota. La intervención en estas instalaciones permite mejorar el seguimiento 

del volumen almacenado, reforzar el control de las condiciones hidráulicas de funcionamiento y aumentar la 

disponibilidad de información operativa en tiempo real. 

Las principales actuaciones desarrolladas en los depósitos han consistido, con carácter general, en: 

 Instalación de nuevos cuadros eléctricos de telecontrol, dotados de protecciones, equipos auxiliares y unidades 

remotas de adquisición de datos. 

 Configuración e integración de las instalaciones en el sistema central de supervisión, incluyendo la 

parametrización de comunicaciones y la incorporación de señales de campo. 

 Implantación de sensores de nivel, permitiendo la monitorización continua del agua almacenada. 

 Integración de contadores, caudalímetros y señales hidráulicas asociadas a la instalación. 

 Incorporación de instrumentación de calidad del agua, en aquellos puntos donde la configuración de la 

infraestructura lo requiere. 

 Instalación de sistemas de seguridad y control de accesos, reforzando la supervisión operativa de las 

instalaciones. 



 

 
 

   

                          

 

Con estas actuaciones, ambos depósitos pasan a disponer de un mayor grado de automatización y de integración en el 

sistema general de telecontrol, facilitando una explotación más precisa de las infraestructuras de almacenamiento y una 

mejor trazabilidad del recurso gestionado. 

Asimismo, se ha intervenido sobre la EBAP Balconada y la EBAP Castellet, mediante la modernización de sus sistemas 

de telecontrol, instrumentación y seguimiento operativo. Estas instalaciones presentan una relevancia directa en la 

explotación del sistema de abastecimiento, al tratarse de infraestructuras de impulsión cuya operación condiciona las 

condiciones de suministro en distintos puntos de la red. 

Las actuaciones ejecutadas en estas estaciones de bombeo han permitido reforzar la capacidad de supervisión remota, 

mejorar la disponibilidad de datos operativos y facilitar una explotación más eficiente de las instalaciones. Entre las 

principales actuaciones desarrolladas destacan: 

 Instalación de cuadros eléctricos de telecontrol con remota, protecciones y sistemas de comunicación. 

 Configuración e integración de las instalaciones en el sistema central de supervisión y análisis. 

 Cableado y programación de señales asociadas al funcionamiento hidráulico y operativo de la impulsión. 

 Incorporación de instrumentación para el seguimiento de variables principales, entre ellas:  

o Caudal 

o Presión 

o Estados de funcionamiento 

 Integración de señales eléctricas e hidráulicas en el sistema de telecontrol. 

 Refuerzo de los sistemas de seguridad y control de accesos. 

Estas actuaciones permiten reducir la incertidumbre operativa sobre el funcionamiento de las estaciones de bombeo, 

mejorar el conocimiento en tiempo real de las condiciones de impulsión y facilitar una gestión más precisa y eficiente 

de infraestructuras clave dentro del sistema. 

De forma complementaria, se ha intervenido sobre el Grupo de Presión Can Xesc, instalación relevante dentro del 

esquema hidráulico municipal por su función en la garantía de las condiciones de suministro en ámbitos concretos de la 

red. La actuación desarrollada ha estado orientada a mejorar su capacidad de control, reforzar la supervisión remota y 

facilitar su integración dentro de la arquitectura general de telecontrol. 

Las principales mejoras ejecutadas en esta instalación han permitido: 

 Modernizar los sistemas de telecontrol y monitorización de la instalación. 

 Integrar las señales operativas en el sistema central de supervisión. 

 Mejorar el seguimiento de las variables hidráulicas y de funcionamiento asociadas al grupo de presión. 

 Reforzar la capacidad de respuesta ante incidencias y mejorar el conocimiento del comportamiento de la 

instalación en tiempo real. 

La digitalización de esta infraestructura contribuye a una explotación más estable y controlada de las condiciones de 

presión en red, reforzando la operatividad del sistema en aquellos ámbitos que dependen de este punto de impulsión. 



 

 
 

   

                          

 

Otra de las líneas de actuación desarrolladas en el municipio ha sido la implantación de control de calidad en red, 

mediante la incorporación de instrumentación destinada al seguimiento continuo de parámetros representativos del 

agua distribuida en puntos estratégicos del sistema. 

Esta actuación complementa el control hidráulico de la red con información asociada al comportamiento de la calidad 

del agua durante su distribución, permitiendo disponer de datos continuos y mejorando la capacidad de seguimiento 

operativo del servicio. La integración de esta información en el sistema de supervisión refuerza el conocimiento global 

del funcionamiento de la red y amplía las capacidades de control sobre el abastecimiento. 

La implantación de control de calidad en red permite: 

 Mejorar el seguimiento continuo de parámetros representativos del agua distribuida. 

 Integrar variables de calidad en el sistema general de supervisión. 

 Reforzar la capacidad de detección de desviaciones respecto a las condiciones de servicio previstas. 

 Aumentar la disponibilidad de información para análisis operativo e histórico. 

 Complementar la monitorización hidráulica con control continuo sobre la calidad del agua en red. 

Dentro de la red de distribución se ha desarrollado además la instalación de nuevos sectores, con el objetivo de 

incrementar el nivel de desagregación hidráulica del sistema y mejorar la capacidad de análisis del comportamiento de 

la red. La creación de nuevos sectores permite delimitar ámbitos más precisos de control, facilitando el seguimiento 

individualizado de los caudales y presiones y reforzando la capacidad de identificación de incidencias, pérdidas o 

comportamientos anómalos. 

La implantación de estos nuevos sectores contribuye a: 

 Mejorar la trazabilidad de los volúmenes distribuidos. 

 Reforzar el control hidráulico en ámbitos específicos de la red. 

 Facilitar la detección de fugas y desviaciones de funcionamiento. 

 Mejorar el balance hídrico y la capacidad de análisis operativo. 

 Integrar datos desagregados en el sistema de telecontrol para su seguimiento continuo. 

Esta actuación refuerza de forma directa la capacidad de explotación de la red y mejora la base de información 

disponible para la gestión del servicio. 

Como parte de las actuaciones de mejora del comportamiento hidráulico del sistema, se ha implantado una solución de 

regulación dinámica de presión, basada en la incorporación de una válvula mejorada y un controlador dinámico. Esta 

actuación tiene por objeto adaptar las condiciones de presión de la red a las necesidades reales de funcionamiento, 

permitiendo una gestión más precisa y eficiente de la presión distribuida. 

Desde el punto de vista técnico, esta solución permite ajustar de forma dinámica las consignas de funcionamiento en 

función de los criterios operativos definidos, mejorando la estabilidad hidráulica del sistema y reduciendo situaciones 

de sobrepresión o funcionamiento no optimizado. La regulación dinámica aporta mejoras relevantes en términos de 

explotación, al permitir: 

 Adaptar la presión de servicio a distintas condiciones de demanda. 



 

 
 

   

                          

 

 Reducir sobrepresiones en red y mejorar la estabilidad hidráulica. 

 Disminuir esfuerzos sobre conducciones y elementos de la infraestructura. 

 Contribuir a la reducción de pérdidas y al incremento del rendimiento hidráulico. 

 Mejorar el control operativo sobre un parámetro clave del sistema de abastecimiento. 

La implantación de esta solución refuerza la capacidad de gestión de la red desde un enfoque de eficiencia hidráulica, 

permitiendo una adaptación más precisa del servicio a las condiciones reales de funcionamiento. 

En conjunto, las actuaciones desarrolladas en el municipio de Sant Vicenç de Castellet han permitido avanzar de forma 

significativa en la digitalización y modernización del sistema de abastecimiento, combinando la mejora del control 

hidráulico de la red con la modernización de infraestructuras de almacenamiento, impulsión y regulación. La 

digitalización de depósitos, estaciones de bombeo y grupos de presión incrementa la disponibilidad de información 

sobre instalaciones estratégicas, mientras que la instalación de nuevos sectores, el control de calidad en red y la 

regulación dinámica de presión mejoran el conocimiento del comportamiento de la red y refuerzan la capacidad de 

gestión operativa del sistema. 

El resultado es una red con mayor capacidad de supervisión, una mejora en la disponibilidad de información en tiempo 

real y una base más sólida para la gestión eficiente del recurso, la detección de incidencias y la optimización operativa 

del servicio de abastecimiento. 

Síntesis de actuaciones ejecutadas: 

 Digitalización del Depósito Balconada 

 Digitalización del Depósito Castellet 

 Digitalización de la EBAP Balconada 

 Digitalización de la EBAP Castellet 

 Digitalización del GP Can Xesc 

 Implantación de control de calidad en red 

 Instalación de nuevos sectores 

 Implantación de regulación dinámica de presión mediante válvula mejorada y controlador dinámico 

 Mejora de la monitorización de:  

o Caudales 

o Presiones 

o Niveles 

o Calidad del agua 

o Estados de funcionamiento 

 Refuerzo del control hidráulico y de la supervisión operativa del sistema 



 

 
 

   

                          

 

  

  

Durante el periodo de reporte se ha iniciado y finalizado la instalación de los 2.532 contadores previstos, lo que 

supone a fecha de este reporte, superar la totalidad de los previstos en el proyecto (1.983). Avance 155%. 

  



 

 
 

   

                          

 

 

B05. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS DEL CICLO DEL AGUA 

Se han comprado equipos prelocalizadores de fugas, completándose su instalación semipermanente en la red 

del municipio para la escucha continua de posibles ruidos de fugas. Estos prelocalizadores se gestionan 

mediante un software propietario del proveedor de los equipos. Así mismo, se han comprado prelocalizadores 

con patrullador, para facilitar las campañas de búsqueda de fugas. 

Se han comprado geófonos para poder desarrollar la búsqueda de fugas en el servicio. 

Se ha subcontratado la realización de una campaña de búsqueda de fugas durante un período aproximado de 

cinco semanas, para la detección de averías y fraudes en la red. Se han recibido las informaciones extraídas de 

la campaña para la ejecución de las correspondientes reparaciones. 

Se han dedicado mano de obra, materiales, maquinaria y subcontratas a la reparación de las fugas detectadas 

durante el Proyecto, así como a la ejecución de las obras civiles necesarias para la instalación de arquetas y 

equipos. 

 

B07. MEJORA DE LAS INSTALACIONES ENERGÉTICAS 

o 19 kWp EN LA ETAP 

19 KWp EN ETAP https://maps.app.goo.gl/7ZT5oKbvi1dHvkTW8 

• La instalación de las placas se ha realizado en las cubiertas de los edificios de control y 

reactivos de la ETAP. 

• La instalación del cuadro eléctrico se ha realizado en el interior del edificio de control. 

• Son un total de 42 placas instaladas con una potencia de producción de 19,39 kWp 

 

 

 

  

https://maps.app.goo.gl/7ZT5oKbvi1dHvkTW8


 

 
 

   

                          

 

ACTUACIONES COMUNES TIPO C 

C01. PORTAL WEB PARA EL CIUDADANO; TRANSPARENCIA 

Para implementar los requerimientos de transparencia, control y seguimiento de información disponible, se ha 

desarrollado una nueva web que contenga la información relevante de las actuaciones dentro de los Proyectos 

PERTE. La nueva plataforma consta de los siguientes elementos: 

 Página WEB propia con resumen para cada Municipio/Servicio. 

 Acceso a datos de calidad del agua (SINAC) 

 Acceso a Oficinas Virtuales y otras plataformas con datos de Acciona. 

 Posibilidad de ir añadiendo información con la misma estructura. 

Desarrollo de WEB DACUA III: https://dacua.es/perte_dacua_dos 

 

Logos PERTE 

 

Acceso a Datos Calidad del Agua y a la Oficina Virtual 

 

https://dacua.es/perte_dacua_dos


 

 
 

   

                          

 

Página principal  

 

 



 

 
 

   

                          

 

 

Informes de seguimiento semestrales y anuales 

 

 



 

 
 

   

                          

 

C02. PLATAFORMAS PARA LA GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN 

PLATAFORMA DE TELECTURA 

Durante el periodo de ejecución se ha implantado la plataforma de telelectura en los municipios correspondientes 

incluyendo la incorporación de los parámetros de red a la plataforma, interpolación lineal de las lecturas cuya 

recepción no haya sido óptima debido a fallos de comunicación, disponibilidad de las lecturas nocturnas a las 

7:00.a.m, cambios en la configuración de las alarmas. Asimismo, se han desarrollado e implantado mejoras funcionales 

y de optimización, orientadas a reforzar la calidad del dato y el rendimiento de las comunicaciones, sentando las bases 

para futuras evoluciones de la plataforma 

La solución para la gestión de las lecturas y alarmas de los contadores que utiliza ACCIONA en sus despliegues de 

telelectura, y de cuyo licenciamiento somos propietarios, es TAMM (Terranova Advanced Metering Management): una 

plataforma software de telelectura de contadores agnóstica -independiente de fabricantes y protocolos de 

comunicación- en los servidores centrales de ACCIONA.  

Se trata de un sistema compuesto por varios módulos especializados en la digitalización del agua e integrados como se 

muestra a continuación.  

 

 
Terranova es el desarrollador de la plataforma y se encarga junto con ACCIONA del diseño, desarrollo, entrega, 

mantenimiento, evolución y soporte del producto. Esta plataforma permite geolocalizar los contadores instalados y 

conocer sus lecturas horarias para su posterior análisis, gráficas de consumos, alarmas de los contadores, evaluación de 

eventos, estado de la comunicación y funcionamiento de los equipos.  

ACCIONA utiliza esta plataforma para sus despliegues de telelectura porque reduce los costes operativos mediante la 

automatización de la facturación (disminución de estimaciones de consumos, errores de lectura y periodos de 

facturación al poder realizar mayor número de lecturas), optimización de los recursos de nuestros servicios, acceso 

remoto a una plataforma de telelectura propia, gestión centralizada de activos y alarmas y mejora de la gestión de la 

red (control de ANR, análisis de consumos).  

  

TAMM se divide en dos componentes fundamentales: MDM y HES. 



 

 
 

   

                          

 

 La gestión de datos de contadores (MDM) es el componente centralizado y orientado a procesos para gestionar la 

medición, el consumo y los datos adicionales. MDM admite procesos de medición inteligente optimizados y 

proporciona herramientas de integración para compartir datos de medición con el resto del mapa de aplicaciones. El 

subconjunto de características CDM (Consumption Data Management) incluidas en el componente principal de MDM 

permite todas las funciones de procesamiento de datos aprovechando un motor de Inteligencia Artificial patentado 

dedicado al cálculo del consumo, la validación de datos, la edición de datos y el análisis consecuente. 

 El Head-End System (HES) es el componente dedicado a la interacción remota con dispositivos inteligentes de forma 

bidireccional (adquisición de datos y envío de comandos), independientemente de la tecnología de comunicación y 

del fabricante del dispositivo, lo que garantiza una compatibilidad inmediata con un gran número de modelos de 

contadores y concentradores. La compatibilidad tecnológica de HES permite tomar decisiones de compra de 

contadores de distintos fabricantes, mejorando la versatilidad del negocio y logrando ahorros operativos. 

  

A continuación se enumeran la características de la plataforma: 

 Actualización de la política 

La plataforma TAMM se adhiere a una rigurosa política de actualización que garantiza mejoras periódicas y 

mantenimiento de la seguridad. Terranova lanza una nueva versión por mes, proporcionando actualizaciones que 

incluyen nuevas funciones y mejoras adaptadas a las necesidades del cliente.  

 Política de seguridad 

Cada seis meses se realizan auditorías externas, escaneos de vulnerabilidades y pruebas de intrusión para 

garantizar la robustez y seguridad de la red.  

Estas evaluaciones periódicas están diseñadas para identificar y abordar posibles vulnerabilidades, con informes 

inmediatos de los resultados y las acciones tomadas en respuesta al Servicio de Albatera. 

 Tecnología y compatibilidad 

Aunque en este proyecto ACCIONA propone contadores del fabricante Conthidra y red LoRaWAN para su 

telelectura, cabe destacar que esta plataforma se integra actualmente con más de 150 modelos de contadores y 

está preparada para la integración de nuevos modelos. Es compatible con una amplia gama de tecnologías de 

comunicación, incluidas IoT de banda estrecha (NB-IoT), red de área amplia de largo alcance (LoRaWAN), WMBus y 

sistemas de comunicación para la telelectura patrullada de distintos fabricantes.  

 Gestión de seguridad y firmware 

La plataforma permite la gestión remota del firmware de los contadores, lo que garantiza que los dispositivos de 

toda la red estén actualizados con los últimos parches de seguridad y mejoras funcionales. El soporte integral de 

TAMM para los principales protocolos de comunicación de medidores incluye sofisticadas técnicas de descifrado 

de datos para salvaguardar la información confidencial contra el acceso no autorizado. 

 Gestión de datos y normalización 

Toda la información de diagnóstico, configuración, parametrización de datos de consumo y la relacionada con la 

ejecución remota de la red se almacena y monitorea en TAMM a través de indicadores sencillos y paneles de 

control fáciles de usar. 

 Gestión Maestra de Contadores y Puntos de Suministro 

TAMM es un potente repositorio de todos los datos maestros relacionados con los contadores gestionados. Cada 

punto de suministro tiene asociado el contador perteneciente al contrato/suministro, teniendo el registro que 

sucede a lo largo del tiempo en ese punto. Cada contador está asociado a un sector específico, lo que permite 

realizar balances hidráulicos en la herramienta de analítica de datos de ACCIONA, integrada con TAMM.  

 Alarmas y notificaciones 

La solución ofrece notificaciones personalizables para diversas situaciones variables a través de una configuración 

especial, lo que permite enviar alarmas y diagnósticos. El cliente define los umbrales de los eventos y la frecuencia 

de transmisión de datos. Los informes se envían por correo electrónico o SMS a los destinatarios designados. 



 

 
 

   

                          

 

  

La plataforma TAMM de telelectura opera mediante un sistema de alertas tempranas configurado según la tipología 

de cada suministro. Estos umbrales son parametrizables y se ajustan dinámicamente en función del histórico de 

consumo del usuario. Además, disponemos de: 

  

 Integración de Sistemas y Notificación Automatizada Al superarse un umbral crítico, la plataforma TAMM genera 

automáticamente una incidencia que se integra bidireccionalmente con el software de gestión de abonados (SICA). El 

evento queda registrado en el expediente del abonado y desencadena una alerta multicanal (SMS, email y aviso en la 

Oficina Virtual), condicionada a la actualización previa de los datos de contacto del titular. 

 Intervención en Campo Si el sistema carece de datos de contacto o si, transcurridas 48 horas desde la alerta, el caudal 

no recupera la normalidad, se activa una orden de trabajo físico. El personal del servicio técnico se desplaza al punto 

de suministro para emitir el aviso presencial. En caso de ausencia del titular y persistencia de la fuga, se procede al 

cierre preventivo de la válvula de corte para frenar el desperdicio de agua, dejando una notificación física (carta) 

informando de la actuación. 
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