
CAHIER DES CHARGES 
Produits cosmétiques – Les Essentiels 

Nom du client :  
Date :  

 

320 Allée des Esclapières, 83440 Seillans Tel : +33(0)4 94 47 86 65 
RCS 498 232 107 R.C.S. Draguignan 

TVA INTRACOMMUNAUTAIRE FR53498232107 

 
CARACTÉRISTIQUE DU PRODUIT 

 
 
 
 
 
Type de produit  

☐ Sérum 
☐ Baume à lèvre 
☐ Baume 
☐ Gommage  
☐ Huile 
☐ Chantilly  
☐ Parfum  
☐ Baume déodorant  
☐ Dentifrice 
☐ Savon  
☐ Shampoing  
☐ Nettoyant mains  

 
Zone(s) d’application(s)  

☐ Visage  
☐ Corps  
☐ Cheveux 

Volume / Contenance :   
 

Autres demande client :   
 

 
 
Formule :  

 
 
 
 
 
 

 
 
Ingrédient fournis par le Client : 
 
 

 
 
 
 

 
 
Ingrédient fournis par l’Atelier du 
Savon 
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CONDITIONNEMENT 
 
Conditionnement primaire :  

 
 
 

 
Conditionnement secondaire :  

☐ Oui  
☐ Non  
Si oui, lequel :  
 

 
 
Étiquette  

Nombre :  
Position : 
Étiquette(s) fournie(s) par :  
☐ les Essentiels  
☐ Client  

Lotage :  ☐ Oui  
☐ Non  

 
 
Référence / Photo du produit :  

 
 
 
 
 

ÉCHANTILLONAGE À RÉALISER 
Le suivi de stabilité des produits cosmétiques est réalisé sur des échantillons en laboratoire. 
Ces tests standardisés ont pour objectif d’anticiper une éventuelle évolution du produit dans 
des conditions normales d’utilisation. Ils ne prennent pas en compte certaines conditions 
particulières liées aux client (ex : exposition prolongée aux vitrines, stockage sous forte 
chaleur ou sous lumière intense).  
L’Atelier du Savon ne pourra être tenu responsable en cas de problème de comptabilité si 
les tests n’ont pas été effectués par ses soins. 
Les cosmétiques des Essentiels sont considérés comme des produits cosmétiques sur le 
marché européen et donc soumis à la règlementation en vigueur. Ils ne nécessitent pas 
d’autorisation préalable avant leurs mises sur le marché. Toutefois, la Personne 
Responsable doit garantir que les produits mis à disposition sont sûrs pour la santé humaine 
lorsqu’ils sont utilisés dans des conditions normales d’emploi ou raisonnablement 
prévisibles (articles 3 du Règlement Cosmétique Européen 1223/2009). 
Ainsi, les produits cosmétiques mis sur le marché par Les Essentiels sont règlementés par 
les dispositions du règlement cosmétique européen 1223/2009 et par le Code de la santé 
Publique (CSP). 
En tant que personne Responsable, l’Atelier du Savon s’engage à respecter l’ensemble de 
ces obligations avant et après la mise sur le marché des produits cosmétiques.  
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RÈGLEMENTAIRE 
Dossier Informations Produits (DIP) ☐ Client  

☐ Atelier du Savon  
Metteur sur le marché  ☐ Client  

☐ Atelier du Savon 
Certifications  ☐ Cosmos Organic 

☐ Cosmos Natural  
☐ Non  

COMMANDES ET DÉLAI DE LIVRAISON 
Suite à votre commande, un accusé de réception vous sera adressé confirmant les éléments 
validés.  
Nos délais de fabrications sont de 4 à 6 semaines à compter de la réception de l’ensemble 
des éléments nécessaires (acompte, validations des formules, choix des packaging, 
fourniture éventuelle de parfums, huiles, ou actifs spécifiques). 
À noter, que lors de la production, une variation de quantité totale de produits finis de ± 5% 
peut survenir. La facturation sera ajustée en conséquence.   
Sauf contre-ordre de votre part dans un délai de 48h suivant la confirmation de 
commande, la production sera lancée conformément aux éléments validés. 

RÉCLAMATIONS 
Toute réclamation relative à la qualité des produits cosmétiques livrés par la Société doit 
être formulée dans un délai de 15 jours suivant la date de livraison, en précisant le 
numéro de lot concerné.  
L’Atelier du Savon ne pourra pas être tenu responsable des conditions de stockage 
effectuées en dehors de son entrepôt. Les échantillons archivés font foi en cas de litige 
qualité. 
L’Atelier du Savon ne traite pas les réclamations individuelles des consommateurs finaux. 
En l’absence de réclamation dans les délais indiqués, la livraison est considérée comme 
acceptée et conforme.  

 
 
ATELIER DU SAVON  Nom de l’entreprise :  

 
Frédéric BRUNEL-ACQUAVIVA Client :  

 
Date et signature :  
 
 
 
 

Date et signature :  
 

 


