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JHAN PIERE TORRES
ALARCON

SENIOR PRODUCT DESIGNER - UX/UI - DESIGN SYSTEMS

SOBRE Mi

Senior Product Designer con 10 afios de experiencia liderando el disefio end-to-end de productos digitales escalables
para los sectores Banca, Gobierno y Retail — incluyendo experiencia directa disefiando productos financieros para
Interbank (“Adelanto de Sueldo”). Pionero en la adopcién de flujos de Vibe Coding e Inteligencia Artificial Generativa
(Cursor, VO, Lovable) para acelerar el prototipado y reducir la brecha entre disefio y desarrollo. Especialista en
investigaciéon UX, Design Systems (Atomic Design) y herramientas internas Al-driven, con historial comprobado de
impacto en conversion, usabilidad y eficiencia operativa. Recientemente seleccionado como Top del Programa Product

Design Avanzado de Repensar (2026).

EXPERIENCIAS

Product Designer Senior +
IA

Encora / Mibanco (CoE
Estratégico)

03/2026 - Actualidad

Analista UX Senior
Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo
10/2023 - 03/2026

Lead UX/UI Designer
Shopstar (Grupo Intercorp)
01/2022 -10/2023

UX/UI & Visual Designer
Liguid UX/UI & Multiplica
Talent

2021-2022

UX/UI Analista SSr.
Grupo El Comercio
2019 - 2021

Disenador Web (UX/UI)
Agencia EXE & Agencia MK
2016 - 2019

EDUCACION Y FORMACION
Licenciatura en Disefio

Universidad de Palermo — 2020-2023

Profesional Técnico en Diseiio Grafico
Instituto San Ignacio de Loyola — 2015-2018

Lidero el disefio end-to-end de “GenAl”, plataforma de inteligencia artificial
conversacional avanzada para asesores bancarios, desde la investigacion hasta el
prototipado de alta fidelidad.

Implemento flujos de Vibe Coding (Cursor, VO, Lovable) para acelerar el
prototipado funcional y validar hipdtesis de interaccién con usuarios reales.

Evoluciono el Design System corporativo bajo metodologia Atomic Design en
Figma, optimizando la consistencia visual y el handoff técnico con desarrollo.

Lideré el redisefio de VUCE 2.0 (Ventanilla Unica de Comercio Exterior),
simplificando flujos operativos y requerimientos legales de alta complejidad para
miles de usuarios.

Conduje procesos de investigacién de campo y andlisis de datos masivos para
identificar y eliminar fricciones criticas en el journey del usuario.

Desarrollé el Design System institucional, garantizando consistencia visual y
escalabilidad entre plataformas del Ministerio.

Disefié experimentos A/B y flujos de checkout optimizados que incrementaron la
conversion movil en 25% y escalaron ventas hasta S/ 2 millones mensuales fuera
de fechas de campafa (cyberdays).

Utilicé GA4 y Hotjar para respaldar decisiones de disefio iterativas basadas en
datos cuantitativos y mapas de calor.

Disefié flujos transaccionales y herramientas internas (back-office) para productos
Fintech de Interbank — incluyendo “Adelanto de Sueldo” — cubriendo desde
investigacion hasta prototipado de alta fidelidad.

Desarrollé un CMS especializado para Banca MYPE y estructuré el Design System
financiero para clientes corporativos (BBVA).

Lideré el disefio del marketplace “Lumingo” (Web, App nativa iOS/Android y Seller
Center B2B para vendedores).

Implementé un Design System interno para unificar multiples productos bajo una
misma identidad visual.

Disefié la interfaz conversacional del CMS para Call Center y optimicé la usabilidad
de la pasarela de pagos PagoEfectivo.

Disefié interfaces y experiencias de usuario para clientes de multiples industrias,
liderando estudios de target y tests de usabilidad.

Aseguré la funcionalidad, sencillez de navegacion y correcta implementacion del
sistema de diseflo en multiples proyectos simultdneos.

Responsable del handoff a desarrollo y maquetacidn, con creacidn de prototipos
interactivos en Marvel e InVision.

SKILLS & HERRAMIENTAS

UX Research, Wireframing, Prototipo (Lo-Fi & Hi-Fi),
Service Design, User Flows, Design Thinking, Storytelling,
Figma, Webflow, Framer Expert, HTML5, CSS3, JS, Adobe
Suite, Miro, Notion, Hotjar, CrazyEgg, Motion Graphics,
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Programa Product Design Avanzado

Repensar — 2026

»* Seleccionado como Top del Programa
CERTIFICACIONES

» Agile Methods for UX Design — IDF

* Human-Centered Design — IDF

» Al for Designers — IDF

* Web Design in Figma — Awwwards

Front End Web Developer — Udemy

* Generative Al: ChatGPT, Midjourney y mas — Udemy

GSAP, Cursor, Lovable, Vibe Coding, GA4, Product Brief,
Strategic Canvas.
PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

* Top 1 del Programa Product Design Avanzado — Repensar
(2026)

* Grand Prix VTEX 2022 — E-commerce
» eCommerce Award Perd 2019 — Lumingo
* FIP Argentina 2018 — Mejor Sitio Web y Mdvil

IDIOMAS
Espafiol (Nativo) - inglés (B1/B2, Conversacional)



