
Digitale 
Beteiligungsplattform 
für Kommunen

FÜR BETEILIGUNG, DIE WIRKT.



Ihr digitales Aushängeschild: mit eigenem CMS.
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• Gestalten Sie die Beteiligungsseite wie 
einen Baukasten Content-Builder)

• Nicht nur Beteiligungsprojekte: 
Platzieren Sie Bilder, Veranstaltungen, 
News und weitere Inhalte

• Passen Sie Farben, Schriftarten, Icons, 
Buttons und vieles mehr individuell an

• Integrierte Blog-Funktion
• Entwickelt für Mobil, Tablet & Desktop

Modernes und flexibles Design

Launch in Tagen statt Monaten 
ohne individuelle Entwicklung.



Der Grund, warum Kommunen wechseln: 

Einfache Verwaltung im Admin
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• Dashboard mit allen relevanten 
Projekten, Aufgaben und Statistiken

• Projekte in wenigen Schritten 
anlegen – mit vorkonfigurierten 
Vorlagen

• Umfangreiches Rollen- & 
Rechtekonzept

• Zentrale Moderation aller Beiträge
• Automatisierte Workflows und 

Benachrichtigungen
• Integriertes Aufgabenmanagement 

für große Teams

Entwickelt für komplexe 
Verwaltungsstrukturen



Beteiligungsformate im Überblick.

Ein System – viele Formate
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Gestalten Sie passende Formate für jedes 
Beteiligungsverfahren
• Umfragen: mit Filterlogik und 

zahlreichen Fragetypen
• Kartenformate: Punkte, Wege und 

Flächen direkt in der Karte markieren 
und kommentieren

• Ideen sammeln: Vorschläge einholen, 
prüfen, kommentieren und abstimmen

• Abstimmungen & Wahlen: für Ideen, 
Wettbewerbe oder Gremien

• Textkommentierung: Dokumente 
wortgenau kommentieren lassen

Kombinieren Sie Formate 
beliebig miteinander.



Ortsbezogene Hinweise systematisch erfassen. 

Kartenbasierte Beteiligung
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• Beiträge direkt auf der Karte verorten 
mit Markern, Strecken, Flächen

• Konfigurieren von Szenarien für 
unterschiedliche Anwendungsfälle

• Integration städtischer Geodaten 
GIS, WMTS/WMS, geoJSON

• Optional: Integration Digitaler Zwilling

Bessere Information der 
Bürger:innen bei themen-
bezogener Beteiligung.



Mehr Erkenntnisse statt mehr Aufwand

Integriertes Analysetool
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• Prüfen Sie Beiträge und Umfragedaten 
im Beitragsmanager

• Analysieren Sie Daten der 
Beteiligungen im Analysemanager

• Verschiedene Diagramme und 
Auswertungsoptionen

• Geoanalysen (z.B. Heatmaps, Overlay)
• KIFreitextanalyse und Clustering
 

Auswertung in Minuten 
statt Wochen



Kommunikation direkt mitgedacht

Transparente Rückmeldung
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• Automatische Benachrichtigung bei 
Statusänderung

• Ergebnis-Editor zur strukturierten 
Veröffentlichung

• Kommunizieren Sie per EMail mit den 
Beteiligten – direkt aus der Plattform

• Begründungen und Rückmeldungen 
aus der Verwaltung sichtbar machen

• Beiträge von Nutzer:innen können 
optional veröffentlicht kommentiert 
werden

Vertrauen durch 
Rückmeldung.



KI & Integrationen

KI souverän einsetzen
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• Modelloffenes System (passendes 
Modell je Anwendungsfall)

• Auf Wunsch: Open-Source-Modelle 
in Deutschland gehostet

• Kein Training mit Ihren Daten, 
kein Zugriff Dritter

Integrationen in Ihre Systeme

• DMS, Fachverfahren, Melderegister
• GIS WMTS, GeoJSON ,  

Digitaler Zwilling
• Weitere Schnittstellen auf Anfrage

Automatisieren, integrieren, 
schneller Entscheiden



Datenschutz & Sicherheit 

Entwickelt für deutsche Kommunen
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• Deutsches Unternehmen im Verbund 
mit der AKDB Anstalt für kommunale 
Datenverarbeitung Bayern AöR

• Keine USCloud Anbieter
• Hosting in der EU  ISO27001
• Souveräne europäische KILösung
• Auftragsverarbeitungsvertrages AVV
• Barrierefrei nach WCAG 2.2
• In zahlreichen deutschen Kommunen 

im Einsatz

Höchster Schutz der Daten 
Ihrer Bürger:innen



Melden Sie sich bei uns
Vielen Dank für Ihr Interesse!

Nadine Wunderer
KUNDENBETREUERIN

nadine.wunderer@crowdinsights.de

+49 (0) 30 921 007 922

Linkedin.com/in/wunderer-nadine

Lukas Wolf
GESCHÄFTSFÜHRER

lukas.wolf@crowdinsights.de

+49 (0) 30 921 007 930

Linkedin.com/in/wolf-lukas
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