Maxime Canales

DIPLOMES

DIGITAL COLLEGE 2022 - 2024 Nanterre 92000 France
M1 Stratégie digitale & M2 Startup Management e-commerce
Growth marketing, levée de fond, webmarketing, CRM, Web 3, UX/UI design

EXCELIA BUSINESS SCHOOL 2019 - 2021 Tours, 37000 France
Bachelor Business option marketing digital
Droit, décision marketing, management, étude de marchée, création et gestion d’une association, communication

LYCEE FRANCOIS VILLON - 2015 - 2018 Beaugency, 45190 France
Bac ES option politique
SES, Histoire, Mathématiques, Frangais, Management

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

QAPA, LA SOLUTION DIGITALE ADECCO Paris (France) Septembre 2022 - Septembre 2024
Chargé de CRM en alternance

e Outbound Marketing ( Identification et ciblage de leads pour I'’équipe sales, enrichissement des données, scrapping,
optimisation des outils et processus d’automatisation, prospection e-mailing , linkedin & téléphonique a froid)

¢ Inbound Marketing (Définir et automatiser des campagnes d’e-mail marketing ciblés via le nurturing, création de
contenu, social media management...

¢ Business development ( Prospection téléphonique sur mes propres listes de prospects )

e Support CRM (Structurer et maintenir la conformité des données du CRM, Réalisation d’outils de reporting pour suivi
des différents KPIs, Optimisation des processus d’utilisation et de I'automation du CRM

EASY SHOWER Tours (France) Septembre 2022 - Juillet 2022
Chargé de marketing digital & relation client en alternance

¢ Community Management (Gestion, acquisition et fidélisation de la communauté via les réseaux-sociaux)

¢ Maintenance wordpress (Création de landing page, d’articles de blog)

¢ Analyse et gestion de la lead generation (Google ADS et facebook ADS via une agence SEA)

FLEXITO, L’AGENCE FOOD Barcelone (Espagne) Décembre 2021 - Aout 2022
Chargée de marketing digital en stage (ERASMUS)

¢ Community Management (Gestion d’un portefeuille de 30 restaurants -> création de contenu selon un calendrier

éditorial bien défini, animation et fidélisation de leur communauté, partenariats avec des influenceurs)

e Paid ADS (Gestion de campagnes d’acquisition payante pour des clients)

o Création website (Création de sites internet pour des clients)

e Phoning (Négociation de ventes additionnelles a mon portefeuille de client)

e Gestion du CRM (Organisation du CRM pour 'équipe sales)

JOKO Paris & Remote (France) Septembre 2021 - Décembre 2021
Affiliate marketing team en freelance

o Affiliate marketing (Elargissement et branding du catalogue de partenaires sur I'application JOKO via des
campagnes de postulation sur des plateformes d'affiliation)

BEAUCE FOOTBALL CLUB Paris & Remote (France) Juillet 2021 - Aout 2021
¢ Webmarketing (Création & animation d’un site internet)

Juillet 2021 - Aout 2021
KHEOPS FOOD Paris & Remote (France) uie o

¢ Community management (Stratégie social media, gestion et animation de la communauté, partenariats influenceurs)

SOFT SKILLS HARD SKILLS HOBBIES

- Ambitieux - Ambitieux -Voyage (USA, UK,
- Minutieux - Minutieux EU)

- Autonome - Autonome -Musique

- Créatif - Créatif -Sport



