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INFORMATION OM HANTERING AV PERSONUPPGIFTER

SAVR AB, org.nr 559084-1093 ("SAVR”) ar ett svenskt vardepappersbolag och férsakringsformedlare som star under tillsyn av
Finansinspektionen. SAVR tillhandahéller investeringstjanster via sin hemsida och mobilapplikation (gemensamt bendmnda
"Plattformen”). Denna information riktar sig till dig som ar anvandare eller kund hos SAVR ("kunden” eller "dig”) och aterger vilka
personuppgifter vi samlar in och i vilket syfte. SAVR hanterar dina personuppgifter i enlighet med EU:s integritetslagstiftning

General Data Protection Regulation ("GDPR”).
1. Allmént

1.1 Personuppgifter och behandling

Med personuppgift avses varje upplysning genom vilken
en person direkt eller indirekt kan identifieras. Sadan
information inkluderar, men &r inte begransad till,

namn, adress, personnummer eller samordningsnummer,
inloggningsinformation, e-postadress och IP-adress.

Med behandling avses all form av hantering av
personuppgifter, exempelvis insamling, bearbetning,
lagring och &verféring.

1.2 Andamal och laglig grund

Behandling av personuppgifter kraver ett tydligt &ndamal
och att behandlingen sker genom en laglig grund. For att
SAVR ska kunna tillhandahalla Plattformen och all
funktionalitet dari behdver SAVR behandla kunders
personuppgifter.

SAVR inhamtar personuppgifter vid forberedelse och
administration av avtal for att kunna inga och fullgéra
avtalet med dig som kund (Laglig grund: Fullgérande av
avtal). Om SAVR inte kan inhamta begéarda
personuppgifter kan vi tyvarr inte inga avtal med dig.

For att uppfylla konsumentrattsliga krav maste SAVR
inhamta viss information om sina kunder. SAVR é&r
exempelvis skyldigt att skydda kunden fran att investera i
for kunden olampliga produkter, varfér SAVR i
forekommande fall inhdmtar information om kundens
kunskap om och erfarenhet av finansiella instrument
(Laglig grund: Rattslig forpliktelse).

SAVR har aven ytterligare ataganden enligt ovan namnda
regelverk samt EU-férordningen om marknadsmissbruk
(“MAR”) som fordrar att kundens personuppgifter
behandlas, sasom att monitorera och rapportera lagda
ordrar och genomfdrda transaktioner

.Vidare kraver lagen (2017:630) om penningtvatt och
finansiering av terrorism ("Penningtvattslagen”) att SAVR
har god kundkdnnedom och forhindrar att finansiell
verksamhet utnyttjas for penningtvatt och finansiering av
terrorism. Av den anledningen maste SAVR inhamta
tillracklig information om kunden for att uppfylla lagens
krav pa kundkannedom och for att kunna 6vervaka och
beddma kundens aktiviteter och transaktioner. (Laglig
grund: Rattslig forpliktelse).

For att uppratthalla en god service till kunder &r det
nédvandigt att SAVR behandlar dina personuppgifter.
SAVR kan ocksa komma att ta kontakt med dig som kund
via mejl eller telefon samt anvanda insamlade

personuppgifter som underlag fér bl.a. marknads- och
kundanalyser, affars- och systemutveckling samt
riskhantering och statistk som ett led i SAVR:s
affarsutveckling i syfte att utveckla och forbattra vara
produkter och tjanster gentemot vara kunder.
Personuppgifterna kan &ven komma att anvandas for
marknadsféringsandamal om du inte har avsagt dig vara
marknadsfoéringsutskick (Laglig grund: Berattigat intresse).

2. Var personuppgiftsbehandling

2.1 Uppgifter vi samlar in

Nar du registrerar ett anvandarkonto pa Plattformen maste
du forse oss med ditt fullstdndiga namn, e-postadress,
personnummer eller samordningsnummer och
bankkontouppgifter. | forekommande fall samlar vi aven in
telefonnummer som du angett. For att komplettera och
uppdatera namn, adress och personnummer inhamtar vi
personuppgifter fran privata och offentliga register, t.ex.
Statens person- och adressregister (SPAR).

For att SAVR ska kunna erbjuda en mobilapplikation som
ar anpassad for kundens enhet och for att kunna hantera
supportarenden samlar vi in uppgift om IP-adress, sprak,
webblasare, operativsystem och skarmupplésning samt
information om nar och hur du anvander var tjanst
(inklusive nar du senast var inloggad och datum for
registrering).

Efter att ha skapat ett anvandarkonto pa Plattformen har
kunden mdjlighet att 6ppna ett ISK/aktie- och fondkonto
("Konto”) eller teckna en depaférsakring i enlighet med
vara Anvandarvillkor. For att dppna ett Konto behdver vi
samla in ytterligare information fran dig sasom
inkomstuppgift, sysselsattning och storlek pa planerade
investeringar. SAVR kommer &ven att genomféra
kontroller i det monitoreringssystem som anvands for
slagningar mot externa aktuella sanktionslistor och
PEP-register, samt om kunden haft nagon avvikande
transaktionshistorik som SAVR ar skyldigt att anmala. Vid
tecknande av depaférsakring kommer vi att inhdmta
uppgift om storleken pa kapitalet i forsakringen.

SAVR kommer att skicka kontrolluppgifter till Skatteverket
och andra eventuella myndigheter, dar detta ar nodvandigt
enligt gallande lag.

Vi samlar &ven in information om ditt beteende nar du
anvander Plattformen. SAVR kan dven komma att, om
detta har tilldtits i dina installningar, samla in data om din
geografiska position, data fran andra appar/program samt
data fran cookies.



2.2 Sakerhet

Vi varnar om din personliga integritet och ditt intresse av
att dina personuppgifter behandlas med storsta sakerhet.
Vi tilldmpar darfér hdga sakerhetsstandarder. Vi kommer
att vidta alla atgarder som rimligen kan kravas for att
sakerstalla att dina personuppgifter behandlas sakert och i
enlighet med denna Information om hantering av
personuppgifter. Det ar dock aldrig helt sakert att dverféra
information via internet och mobila natverk, varfor all
Overforing sker pa egen risk. Det ar aven viktigt att du tar
ditt ansvar for att sakerstalla att dina personuppgifter halls
konfidentiella.

3. Utlamnande av uppgift

3.1 Personuppgiftsbitraden

For att kunna tillhandahalla de tjanster som vi erbjuder har
SAVR ett antal underleverantérer. SAVR ar s.k.
personuppgiftsansvarig for personuppgifterna.
Underleverantérerna ar s.k. personuppgiftsbitraden till
SAVR. Ett personuppgiftsbitrade &r ett foretag som
behandlar informationen for var rakning och enligt vara
instruktioner. Nar dina personuppgifter delas med
personuppgiftsbitraden sker det endast for andamal som
ar forenliga med de andamal for vilka vi har samlat in
informationen. Vi kontrollerar alla personuppgiftsbitraden
for att sakerstélla att de kan lamna tillrackliga garantier
avseende sakerhet och sekretess for personuppgifterna.
Vi har skriftiga avtal med alla personuppgiftsbitraden
genom vilka de garanterar sakerheten for de
personuppgifter som behandlas och atar sig att folja vara
sakerhetskrav och instruktioner.

3.2 Skyldighet att Iamna ut uppgift

SAVR kan till féljd av lag, myndighetsforeskrift eller beslut,
handelsregler eller avtal/villkor for visst vardepapper vara
skyldigt att till annan Idmna uppgift om kundens
forhallande enligt avtalet. Kunden &r ansvarig att pa
begéaran lamna ut information och skriftliga handlingar som
SAVR bedomer noédvandiga for att fullgéra sadan
skyldighet.

3.3 Behandling utanfér EU/EES

Vi stravar alltid efter att behandla dina personuppgifter
inom EU/EES. Dina personuppgifter kan dock behdva
Overforas till foretag utanfor detta omrade nér vi anvander
oss av en tjansteleverantdr med sate eller server utanfor
EU/EES. Du bor kanna till att andra regler kan gélla for
dina personuppgifter utanfor EU/EES, vilka kan innebéra
ett sdmre skydd. Vi valjer dock alltd vara
tjansteleverantérer med omsorg och vidtar de atgarder
som ar nodvandiga for att sakerstélla att dina
personuppgifter alltid hanteras enligt en adekvat
skyddsniva.

3.4 Information pa aggregerad niva

Nar information ar aggregerad kan inte enskilda personer
identifieras genom den, varfor sadan information inte utgor
personuppgifter enligt definitionen i GDPR. Vi kan komma
att dela aggregerad demografisk och finansiell information
om vara kunder med tredje parter som utfér analyser for
var rakning. Informationen kan innehalla exempelvis
statistik relaterad till datatrafik och aggregerat sparande.

4. Sa lange sparas dina personuppgifter

4.1 Allmant

SAVR kommer spara kundens personuppgifter bara sa
lange det ar motiverat med hansyn till andamalet for
behandlingen och under den tid som det stalls lagkrav pa
att SAVR ska spara sadana uppgifter. Hur lange vi sparar
dina personuppgifter beror pa vilken typ av uppgift det roér
sig om. Samma uppgift kan ibland sparas foér olika
andamal. Nar sparandefristen 16pt ut raderas eller
avidentifieras (anonymiseras) uppgifterna. Vi kontrollerar
regelbundet behovet av att spara dina uppgifter med
hansyn till tilldmpliga lagkrav och syftet med
behandlingen. Du har alltid mdjlighet att nér som helst pa
egen hand andra dina uppgifter samt begara att dina
uppgifter raderas i samband med att du avslutar ditt
anvandarkonto.

4.2 Sarskilda krav enligt lag

Bokféringslagen (1999:1078) kraver att uppgifter sparas i
sju ar. Enligt Penningtvattslagen ska SAVR spara uppgifter
i fem ar fran det att avtalsférhallandet mellan SAVR och
kund upphort. | vissa specifika fall krdver samma lag att
uppgifterna ska sparas i tio ar. Det senare galler om det
finns misstanke om brott enligt Penningtvattslagen.
Saledes kan SAVR komma att spara kundens
personuppgifter i upp till 10 ar fran det att
affarsférbindelsen upphort.

5. Dina réattigheter

Du har ratt att fa information om och paverka hur dina
personuppgifter behandlas av oss. Har folijer en kort
sammanfattning av dina rattigheter:

e Riétt att fa information om och tillgang till dina
personuppgifter. Du kan nar som helst begéara
information om vilka personuppgifter som har
inhamtats av SAVR samt hur de anvands och delas.
Du har aven ratt att fa en kopia av dina
personuppgifter, ett s.k. registerutdrag. Det forsta
registerutdraget som du begar far du gratis. Vid
upprepade forfragningar om registerutdrag kan vi
komma att ta ut en administrativ avgift.

e Ritt att invanda mot behandlingen. Du har ratt att
invanda mot behandling av personuppgifter som sker
p.g.a. SAVR:s berattigade intresse. Vi maste da
upphdéra med behandlingen om vi inte kan visa att det
finns avgérande berattigade skal for behandlingen
som vager tyngre an dina intressen, rattigheter och
friheter . Du kan kontakta oss for att fa mer
information om den intresseavvagning som har gjorts
for den eller de behandlingar som grundas pa vara
berattigade intressen.

e Raitt att bli bortglomd. Du har ratt att begara att en
uppgift om dig raderas om uppgiften inte langre ar
nddvandig for syftet som den samlades in for eller pa
annat satt behandlas for, eller om det saknas laglig
grund for att behandla uppgiften.

e Ratt att korrigera felaktiga uppgifter. Du har ratt att
begara att felaktiga personuppgifter om dig
korrigeras. Du har &ven ratt att komplettera
ofullstdndiga personuppgifter.

e Ritt till begransad behandling. Du har ratt att
begadra att behandlingen av dina personuppgifter



begransas till dess att felaktiga uppgifter har
korrigerats eller en invandning fran dig har hanterats.

e  Ratt att aterkalla ditt samtycke. Du har ratt att nar
som helst aterkalla ett samtycke som du har lamnat
till oss. Notera dock att det inte paverkar den
behandling som utforts fore aterkallelsen.

e  Raitt att flytta din data. Du har i vissa fall ratt att fa ut
de personuppgifter som vi behandlar om dig for att
uppfylla vart avtal med dig, for att kunna &éverféra
dem till en annan personuppgiftsansvarig.

e Ritt att lamna in klagomal till tillsynsmyndighet.
Du har ratt att kontakta och I1dmna in klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten om du anser att dina
personuppgifter har hanterats felaktigt av oss.

Om du begar att vi ska begransa eller radera dina
personuppgifter kan det paverka eller hindra viss
anvandning av vara tjanster. Du bor aven kanna till att det
kan finnas lagregler som begransar eller utdkar dina
rattigheter. T.ex. kan rattsliga skyldigheter hindra eller ge
oss ratt att inte 1amna ut, radera eller flytta delar av dina
uppgifter.

6. Cookies

SAVR:s hemsida anvander cookies. Cookies anvands for
att mojliggéra battre funktion samt for att samla in statistik
om anvandandet. Du kan stdnga av cookies i din enhet.
Om du stanger av cookies finns en risk att du inte kommer
kunna anvanda Plattformen pa det satt som ar avsett.

Vi anvander oss av bade nédvandiga och icke-nédvandiga
cookies. Nodvandiga cookies behdvs for att hemsidan ska
fungera korrekt, for att spara de instéllningar och val som
anvandaren gjort samt for att lagra lamnade uppgifter.
Vara icke-nédvandiga cookies bestar dels i analytiska
cookies, dels i marknadsféringscookies. Analytiska
cookies samlar in information om antal besokare och hur
vara bestkare anvander Plattformen och anvands for att
forbattra Plattformen och dess innehall.
Marknadsforings-cookies anvands i syfte att visa relevant
annonsering.

7. Lankar till andra webbplatser

Plattformen kan innehalla lankar till och fran webbplatser
som tillhor tredje part. Om du féljer en lank till nagon av
dessa webbplatser ber vi dig att observera att dessa
webbplatser har sina egna bestdmmelser avseende
integritet och personuppgiftsbehandling. Vi ansvarar inte
under nagra omstandigheter for andra webbplatser eller
deras hantering av personuppgifter. Vi uppmanar dig
darfor att kontrollera bestammelser om
personuppgiftsbehandling pa respektive webbplats innan
du lamnar ut nagra personuppgifter.

8. Tillagg och andringar

Vi kan fran tid till annan komma att &ndra denna
Information om hantering av personuppgifter. Alla
andringar trader i kraft per automatik trettio (30) dagar
efter att de publicerats och du meddelats om &ndringen.
Om vi gor andringar i var Information om hantering av

personuppgifter som beddéms vara nddvandiga for att
uppfylla skyldigheter enligt lag eller myndighetsutlatande
eller beslut kan den nya versionen med Information om
hantering av personuppgifter komma att galla omedelbart
efter att den publicerats pa Plattformen.

9. Kontakt

Har du fragor kring hur vi behandlar dina uppgifter
kontaktar du var kundservice. Kontakt kan tas via
meddelande i inloggat lage pa Plattformen eller genom
kontaktinformation nedan.

Kundservice

Adress | SAVR AB Att: Kundservice |
Lastmakargatan 20, 111 44 Stockholm
Telefon | +46 (0) 8- 38 52 00

E-post | hello@savr.com

Om du anser att vi har forfarit felaktigt i fraga om dina
personuppgifter kan du vanda dig till vart
Dataskyddsombud.

Dataskyddsombud

Har du fragor kring SAVR:s behandling av dina
personuppgifter kan du kontakta oss genom nagon av
nedanstaende kontaktvagar:

Adress | SAVR AB Att: Dataskyddsombud
Lastmakargatan 20, 111 44 Stockholm
Telefon | +46 (0) 8 - 38 52 00

E- post | dpo@savr.com

10. Tillsyn

Tillsynsmyndighet for hantering av personuppgifter ar
Integritetsskyddsmyndigheten ("IMY”). P& IMY:s hemsida
finns vagledning om hur du gar tillvaga for att 1amna ett
klagomal.

Integritetskyddsmyndigheten

Adress | Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20
Stockholm

Telefon | +46 (0) 8 657 61 00

E-post | imy@imy.se

Hemsida | www.imy.se
11. Tvist och tillamplig lag

Svensk lag ska tillampas pa denna Information om
personuppgiftshantering. Tvist med anledning av denna
Information om personuppgiftshantering ska avgoéras av
svensk allman domstol.
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