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Ellei kirjallisesti ole foisin sovittu, sovelletaan
nditd Yleisid ehtoja kaikkiin Evenli Oy:n ja sen
Asiakkaiden  vdlisin - Sopimuksiin - 1.10.2024
alkaen ja ne ovat voimassa toistaiseksi.

Evenli voi muuttaa tai tdydentdd nditd Yieisia
ehtoja ja muita Evenlin Palveluun liittyvid
sopimusehtoja ndiden Yleisten ehtojen kohdan
23 mukaisesti.

MAARITELMAT

Asiakas

on Evenlin asiakas (tyypillisesti taloyhtid, yritys tai
Loppukayttdjd), joka on solminut Evenlin kanssa
Sopimuksen.

Energiamaksu
on ladattavasta sdhkdenergiasta perittava
maksu.

Evenli
on Evenli Oy -niminen osakeyhtid (Y-tunnus
3425599-2).

Kohde
on se kiinteistd tai kiinteistdon madratty osa, jolle
Palvelu toteutetaan.

Kayttésopimus
on Loppukdayttdjan ja Evenlin valinen Sopimus
Palvelun kdytdsta.

Latausjdarjestelma

kasittdd  soveltuvin  osin  Latauslaitteet  ja/tai
niiden edellyttGmdat kaapelit  ja muun
infrastruktuurin, jota tarvitaan Latauspisteiden
kayttoon.

Latauslaite
on Latausjdriestelmddn siséltyvad lataukseen
ja/tai ldmmitykseen tarkoitettu laite.

Latauspiste
on Latauslaitteeseen sisdltyvé sdhkolataukseen
tarkoitettu latauspiste.

Loppukayttaja

on henkild (tyypillisesti taloyhtion asukas tai
yrityksen tydntekij@), jolle Latausj@riestelmdn
filannut  Asiakas on anfanut luvan kayttad
Palvelua ja Latauspistettd Kohteessa ja jonka
kanssa Evenli laatii Kayttdsopimuksen.

EVENLIN PALVELUIDEN YLEISET TOIMITUS-
JA SOPIMUSEHDOT

Operaattorisopimus
on Asiakkaan ja Evenlin vdélinen Sopimus
Palvelusta.

Palvelu

on Evenlin Asiakkaalle tarjoama
palvelukokonaisuus, jonka tarkka sisdltd ja
soveltuvat erityisshdot mdadritelldan
Sopimuksessa.

Palvelumaksu

on Palvelun kdaytéstd perittvd maksu.
Palvelumaksu  voi  koostua  useammasta
palvelukokonaisuudesta.

Sopimus
viittaa asiayhteydesta riippuen joko
Kayttésopimukseen tai

Operaattorisopimukseen ja se  koostuu
tyypillisesti erillisestd sopimusasiakirjasta ja sen
liitteista.

Tarjous
on Evenlin tekema kirjallinen tarjous litteineen.

Yleiset ehdot
tarkoittaa nditd Evenlin yleisid toimitus- ja
sopimusehtoja.

TARJOUS

Tarjous on voimassa siind iimoitetun ajan. Ellei
Tarjouksen voimassaoloa ole erikseen mainittu,
on se kolmekymmentd (30) pdivad Tarjouksen
pdivayksesta.

LATAUSJARJESTELMA

Asiakas vastaa Kohteen Latausj@rjestelman
rakentamisesta ja siitd sopimisesta valitsemansa
urakoitsijan kanssa sekd tarvittavien

Latauslaitteiden hankinnasta.

Asiakkaan tulee iimoittaa Evenlille viipymdattd,
kun Kohteen Latausjdrjestelm& on asennettu ja
kayttédnottovalmis.

Latausjarjestelmdan ja siihen littyvien
Latauslaitteiden ja soveltuvin osin
Latauspisteiden omistus- ja kdayttdoikeudet
madrdytyvat niiden hankintaa koskevien
ehtojen mukaisesti. Ylldpitovastuut
madraytyvat kohdan 11 mukaisesti.
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Asiakas anftaa Evenlile oikeuden toimittaa
Palvelua Sopimuksen koko voimassaolon ajan.

SAHKOLITTYMA

Asiakas vastaa Latausjé@rjestelman
edellyttdmastd Kohteen sahkdolittymdastd seké
sen tehokapasiteetin riittévyydestd.

ALIHANKKIJAT

Ellei Sopimuksesta muuta johdu, Evenlillé on
Sopimuksen mukaisen suorituksen yhteydessd
oikeus kayttad yhtd tai useampaa alihankkijaa.
Evenli vastaa mahdollisten alihankkijoiden
ty&std kuin omastaan.

PALVELUN TOIMITUSEHDOT JA TOIMITUSAIKA

Palvelu tilataan Evenlin ohjeiden mukaisesti ja
toimitetaan Evenlin  kulloinkin  noudattaman
toimitusmallin mukaisesti.

Latausj@rjestelmdadn sisdltyvien Latauslaitteiden
tulee tukea OCPP 1.6 tai OCPP 20.1 -
protokollaa  ja/tai  Palvelun  mahdollisesti
edellyttédmad mydhemmin julkaistavaa
protokollaa.

Evenlild on oikeus tehdd Palvelun kayttddn
vaikuttavia muutoksia. Evenli  ilmoittaa
Asiakkaaseen vaikuttavista Palvelun
muutoksista kohtuullisessa ajassa etukateen.

Ellei Sopimuksesta muuta johdu, Evenli aloittaa
Palvelun toimittamisen Asiakkaalle Sopimuksen
mukaisena foimituspdivénd tai, jos
toimituspdivéstd  ei  ole erikseen sovittu,
vipymatta siitd, kun Asiakas on toimittanut
Evenlile  Evenlin  erikseen  mdadrittelemat
tarpeelliset tiedot Kohteen Latausjdrjestelmastéd
ja kun mahdollinen Kayttésopimus on solmittu
kohdan 7 mukaisesti.

Evenlilld on oikeus muuttaa  sovittua
foimituspdivad sopivaksi katsomaansa
ajankohtaan Evenlistd rippumattomien syiden
tai  olosuhteiden tai  muiden  ennalta
arvaamaftomien fapahtumien, joita Evenli ei
ole kohtuudella voinut valttad, perusteella.
Evenli ei vastaa Palvelun  foimituksen
viivastyksistd, jotka aiheutuvat kohdan 17
mukaisesta ylivoimaisesta esteestd.

Mahdollisista  Palvelun  toimitusviivéstyksistd
iimoitetaan Asiakkaalle mahdollisimman pian ja
foimitus siirret@dn tAssa tfapauksessa
|&htdkohtaisesti olosuhteet huomioon ottaen

EVENLIN PALVELUIDEN YLEISET TOIMITUS- JA
SOPIMUSEHDOT

kohtuulliseksi katsottavaan uuteen

ajankohtaan.

Ellei Sopimuksesta nimenomaisesti muuta johdu,
ei kumpikaan osapuoli ole velvollinen
suorittamaan toiselle osapuolelle viivastymisen
perusteella erillisté sopimussakkoa tai
vahingonkorvausta.

Evenli voi lopefttaa Palvelun osan fai
ominaisuuden tuottamisen imoittamanaan
ajankohtana perustellusta syystd. Evenlilld on
talldin myds oikeus korvata Palvelun osa tai
ominaisuus toisella palvelulla, jonka tekninen
toimintakyky  ja  kdytettdvyys  vastaavat
vahintddn alkuperdistd Palvelun osaa  tai
ominaisuutta. Korvaavan palvelun hinta voi
poiketa alkuperdisen Palvelun osan tai
ominaisuuden hinnasta. Evenlin tulee iimoittaa
Asiakkaalle tdllaisesta muutoksesta viimeist&an
60 p&ivéd ennen muutoksen voimaantuloa. Jos
Asiakas ei  hyvdksy Evenlin  tarjoamaa
korvaavaa palvelua, tulee Asiakkaan iimoittaa
sité  kirjallisesti Evenlile 30 pdivén kuluessa
Evenlin Palvelun osan tai  ominaisuuden
padttymisté koskevan iimoituksen
vastaanoftamisesta, muussa  tapauksessa
Asiakkaan katsotaan hyvéksyneen korvaavan
palvelun.

Mikdli Evenli ei tarjoa korvaavaa palvelua,
Evenlild on oikeus paattéd  Sopimus
lopetettavan Palvelun osan tai ominaisuuden
osalta siihen hetkeen, kun Palvelun osan tai
ominaisuuden tuottaminen loppuu.

PALVELUN KAYTTOONOTTO

Palvelu voidaan oftaa kayttdon
Latausjarjestelmdn valmistumisen jalkeen, kun
Asiakas on toimittanut Evenlile kohdassa 6
mainitut tiedot. Asiakas toimittaa Evenlille sen
pyytdmdssé muodossa ja tavalla hyvissé ajoin
rittdvat ja oikeat fekniset ja muut fiedot
Palvelun toimittamista varten ja ilmoittaa
hyviss& ajoin muutoksista antamissaan tiedoissa
sek@ muista Palvelun toimittamisen kannalta
tarpeellisista seikoista. Asiakas vastaa Evenlille
antamistaan tiedoista, ohjeista ja madarayksista,
niiden oikeellisuudesta ja kattavuudesta sekd
Palvelun soveltuvuudesta Asiakkaan
kayttotarkoitukseen.

Mikdli Loppukdyttdj@ maksaa Latauspisteiden
kaytostd aiheutuvat Palvelu- ja Energiomaksut,
on Palvelun kdaytdéstd laadittava erillinen
Kayttésopimus ennen Palvelun kdyttédnottoa.
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Kayttésopimus laaditaan Loppukdytt@jén ja
Evenlin vdlile mobiilisovelluksen vdlitykselld ja
siind sovitaan niist& kayttdéehdoista ja hinnoista,
joita sovelletaan, kun Loppukdyttdja kayttad
Palvelua. Palvelun kéayttédn sovelletaan lisdksi
Evenlin kulloinkin  voimassa olevia Palvelun
kayttdehtoja.

Mikali Asiakas ja Evenli ovat sopineet, ettd
Asiaokas maksaa Latauspisteiden  kaytostd
aiheutuvat Palvelu- ja Energiamaksut, sovitaan
Palvelu- ja Energiamaksuista

EVENLIN PALVELUIDEN YLEISET TOIMITUS- JA
SOPIMUSEHDOT
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Latauspiste on kytketty pois k&ytdstd Asiakkaan
maksamattomien laskujen vuoksi.

Mikdli Latauslaite konfiguroidaan uvudelleen tai
siirretédn vudelle omistajalle, on Evenlilld oikeus
perid Asiakkaalta voimassa olevan hinnaston
mukainen siirfomaksu.

LATAUSJARJESTELMAN MUUTOKSET

Jos Asiakas suorittaa Kohteessa
Latausjarjestelmadn liittyvid lisé- ja muutostoitd,
on Asiakas velvollinen ilmoittamaan ndistd

Opgroofforlsoplmuksesso tai muussa etukdteen Eveniile.
sopimuksessa.

Asiokkaan tulee aina ilmoittaa mahdollisista
Mahdollisten  julkisessa  kdytdssé  olevien Latausjarjestelmdadn sisdltyvien Latauslaitteiden

Latauspisteiden Palvelu- ja Energiamaksuista
sovitaan erikseen.

PALVELUN JA LATAUSPISTEIDEN KAYTTO

tai -pisteiden muutoksista Evenlille, eikd Evenli
vastaa vahingoista, jotka johtuvat edelld
mainitun ilmoitusvelvollisuuden Iaiminly&énnistd.

Asiakkaalla  on oikeus kayttédd Palvelua 11 LATAUSJARJESTELMAN YLLAPITO
ainoastaan  siihen  tarkoitukseen ja  sinG Asiakas vastaa omistamansa
laajuudessa kuin Sopimuksessa on sovittu tai Latausjarjestelmdan ja siihen littyvien
Palvelua koskevissa erityisehdoissa tai Latauslaitteiden uusimisesta tai korjaamisesta ja
kayttdohjeissa on kerrottu. maksaa nd&istd johtuvat kustannukset. Asiakas
on velvollinen iimoittamaan em. toimenpiteistd
Latauspisteet voidaan varustaa sdhkdiselld etukateen Evenlille.
lukituksella, mikdli Latauslaitteen toiminnallisuus S . . .
e ) s - Evenlilld ei ole velvollisuutta tarjota Asiakkaalle
tdman mahdollistaa. Mikdli foimitukseen sisAltyy . . . . .
ol s . . L1 e Sopimuksen mukaista Palvelua, jos Asiakas ei
séhkdinen lukitus, VOI s@hkoisen - o e
. - - . suostu Latauslaitteen uusimiseen, eikd Palvelun
lataustunnisteen  tilata  Evenliltd  erikseen - . . . .
. . o tarjoaminen ole tdman vuoksi mahdollista.
voimassa  olevan  hinnaston  mukaisesti.
Loppukayftdjan -~ tulee Latauspistetta ) HENKILG- JA MUIDEN TIETOJEN KASITTELY
kayttGessédn tassé tapauksessa aina
tunnistautua  kayttadmalld  kyseistd  sahkaisté Sellainen tieto ja data, joka muodostuu Evenlin

avainta.

Mikdali Latauspisteet toimitetaan ilman séhkoista
lukitusta, vastaa Asiakas fai Loppukayttdja
kyseisen Latauspisteen kaytdstd, sekd siitd, ettd
Latauspistettd kayttavat vain Loppukayttdjd tai
Loppukaytt@jagn muuten hyvaksymdat muut
kayttajat.

LATAUSPISTEIDEN SIIRTO JA UUDELLEENKYTKENTA

Latauspisteet voidaan kytked pois kdytdstd ja
ottaa uudelleen kayttoon Asiakkaan
pyynnostd, taikka muusta perustellusta syysté
(esim. huoltotoimenpide). Evenlilld on oikeus

toimittaman Palvelun kdyttdmisen yhteydessé
on Asiakkaan omaisuutta, mutta Evenlilld on
oikeus kayttad ja hyddyntdd tdllaista tietoa.
Tiedon mahdollinen hyddynt&dminen Evenlin
toimesta fulee olla anonyymid: Tietoja kerat&an
suojattuun ja Evenlin hallinnoimaan
pilvitallennuspalveluun.

Miké&li Asiakas Palvelun kayttédnoton
yhteydessd toimittaa Evenlille fiedon Palvelun
Loppukayttdjastd, tulee Asiakkaan ennen
Loppukayttdjan tietojen luovuttamista hankkia
Loppukéayttdjdn  suostumus  henkildtietojen
luovuttamista ja kd&sittelyd koskien. Asiakas

T . e . vastaa  siitd, eftd  Evenlilld  on  yksildidyft,
perid erillinen kytkent&dmaksu, mikdli Latauspiste . . . . . .
v . e . ajantasaiset ja virheettémat tiedot
kytketGddn pois kdytdstd ja  aktivoidaan T,
. . Loppukayttdijista.
uudelleen useammin kuin kerran vuodessa.
- . N Palvelun osalta kerdttévat  henkildtiedot
Evenlild on oikeus perid kytkent@maksu . . .
- .. . .. tallennetaan suojattuun ja Evenlin
Asiakkaalta myds sind  tapauksessa, ettd
Yritystiedot 1.10.2024
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hallinnoimaan pilvitallennuspalveluun.
Rekisterinpitdjand toimii Evenli. Evenli sitoutuu
kasittelemdadn kaikkia Sopimuksen mukaisia
henkildtietoja  sovellettavan  lainsdaddannén
mukaisesti.

Mikali Asiakas toimii kasiteltdvien henkildtietojen
suhteen tietosuojalainsé&dd&nndn mukaisena
rekisterinpitdj@dnd, valtuuttaa Asiakas Evenlin
kdsittelemadn henkildtietoja Palvelun
foimittamisen  edellyttdmdassd  laajuudessa.
Asiakas vastaa talldin rekisterinpit&jand niisté
velvoitteista, joita sille tietosuojalains&d&ddnndn
mukaisesti on asetettu.

13 LASKUTUS JA MAKSUEHDOT

Evenli veloittaa Asiakkaalta tai
Loppukayttgjaltd Palvelun kéytdstd kulloinkin
voimassaolevan palveluhinnaston  mukaisen
Palvelumaksun. Palvelumaksu koostuu aina

Sopimuksen mukaisesta
palvelukokonaisuudesta ja se voi sisaltad
erikseen sovittuja lisépalveluita. Ellei

Sopimuksesta  muuta johdu, Asiakas tai
Loppukayttdjd maksaa Palvelumaksun erillista
laskua  vastaan  etukdteen  kuukausittain.
Mahdolliset Asiakkaan filaamat
asianfuntijapalvelut laskutetaan erikseen kunkin
tilauksen toimituksen yhteydessa.

Asiakas tai Loppukayttdja maksaa
Latauspisteestd  ladatusta  sdhkdenergiasta
Sopimuksen mukaisen Energiamaksun.
S&hkdnkulutus mitataan |Ghtdkohtaisesti

Latauspisteissd olevilla kWh-mittareilla fai niihin
litetyilld erillisillés kWh-mittareilla.

Laskujen maksuehto on 14 pdivad laskun
pdivayksesta. Maksujen viivastyksesta
veloitetaan  kulloinkin - voimassa  olevan
korkolain  mukainen  viivastyskorko,  sek&
mahdolliset perintdkulut. Maksuhuomautuksista
perit@dn maksu kulloinkin  voimassa olevan
hinnaston, hyvan perintGtavan ja
kuluttajansuojalain - s&&nndsten  mukaisesti.
Mahdolliset laskuhuomautukset on tehtava
kirjallisesti ennen erdpdivad. Asiakkaan on
laskuhuomautuksesta huolimatta maksettava
laskun riidaton osa erdpdivé&n mennessda.

Mikali Asiakkaalla on erddntyneitd laskuja, on

Evenlillg oikeus keskeyttad Palvelun
tarjoaminen, kunnes erddntyneet maksut on
suoritettu.

Ellei Sopimuksessa nimenomaisesti ole muuta
sovittu, Evenlilla on oikeus tarkistaa

Yritystiedot

Evenli Oy

ltdlahdenkatu 18 C, 00210 Helsinki
Koftipaikka: Helsinki

Y-tunnus: 3425599-2

EVENLIN PALVELUIDEN YLEISET TOIMITUS- JA
SOPIMUSEHDOT

14

Palvelumaksua Palvelun tuotantokustannusten
tai muiden olosuhteiden muutoksen johdosta
iimoittamalla t&std Asiakkaalle vahintddn yhtd
(1) kuukautta etukéateen. Asiakkaalla on téssé
filanteessa aina oikeus kirjallisesti irtisanoa
kyseessd oleva Sopimus iiman erillistd
irfisanomisaikaa iimoittamalla téstd kirjallisesti
Evenlille yhden (1) kuukauden kuluessa Evenlin
hintoja koskevasta iimoituksesta.

Mikdali Energiamaksun perusteena oleva shkdn
hinta muuttuu, muutetaan Energiamaksua
vastaavasti. Operaattorisopimuksen
solmineella Asiakkaalla on té&ssé filanteessa
vastuu Loppukayttdjien tiedottamisesta.

PALVELUN VIRHEIDEN KORJAUS

Palvelussa katsotaan olevan virhe, jos se
olennaisesti poikkeaa Sopimuksessa
md&daritellyista ominaisuuksista  ja tama
poikkeama vaikeuttaa olennaisesti Palvelun
Sopimuksen mukaista kayttamista.

Virheen& ei pidetd esimerkiksi: a) sellaisia
puutteita Palvelussa, jotka johtuvat Asiakkaan
toiminnasta tai laiminlydnnistd taikka Asiakkaan
vastuulle  kuuluvasta  seikasta, b) sellaisia
puutteita Palvelussa, jotka johtuvat Asiakkaan
tai kolmannen vastuulla olevien Lataus- tai
muiden laitteiden tai teknisten ympdristdjen,
kuten pdadatelaitteiden puutteellisesta
toimintakunnosta, tai c) sellaista keskeytystd,
joka ei ole yhtdjaksoinen fai foistuva ja jota
voidaan pité& keskeytyksen syy ja olosuhteet
huomioon oftaen véhdisend (kuten satunnaiset
ja lyhytaikaiset kayttokatkokset).

Asiakkaan fulee ilmoittaa Evenlille Palvelun
mahdollisista virheistd tai hairidistd viipymatta.

Evenli sitoutuu korjoamaan Palvelun
mahdolliset  virheet  vipymattd,  kuitenkin
viimeistadn 14 vuorokauden sisallé

virheilmoituksesta. Edelld mainitusta poiketen
sellaiset virheet, jotka eivat kohtuuttomasti esté
Palvelun kayttéd, pyritddn korjaamaan iiman
aiheetonta viivastystd huomioiden virheiden
luonne ja lagjuus.

Evenli varaa oikeuden todentaa imoitetut
virheet, sek& oikeuden peri@ selvdsti

perusteettomasta virheilmoituksesta
aiheutuneet kohtuulliset kustannukset
Asiakkaalta.

Evenlin vastuu Palvelun virheestd rajoittuu
Evenlin vastuulla olevan virheellisen Palvelun

1.10.2024
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osan korjaamiseen tai virheellisesti suoritetun
Palvelun osan uudelleen suorittamiseen.

Evenli ei anna Latausjdrjiestelmalle toiminta- fai
muita takuita.

VAKUUTUS

EVENLIN PALVELUIDEN YLEISET TOIMITUS- JA
SOPIMUSEHDOT

Sopimuksen osapuolella on velvollisuus ryhtyd
kohtuullisin - vahingon rajoittamista  koskeviin
toimenpiteisiin. Osapuoli vastaa vahingostaan
siltd osin, kun vahingon rajoittamista koskeviin
kohtuullisiin toimiin ei ole ryhdytty.

Sopimuksen osapuoli ei vastaa vahingosta, joka

e . . . korvataan muulla perusteella, kuten
Latausj@riestelmdn ja sen osien mahdollisesta S . .
. . . valmistajan fai vakuutusyhtidn toimesta.
vakuuttamisesta vastaa aina Asiakas.
Mahdollisista  vahingoista  tulee ilmoittaa
Evenli  hankkii toimintansa  edellyttdman Sopimuksen toiselle osapuolelle viipymatta.
vastuuvakuutuksen. Hinnanalennusta, sopimussakkoa tai

VASTUU VAHINGOSTA JA VASTUUNRAJOITUS

Sopimuksen osapuolten virhevastuu madraytyy

vahingonkorvausta koskeva Asiakkaan pyyntd
on tehtdva kirjallisesti vimeistddn yhden (1)
kuukauden kuluessa siitd@, kun virhe, viivastys tai
vahinko on havaittu tai olisi pitdnyt havaita.

ksinomaan imuksen (ml. ndmd& Yleiset . . . IR -~
yksinomaan Sopimuksen . amd . es.e Asiakkaalla ei ole oikeutta tehdd, eiké Evenlillé
ehdot) perusteella, huomioiden kuitenkin . e e e
. . . L . velvollisuutta hyvaksyd, em. pyyntdd tadman
soveltuvin  osin  kuluttajansuojalain mukaiset s e
e . madraajan jalkeen.
paokottavat  mdadrdykset. Osapuoli  korvaa

toiselle osapuolelle Sopimuksen mukaisesta

. .. . . . 17 YLIVOIMAINEN ESTE
virheestd tai muusta sopimusrikkomuksesta
tosiasiallisesti aiheutuneen valittéman Sopimuksen osapuoli ei vastaa viivastyksistd ja
vahingon. vahingoista, jotka johtuvat hdanen
vaikutusmahdollisuuksiensa ulkopuolella

Ellei Sopimuksesta muuta johdu, (i) osapuolella
ei ole oikeutta erilliseen vahingonkorvaukseen,

olevasta esteestd, jota hdnen ei kohtuudella

A . . . voida edellyttad oftaneen huomioon
ellei virhe tai muu sopimusrikkomus ole . N .
. . . sopimuksentekohetkelld ja jonka seurauksia
olennainen ja (i) osapuolen .. . | L .
. _— hédn ei mydskddn kohtuudella olisi  voinut
korvausvelvollisuuden yléraja on e e
. e valttaa tai voittaa.
korvausvelvollisuutta edeltdvan kolmen (3)
kuukauden mukaisten Palvelumaksujen Ylivoimaisena esteend pidetddn  sotaaq,
yhteenlaskettu maard (alv 0 %). Osapuolen kapinaa, viranomaisen foimeenpanemaad
vastuu on lisdksi  kuukausitasolla  rajoitettu kieltoa, luonnonmullistusta, fulipaloa, yleisen

kyseisessd kuussa rikkomuksen kohteena olevan
Palvelun osan laskutuksen suuruutta (alv 0 %)
vastaavaan maarddn. Osapuolen
korvausvelvollisuus rajoittuu edelleen kunakin
kalenterivuotena  kokonaissummaan,  joka
vastaa viittatoista (15) prosenttia Sopimuksen

likenteen tai energiajakelun keskeytystd taikka
muuta vastaavaa, vaikutuksilfaan merkittavad
ja epdtavallista, osapuolesta riippumatonta
tapahtumaa, muttei vain rojoittuen edelld
mainittuinin.  Lakko, sulku, boikotti ja muu
ty&taistelutoimenpide katsotaan ylivoimaiseksi

mukaisesta rikkomuksen kohteena olevan esteeksi myos silloin, kun osapuoli on itse sen
Palvelun osan arvonlisGverottomasta kohteena tai siihen osallisena. Sopimuksen
vuosimaksusta. osapuolen on vipymatta iimoitettava

ylivoimaisesta  esteestd  kirjallisesti  foiselle

Sopimuksen osapuoli ei vastaa vdlillisista tai
epdsuorista vahingoista, kuten tuotannon tai
likevaihdon vdhentymisestd tai
keskeytymisestd, ansionmenetyksestd,
lisGantyneistd kayttdkustannuksista, saamatta
j@dneestd voitosta  tai muusta  vaikeasti
ennakoitavasta vahingosta.

Evenli ei vastaa Palveluun kytketyn tuotteen
aiheufttamasta vahingosta, jonka kohteena on
muu irtain tai kiinte& omaisuus tuotteen ollessa
Asiakkaan hallussa.

18

osapuolelle, samoin kuin esteen lakkaamisesta.
ASIAKKAAN VASTUUT

Asiakas sitfoutuu soveltuvin osin
my&tévaikuttamaan Sopimuksen tayttdmiseen.

Ellei Sopimuksesta muuta johdu, Asiakas vastaa
sitd, ettd hanelld on tarvittavat  luvat
Latausjariestelmdan hankkimiseen ja
rakentamiseen. Latausjdrjestelmé& voi Kohteen
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sijaintikunnasta ripppuen vaatia rakennusluvan
tai toimenpideluvan.

Asiakas vastaa itse mahdollisen investointituen
tai kotitalousv@hennyksen hakemisesta.

Asiakas vastaa siitd, ettd Kohteessa on vaaditut
edellytykset Latausjdrjestelmé&n asentamiselle.
Asiakas vastaa olemassa olevien rakenteiden
(esim. seindt ja katot) kesté@vyydestd, jos kyseisia
rakenteita kaytetadan Latausj@riestelman
kiinnitysalustana.

Asiakas on velvolinen antamaan Evenlille
tiedot sellaisista Kohteen ominaisuuksista, jotka
vaikuttavat Palvelun tuottamiseen. Kohteen
ominaisuuksien poiketessa iimoitetuista,
Evenlild on  oikeus  korvaukseen  sille
mahdollisesti aiheutuneista lisGkuluista.

Asiakas vastaa aina ifsendisesti  Evenlille
luovuttamiensa tietojen oikeellisuudesta.

ENNAKKOMAKSU JA VAKUUDET

Evenlild on oikeus tarkistaa  Asiakkaan
luottotiedot ja vaatia Asiakkaalta
ennakkomaksu tai vakuus Sopimusta tehtdessa
tai Sopimuksen voimassaolon aikana, mikdli
Asiakkaan taloudelliset olosuhteet antavat
sihen aihetfta. Mikdli vakuuden asettamisesta
on soviftu, on vakuus annettava ennen
Palvelun toimituksen aloittamista.

Evenlilld on oikeus kayttédd mahdollinen vakuus
tai ennakkomaksu erddntyneiden saatavien,
kertyneiden viivastyskorkojen tai perintdkulujen
kattamiseen. Evenli palauttaa vakuuden
loppuosan Asiakkaalle loppulaskun
maksamisen jalkeen Sopimuksen pddttyessd.

IMMATERIAALIOIKEUDET

Sopimuksen perusteella Asiakkaalle ei siirry
mitadn tekijanoikeuksia tai muita
immateriaalioikeuksia. Kaikki Palveluun liittyvat
immateriaalioikeudet (kuten tekij@noikeudet,
rekisterdidyt ja rekisterdimattémat
tavaramerkki- ja mallioikeudet, domain-nimet,

patentit, fietokantaoikeudet seka
likesalaisuudet) kuuluvat Evenlile fai sen
yhteistydkumppaneille.

Evenli mydntad Asiakkaalle rajoitetun

kayttdoikeuden Sopimuksen voimassaoloajaksi
Sopimuksen mukaiseen Palveluun.
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SOPIMUSKAUSI

Sopimuksen voimassaoloaika madraytyy
|Ghtdkohtaisesti Sopimuksessa sovitun
mukaisesti. Madrdaikaiseksi sovittu Sopimus ja
Palvelu ovat voimassa sovitun madaréajan, eikd
Sopimusta tai Palvelua voi p&afttédd kesken
sopimuskauden.

Ellei muuta ole kirjallisesti sovittu, Kayttdésopimus
on voimassa toistaiseksi yhden (1) kuukauden
irfisanomisajalla  siten, ettd Kayttdsopimus
pdadattyy irfisanomisajankohdasta  katsottuna
seuraavan kuukauden lopussa.

Kayttésopimus pddttyy ilman eri ilmoitusta,
mikdali Operaattorisopimus p&dattyy.

SOPIMUKSEN SIIRTO

Evenlild on oikeus sirtdd Sopimus toiselle
konserniyhtidlle tai likkeen luovutuksen tai muun
rakennejdriestelyn  yhteydessé kolmannelle
osapuolelle Asiakasta kuulematta. Sopimuksen
ehtoja ei voida siiron yhteydesséd muuttaa.
Siirrosta on ilmoitettava Asiakkaalle. Evenlillé on
lisGksi oikeus siirtéd& Sopimukseen perustuvat
saatavansa kolmannelle osapuolelle.
Saatavien siirtoa koskevan ilmoituksen jalkeen
maksut voidaan patevasti suorittaa ainoastaan
siirronsaagjalle.

Asiakkaalla ei ole oikeutta siirt@d Sopimusta
kolmannelle osapuolelle ilman Evenlin kirjallista
hyvdksynt&d. Asiakkaan tulee kuitenkin siirtad
Operaattorisopimus  mahdolliselle  Kohteen
uudelle omistgjalle, jos Kohde myyddadn.
Sopimus sitoo Kohteen myéhemp&d omistajaa
tai  haltjoa ja Asiakas on  velvollinen
iimoittamaan Kohteen mahdolliselle uudelle
omistajalle Sopimuksesta sekd sen mukaisista
velvoitteista.

SOPIMUSEHTOJEN MUUTTAMINEN

Evenlilld on olosuhteiden muuttumisen johdosta
oikeus muuttaa tai tdydentdd ndéitd Yleisia
ehtoja ja muita Evenlin Palveluun liittyvid
sopimusehtoja alla mainitun mukaisesti. Evenlin
Palveluun sovelletaan uusia ehtoja niiden
voimaantulosta alkaen.

Evenli tiedoftaa Asiakkaalle ndiden Yleisten
ehtojen tai muiden sopimusehtojen muutoksista
vahintdadn yhta (1) kuukautta ennen muutosten
voimaantuloa. Mikéli Asiakas ei  hyvdksy
muutettuja  ehfoja  ja ehdot muuttuvat
Asiakkaan vahingoksi, Asiakkaalla on oikeus
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yhden (1) kuukauden kuluessa Evenlin tfunnusta, likemerkki@ ja/tai logoa referenssind
sopimusehtoja koskevasta iimoituksesta esimerkiksi  verkkosivuillaan tai tarjotessaan
irfisanoa  Sopimus p&dfttymadn kahden (2) palveluitaan kolmansille osapuolille.
viikon irfisanomisajalla. Asiakkaalla ei KayttGess@dn Asiakasta referenssinéd Evenlin
kuitenkaan ole tGmdan kohdan mukaista tulee huolehtia salassapidettdvén  tiedon
irfisanomisoikeutta, jos muutos  perustuu sGilyttémisestd.
muutoksiin lainséddddnndssd  fai  muissa
viranomaismdadardyksissa. Sopimuksen 27 KULUTTAJANSUOJA
paattyessa T.omon kg'hdqn p"e"rusTeello,.Asmkos SitGd  osin kuin  Sopimus on  solmittu
on velvolinen  fayttdmdadn  Sopimuksen . Lo . .
. . . kuluttajansuojalaissa  tarkoitetun  kuluttajan
voimassaolon aikana syntyneet velvoitteet. . . g
kanssa, sovelletaan Evenlin ja kuluttajan valilla
24 SOPIMUKSEN PURKU noud'en Yleisten ethJgn estimattd ja niisté
huolimatta voimassa olevan
Sopimuksen osapuolella on oikeus purkaa kuluttajansuojalain mukaisia pakottavia
Sopimus p&attymdaan valittémasti, mikdali toinen sGannoksid.
osapuoli olennaisesti rikkoo
sopimusvelvoitteitaan eikd korjaa rikkomustaan 28 SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN RATKAISU

25

26

30 pdivan kuluessa kirjallisesta reklamaatiosta
fai mikdli Palvelun foimitus  viivastyy
ylivoimaisesta esteestd johtuen merkittdvasti.

Evenlild on  sovitusta  voimassaolo-  ja
irfisanomisajasta huolimatta oikeus keskeyttad
tai lakkauttaa Sopimuksen mukainen Palvelu ja

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Sopimusta koskevat erimielisyydet pyritddn
ratkaisemaan ensisijaisesti osapuolten vdlisin
neuvotteluin. Ellei Sopimuksesta muuta johdu,
mikdli neuvotteluissa ei p&dstd sovinnolliseen

purkaa Sopimus, mikdli Asiakkaan maksu ratkaisuun, Sopimuksesta aiheutuvat riidat
Evenlille viivastyy, eik& Asiakas ratkaistaan  lopullisesti  valitysmenettelyssé
maksukehotuksesta huolimatta 14 pdivan Keskuskauppakamarin

kuluessa maksukehotuksen saatuaan maksa vdalitysmenettelysddntdjen mukaisesti.
laskuaan, tai  jos  Asiakas  todetaan Vdlitysoikeus on yksij@seninen ja
maksukyvyttdmaksi, haetaan konkurssiin  tai vdlitysmenettelyn paikka on Helsinki.

Asiakas hakeutuu yrityssaneeraukseen.

Sopimuksen purkaminen on aina tehtdva
kirjallisesti.

LUOTTAMUKSELLISUUS JA TIEDOTTAMINEN

Sopimuksen osapuoli ei iiman toisen osapuolen
kirjallista suostumusta saa paljastaa Sopimuksen
sisaltoa eika Sopimukseen tai sen
noudattamiseen  liittyv@d  luottamuksellista
tietoa, jonka osapuoli on saanut tietoonsa

29

Mikdli Asiakas on kuluttaja, hdnelld on oikeus
saaftaa Sopimuksen fulkinnasta aiheutuneet
erimielisyydet kuluttajariitalautakunnan
kasiteltavaksi. Lisdksi kuluttajan asemassa oleva
Asiakas VoI saattaa erimielisyyden
ratkaistavaksi asuinpaikkansa
karajdoikeudessa.

ILMOITUKSET

Asiakkaan tulee l&hettdd Sopimukseen liittyvat

toiselta osapuolelta, ja jonka osapuoli on
S P . a1 P iimoitukset kirjallisesti tai sahkdisesti Evenlin
iimoittanut toiselle osapuolelle olevan . . . .. .
. . - . Sopimuksessa  mainitfuun  tai  mydhemmin
luottamuksellinen tai on sellaiseksi . . . - .
.. o Asiakkaalle iimoitettuun posti- tai
ymmarrettava.

Asiakas ja Loppukaytt@jad voivat keskenddn
luovuttaa toisilleen Sopimukseen liittyvid tietoja.

REFERENSSIOIKEUS

Ellei kirjallisesti muuta sovita, Asiakas antaa
Evenlille oikeuden kayttdd Asiakkaan nimed,

sahkdpostiosoitteeseen tai Asiakkaan k&ytdssa
olevan sé@hkdisen kanavan kautta.
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