






그렇다면,
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의 현재 상황을 분석한 결과,
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문제에 대한 접근 방법을 알아보기 위해
두가지 Best Practice를 조사했다.







Up Date : 갱신하다,  덧붙이다. 



Up Date











中











“실제 공과대학 재학중인 한 학우는 교수님이 몇몇 설문지를 구기는 것을 목격했다.”

“참여도를 이끌 방법이 오히려 익명이 아니라 실명제도가 될 수도 있겠다는 생각을 하였다.”







새로운 시각과 깊은 통찰의 필요를 느꼈다.
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입학은 투박하지만, 졸업은 쌈박하게





기존 고객과의
관계 발전

신규고객유치

충분한 소통과
검토 후 실행

적극적인 전략 실행

전략타이틀
기존 고객과의
관계 강화

신규고객 맞춤 전략
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