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Privacy Verklaring
Arboveiligheid B.V.
1 Inleiding
Dit document betreft de privacyverklaring van ArboVeiligheid B.V., hierna te noemen: ArboVeiligheid. Ons bedrijf is geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 91877784 en gevestigd aan de Ambachtswei 5, 8501 XA te Joure. In deze verklaring geven wij inzicht in de manier waarop wij omgaan met persoonsgegevens. Wij streven daarbij naar uiterste zorgvuldigheid en naleving van de geldende wetgeving.
2 Verkrijging persoonsgegevens
Wanneer je gebruikmaakt van onze diensten, verstrekt je ons persoonsgegevens, of verkrijgen wij deze in het kader van de uitvoering van onze werkzaamheden. Met persoonsgegevens bedoelen wij gegevens die direct of indirect herleidbaar zijn tot een natuurlijke persoon.
3 Categorieën persoonsgegevens
Wij verwerken onder andere de volgende soorten persoonsgegevens:
- Naam- en adresgegevens, contactgegevens zoals e-mailadres en telefoonnummer
- Gegevens van je bedrijf, waaronder btw- en KvK-nummer
- Alternatieve afleveradressen
- Financiële gegevens
- Overige gegevens die je actief aan ons verstrekt
4 Doel van de verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens met de volgende doelen:
- Om contact op te nemen over onze diensten
- Voor het uitvoeren van overeengekomen werkzaamheden
- Voor het verbeteren van onze service
- Voor het verwerken van betalingen
- Om aan wettelijke verplichtingen te voldoen
- Voor marketingdoeleinden en communicatie, zoals website-analyse
- Om nieuwsbrieven te kunnen versturen
- Voor het delen van gegevens met derden die betrokken zijn bij onze dienstverlening
5 Grondslag verwerking
De verwerking van persoonsgegevens vindt plaats op basis van één of meerdere van de volgende juridische grondslagen:
- Naleving van een wettelijke verplichting
- Uitvoering van een overeenkomst
- Toestemming van betrokkene
- Gerechtvaardigd belang van ArboVeiligheid
6 Noodzaak verwerking
Voor een correcte levering van onze diensten is de verwerking van persoonsgegevens noodzakelijk. In enkele gevallen vragen wij hiervoor expliciet je toestemming.
7 Geen geautomatiseerde besluitvorming
Binnen onze organisatie maken wij geen gebruik van besluitvorming die volledig geautomatiseerd verloopt.
8 Bewaartermijn
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn deze langer te bewaren.
9 Verwerking door derden
Soms is het nodig om persoonsgegevens te delen met externe partijen, zoals:
- Bezorgdiensten
- Betaalproviders
- Onze boekhouder
- Leveranciers van software en webhosting
- Andere ingeschakelde partijen ten behoeve van onze dienstverlening
Met deze partijen worden afspraken vastgelegd in verwerkersovereenkomsten.
10 Beveiliging
Wij hebben passende technische en organisatorische maatregelen getroffen om persoonsgegevens te beschermen, rekening houdend met de aard en gevoeligheid van de gegevens.
11 Disclaimer
Het gebruik van onze website geschiedt op eigen risico. Hoewel wij streven naar actuele en correcte informatie, kunnen wij dit niet volledig garanderen. Er kunnen geen rechten worden ontleend aan de inhoud van onze website.
12 Cookieverklaring
Wij maken uitsluitend gebruik van functionele cookies, tenzij je expliciet toestemming geeft voor aanvullende cookies. Toepassingen zijn onder andere:
- Het opslaan van gebruikersinstellingen
- Het verbeteren van de prestaties van de website
- Het analyseren van gebruikersgedrag (na toestemming)
- Het plaatsen van tracking cookies indien toestemming is gegeven
- Gebruik van Google Analytics (zonder directe herleidbaarheid tot personen)
13 Nieuwsbrief en marketing
Bij aanmelding voor onze nieuwsbrief gebruiken wij je e-mailadres uitsluitend na jouw toestemming. Afmelden is op elk gewenst moment mogelijk via de link onderaan de e-mail.
14 Browserinstellingen
Via je browserinstellingen kun je bepalen hoe met cookies wordt omgegaan. Bepaalde functies van onze website kunnen beperkt werken als je cookies uitschakelt.
15 Websites van derden
Onze website kan verwijzingen bevatten naar websites van derden. ArboVeiligheid is niet verantwoordelijk voor de omgang met persoonsgegevens op deze externe sites. Wij adviseren om altijd de privacyverklaring van die betreffende websites te raadplegen.
16 Rechten van betrokkenen
Als betrokkene heb je de volgende rechten:
- Inzage in je gegevens
- Correctie van onjuiste gegevens
- Verwijdering van gegevens
- Beperking van de verwerking
- Overdracht van gegevens
- Bezwaar maken tegen verwerking

Voor het uitoefenen van deze rechten kun je contact opnemen via info@arboveiligheid.nl. Stuur een kopie van een geldig identiteitsbewijs mee, waarbij je BSN en pasfoto onleesbaar zijn gemaakt.
17 Klacht
Bij klachten over de verwerking van je persoonsgegevens kun je contact met ons opnemen. Daarnaast kun je een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl.
18 Wijzigingen
ArboVeiligheid behoudt zich het recht voor dit privacy statement aan te passen. De meest actuele versie is beschikbaar op onze website. Bij relevante wijzigingen van reeds verzamelde gegevens word je daarvan per e-mail op de hoogte gebracht.

Laatste wijziging: 22 juli 2025.
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