Oszustwo BLIK - co zrobic w pierwszej godzinie?

Natychmiast
» Skontaktuj sie z bankiem i zgto$ nieautoryzowang transakcje.
* Popros bank o numer zgloszenia reklamacyjnego.
e Zmien hasta do banku, poczty e-mail i innych waznych ustug.
* Sprawdz czy przestepca nie uzyskat dostepu do innych kont.

Zabezpieczenie dowodow
* Wykonaj screeny rozmow, numerow telefonu sprawcy i potwierdzen
przelewow.
» Zapisz doktadng godzine zdarzenia.
* Nie usuwaj wiadomosci i historii polaczen.

Z gloszenie sprawy
» Zglos sprawe Policji.
* Przygotuj historie zdarzenia krok po kroku.
e Zachowaj numer rachunku lub telefonu sprawcy

Czego NIE robic
* Nie wysytaj kolejnych kodow BLIK.
e Nie usuwaj konta ani rozmow.
* Nie ufaj osobom oferujacym odzyskanie pieniedzy za optata.



